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Regreso a la pantalla de contenido

Guia del usuario de Dell™ Color Laser Printer 1320c

Haga clic en los enlaces de la izquierda para obtener informacidn sobre las caracteristicas, las opciones y el funcionamiento de la impresora. Para obtener
informacién sobre el resto de la documentacién incluida con la impresora, consulte "Busqueda de informacion”.

Vista frontal

1| panel del operador 5 | unidad de Correa

2| cubierta frontal 6 | Cubierta lateral (cartuchos de téner en el interior)
NOTA: Puede abrir la cubierta frontal pulsando el botén (lado derecho).

3| Alimentador de hojas sueltas 7 | Botén (lado derecho)

4 Bandeja 1

Vista trasera

ﬁ OTA: Puede utilizar su red como estandar si su impresora es del tipo B, como se muestra en la ilustracion.
1 3

Cobertura de red Interruptor principal

2 4

Botén de reinicio Puerto USB

5

Puerto Ethernet



file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/index.htm#ugtop
file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/section02.htm#97729

Para solicitar cartuchos de téner de repuesto o suministros a Dell:

1. Haga doble clic en el icono en el escritorio.

2. Visite el sitio Web de suministros de impresora Dell en. www.dell.com/supplies, o realice su pedido de suministros de impresora Dell por teléfono.
Para obtener un mejor servicio, tenga disponible la tarjeta de servicio de impresora Dell.

Para obtener ayuda sobre como encontrar el nimero de la tarjeta de servicio, consulte "Cddigo de servicio rapido y nimero de tarjeta de servicio”.

Reareso a la pantalla de contenido
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Regreso a la pantalla de contenido

Busqueda de informacion

ﬁ NOTA: Las opciones siguientes se venden por separado.

n Cable USB

n Cable Ethernet

¢Qué busca?

Encuéntrelo aqui

Controladores para la
impresora
Guia del usuario

CD Controladores y utilidades

El CD Controladores y utilidades contiene documentacion y controladores para la impresora. Puede utilizar el CD para
desinstalar/reinstalar los controladores o acceder a la documentacion.

Es posible que se incluyan archivos Readme en el CD para proporcionar actualizaciones recientes sobre cambios técnicos
en la impresora o material de referencia técnica avanzada para usuarios expertos o técnicos.

Informacion de seguridad

Informacion sobre el uso de la
impresora

Informacién de garantia

Manual del propietario

3 e

NOTA: Es posible que el Manual del propietario no esté disponible en su pais o region.

Informacion de seguridad
Informacién de garantia

Guia de informacién del producto

PRECAUCION: Siga todas las instrucciones de seguridad de la Guia de informacién del producto antes de instalar y
utilizar la impresora.

Informacion sobre la
configuracion de la impresora

Diagrama de configuracion

Solucién de problemas

Cddigo de servicio rapido y
numero de tarjeta de servicio

Exproms Sorvicq Code
0 00 008 0

El cédigo de servicio rapido y los niUmeros de tarjeta de servicio se encuentran en el interior de la puerta lateral de la
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impresora.

Controladores mas recientes
para la impresora

Respuestas a preguntas de
servicio y asistencia técnica

Documentacion de la impresora

Visite el sitio Web de asistencia de Dell en support.dell.com

El sitio Web de asistencia de Dell, support.dell.com proporciona varias herramientas en linea, entre las que se incluyen:
Soluciones - consejos y sugerencias para solucionar problemas, articulos de técnicos y cursos en linea
Actualizaciones - informacion de actualizaciéon de componentes, como el controlador de la impresora
Atencion al cliente - informacidn de contacto, estado de pedidos, garantia e informacion de reparacion
Descargas - controladores
Referencia - documentacion de la impresora y especificaciones de producto

Puede acceder al sitio Web de asistencia de Dell en support.dell.com. Seleccione su regién en la parte superior de la
pagina y proporcione la informacidn solicitada para acceder a las herramientas de ayuda y a la informacion.

Reareso a la pantalla de contenido
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Regreso a la pantalla de contenido

Instalacion de los cartuchos de téner y de la unidad PHD (dispositivo de
cabezal de impresion)

@ Instalacién de los cartuchos de téner

@ Instalacién de la unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién

& PRECAUCION: Antes de realizar cualquiera de los procedimientos siguientes, siga las instrucciones de seguridad del Guia de informacién del
producto.

° AVISO: Para proteger los tambores de los cartuchos de téner de la luz intensa, cierre la cubierta frontal antes de tres minutos. Si la cubierta frontal
permanece abierta mas de tres minutos, la calidad de impresidn podria deteriorarse.

AVISO: Asegurese de que nada roce o raye la superficie (pelicula negra) de la unidad de correa. La presencia de rayaduras, suciedad o grasa de las
manos en la pelicula de la unidad de correa puede afectar a la calidad de impresién.

Instalacion de los cartuchos de toner

1. Abra la cubierta lateral.

2. Extraiga completamente los cuatro listones y retirelos.

3. Pulse y deslice las trabas azules de los cuatro cartuchos de téner hasta la posicién de bloqueo.

4. Cierre la cubierta lateral.


file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/index.htm#ugtop

Instalacién de la unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)

1. Pulse el botdn (lado derecho) y abra la cubierta frontal.

2. Gire hacia la izquierda las cuatro palancas de bloqueo de la unidad PHD para desbloquear la unidad.

° AVISO: No toque la unidad de correa.

3. Saque la Unidad PHD de la impresora.

° AVISO: No retire la hoja de proteccién de la unidad PHD.

4. Quite completamente las cuatro cintas amarillas de la unidad PHD.



5. Utilice las pestafias grises para colocar la unidad PHD de nuevo en la impresora.

6. Gire hacia la derecha las cuatro palancas de bloqueo de la unidad PHD para bloquearla y, a continuacion, retire la hoja de proteccién.

7. Cierre la cubierta frontal.

Regreso a la pantalla de contenido
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Regreso a la pantalla de contenido

Conexion de la impresora

Seleccién del cable adecuado

Conexidn directa de la impresora al equipo

Encendido de la impresora

Conexidén de la impresora a una red

Uso del botén de reinicio

Seleccion del cable adecuado

El cable de interconexién de la Dell™ Color Laser Printer 1320c debe cumplir los siguientes requisitos:

Tipo de conexion Especificaciones de conexién
usB USB 2.0
Ethernet” 10 Base-T/100 Base-TX

* Si su impresora es del tipo A, necesitarad un adaptador de red para Dell 1320c opcional para poder conectar el cable Ethernet.

Tipo A 9 Tipo B 1

ﬂ NOTA: Puede utilizar su red como estandar si su impresora es del tipo B, como se muestra en la ilustracién.

Puerto Ethernet

&

Puerto USB

+

Conexion directa de la impresora al equipo

Una impresora local es una impresora conectada al ordenador mediante un cable USB. Si la impresora esta conectada a una red y no al equipo, omita esta
seccion y vaya a "Conexion de la impresora a una red".
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Microsoft® windows® 2000, Windows XP, Windows XP 64-bit Edition, Windows server® 2003, Windows Server 2008, Windows Vista® y Windows Vista 64-bit
Edition admiten conexiones USB. Para saber si el sistema que estd utilizando admite USB, consulte la documentacion del sistema operativo del equipo.
Para conectar la impresora a un ordenador:

1. Asegurese de que la impresora, el equipo y cualquier otro dispositivo conectado estan apagados y desenchufados.

2. Conecte la impresora al equipo mediante un cable USB.

Un puerto USB necesita un cable USB. Haga coincidir el simbolo USB del cable con el simbolo USB de la impresora.

Conecte el otro extremo del cable en un puerto USB de la parte posterior del ordenador. Si utiliza un cable USB, no lo conecte al teclado USB.

Encendido de la impresora

1. Conecte cable de alimentacion a la impresora y a un enchufe eléctrico de la pared.

/I PRECAUCION: No use cables alargadores ni regletas.

& PRECAUCION: La impresora no debe enchufarse a un sistema SAI.

2. Encienda el ordenador y la impresora. Cuando use el cable USB, de forma automatica se instalara el controlador USB.

Conexion de la impresora a una red



Para conectar la impresora a una red:

ﬂ NOTA: Si su impresora es del tipo A, necesitara un adaptador de red para Dell 1320c opcional para conectar el cable Ethernet. En tal caso, siga los siga
los 2-3 pasos siguientes. En caso contrario, avance al paso 4.

1. Asegurese de que la impresora, el equipo y cualquier otro dispositivo conectado estan apagados y desenchufados.

2. Retire la tapa de red.

3. Inserte el adaptador de red para Dell 1320c.

4. Conecte la impresora a la red mediante un cable Ethernet.

Tipo A Tipo B

Puerto Ethernet

Para conectar la impresora a la red, conecte un extremo del cable Ethernet en el puerto Ethernet de la parte posterior de la impresora y el otro extremo en
una interconexion o un concentrador LAN .

Encendido de la impresora



1. Enchufe un extremo del cable de alimentacidn de la impresora en el zdcalo que hay en la parte posterior de ésta y el otro extremo en un enchufe con
toma de tierra.

& PRECAUCION: No use cables alargadores ni regletas.

& PRECAUCION: La impresora no debe enchufarse a un sistema SAI.

2. Encienda el ordenador y la impresora.

ﬂ NOTA: Si su impresora es del tipo A, se iluminara el LED del adaptador de red para Dell 1320c.

Impresion y comprobacion de la pagina de configuracion de la impresora

Imprima la pagina de configuracién de la impresora.

Cuando el indicador Listo/Datos se ilumina (en el estado Listo), pulse prolongadamente el botén Continuar del panel del operador hasta que el indicador
Listo/Datos parpadee.

Funciones avanzadas

ﬁ NOTA: Las siguientes secciones se consideran de funciones avanzadas y sdlo deberia llevarlas a cabo un administrador del sistema. En estas secciones
se asume que ya ha instalado el software de Dell Color Laser en su equipo.

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botén Herramientas.

Se abre Herramientas.

También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.
4. Haga clic en la ficha Informe de las Configuraciones de la Impresora.
5. En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Informes.

Aparece la pagina Informes.

Asignacion de una direccién IP

Las direcciones IP son nimeros (nicos compuestos de cuatro secciones separadas por puntos, que pueden incluir hasta tres digitos en cada seccién, por
ejemplo, 111. 222. 33. 44.

La asignacion de una direccion IP ya en uso puede ocasionar problemas de funcionamiento de la red.
ﬂ NOTA: la asignacién de una direccion IP se considera una funcién avanzada, que normalmente realiza un administrador del sistema.
1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.

Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botdn Herramientas.
Se abre Herramientas.
También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.

4. Haga clic en la ficha Mantenimiento de la Impresora.

5. En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Configuraciones TCP/IP.



Aparece la pagina Configuraciones TCP/IP.
6. Seleccione el modo de Modo Direccién IP y, a continuacién, introduzca los valores en Direccion IP, Mascara Subred y Direccién de Pasarela.

7. Pulse el botdn Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar las configuraciones.

También puede asignar la direccion IP a la impresora al instalar los controladores de impresora con el programa de instalacién. Cuando utiliza la caracteristica
Instalacion en red, puede definir la direccion IP entre 0.0.0.0 y el valor de IP deseado en la ventana de seleccién de impresora.

Verificacion de los valores IP

1. Imprima otra péagina de configuraciones de la impresora.

2. Busque bajo el encabezado TCP/IP en la pagina Configuraciones de la Impresora y aseglrese de que la direccién IP, la mascara de red y la puerta de
enlace son los correctos.

o

Envie un comando ping a la impresora y verifique que responde. Por ejemplo, en un indicador de comandos de un ordenador de red, escriba ping
seguido de la direccion IP de la nueva impresora (por ejemplo, 192.168.0.11):

pi ng 192.168.0. 11

Si la impresora esta activa en la red, recibira una respuesta.

Uso del boton de reinicio

La impresora esta provista de un detector de fuga eléctrica que evita la descarga eléctrica o incendio por fuga eléctrica, interrumpiendo automaticamente los
circuitos internos de la impresora.

Cuando se detecta una fuga eléctrica, se dispara el botén de reinicio. En tal caso, pulse el botén de reinicio para encender la impresora de nuevo. Si se vuelve
a disparar el botdén de reinicio después de haberlo pulsado, péngase en contacto con Dell.

Botdn de reinicio

Compruebe si el detector de fuga funciona o no al menos una vez al mes siguiendo estos pasos:

1. Encienda la impresora y pulse el botén de prueba.

1 Si se dispara el botén de reinicio y se apaga la impresora, es que el detector de fuga eléctrica funciona correctamente. Pulse el botén de reinicio
para encender la impresora de nuevo.

1 Si no se dispara el botdn de reinicio, péngase en contacto con Dell. Si el detector de fuga eléctrica no funciona, deje de utilizar la impresora.

Reareso a la pantalla de contenido
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Regreso a la pantalla de contenido

Instrucciones para el material de impresion

Material de impresion se considera papel, etiquetas, sobres y papel encapado, entre otros. La impresora proporciona una alta calidad de impresion en muchos
materiales de impresion. Seleccionar el material de impresiéon adecuado para la impresora le ayudard a evitar problemas de impresion. En esta seccion se
describe como seleccionar el material de impresién, cdmo cuidarlo y cémo cargarlo en la bandeja 1.

@ papel
@ Sobres

@ Etiquetas

@ Almacenamiento del material de impresién

@ Identificacidn de los origenes y especificaciones del material de impresién

Papel

Para obtener la mejor calidad de impresion en color, utilice papel xerografico de 75 g/m2 (20 libras) de fibra larga. Para obtener la mejor calidad de impresién

en blanco y negro, utilice papel xerografico de 90 g/m?2 (24 libras) de fibra larga. Antes de comprar grandes cantidades de cualquier material de impresién, Dell
recomienda probar con una muestra primero.

Al cargar el papel, identifique la cara de impresion recomendada en el paquete y carguelo correctamente. Para obtener instrucciones detalladas de carga,
consulte "Carga del material de impresidn en la bandeja 1" y "Carga del alimentador de hojas sueltas".

Caracteristicas del papel

Las caracteristicas de papel definidas a continuacién afectan a la calidad y fiabilidad de la impresidn. Dell recomienda tener presentes estas instrucciones al
planificar la adquisicion de grandes cantidades de papel.

Peso

La bandeja puede cargar automaticamente papel cuyo peso oscile entre 60 y 216 g/m? (entre 16 y 60 libras de alta calidad) de fibra larga. El alimentador de
hojas sueltas puede cargar automaticamente papel cuyo peso oscile entre 60 y 216 g/m2 (entre 16 y 80 libras de alta calidad) de fibra larga. Es posible que el
papel de peso inferior a 60 g/m2 (16 libras) no se cargue correctamente, lo que provocaria atascos. Para obtener los mejores resultados, utilice papel de 75
g/m2 (20 libras de alta calidad) de fibra larga.

Curvatura

La curvatura es la tendencia del material de impresidn a curvarse por los bordes. La curvatura excesiva puede provocar problemas de alimentacion del papel.
La curvatura suele producirse después de que el papel pase por la impresora, donde resulta expuesto a altas temperaturas. Almacenar el papel sin
empaquetar, incluso en la bandeja de papel, puede causar curvaturas en el papel antes de su impresion y provocar problemas de alimentacion sea cual sea el
grado de humedad. Si imprime en papel abarquillado, aliselo e introduzcalo en el alimentador de hojas sueltas.

Suavidad

El grado de suavidad del papel afecta directamente a la calidad de impresion. Si el papel es demasiado aspero, el téner no impregna el papel de forma
adecuada, lo que tiene como resultado una mala calidad de impresion. Si el papel es demasiado suave, puede provocar problemas de alimentacién. La
suavidad comprendida entre 100 y 300 puntos Sheffield proporciona la mejor calidad de impresion.

Nivel de humedad

La cantidad de humedad del papel afecta tanto a la calidad de impresion como a la capacidad que tiene la impresora para cargar el papel correctamente. Deje
el papel en el envoltorio original hasta que vaya a utilizarlo. De este modo, se evitaran problemas de impresidén derivados de una exposicion innecesaria del
papel a la humedad.

Direccion de la fibra

Fibra hace referencia a la alineacidn de las fibras del papel en una hoja. La fibra puede ser del tipo fibra larga, en el sentido de la longitud del papel, o fibra
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corta, en el sentido de la anchura del papel. Para el papel de 60 a 135 g/m2 (de 16 a 36 libras de alta calidad), se recomienda la fibra larga. Para el papel con
un peso superior a 135 g/m2 (36 libras de alta calidad) es aconsejable la fibra corta.

Contenido de fibra
La mayoria del papel xerografico de alta calidad esta fabricado con pulpa de madera 100% quimica. El papel que contiene fibras como el algodén posee
caracteristicas que pueden dificultar el manejo del papel.

Papel recomendado

Para garantizar la mejor calidad de impresién y fiabilidad en la alimentacién, utilice papel xerografico de 75 g/m? (20 libras). Los tipos de papel comercial
disefiados de forma genérica también proporcionan una calidad de impresion aceptable. Utilice Gnicamente papel que pueda soportar altas temperaturas sin
perder el color, provocar manchas de tinta o liberar emisiones peligrosas. El proceso de impresion laser calienta el papel a altas temperaturas. Consulte con el
fabricante o distribuidor si el papel elegido es aceptable para impresoras laser.

Imprima siempre varias muestras antes de comprar grandes cantidades de cualquier tipo de material de impresidon. Cuando seleccione un material de
impresion, tenga en cuenta el peso, el contenido en fibra y el color.

Papel no recomendado

No es aconsejable utilizar con la impresora los tipos de papel siguientes:

Papel tratado quimicamente, utilizado para hacer copias sin papel carbén, también denominado papel sin carbén, papel sin copia carbén (CCP) o papel
que no necesita carbén (NCR).

Papel preimpreso con productos quimicos que puedan contaminar la impresora.

Papel preimpreso que se pueda ver afectado por la temperatura del fusor de la impresora.

Papel preimpreso que necesite un registro (ubicacion exacta de la impresion en la pagina) mayor que 0,09 pulg., como los formularios de
reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR)

En algunos casos se puede ajustar el registro con el programa de software para imprimir correctamente en estos formularios.

Papel tratado (borrable de alta calidad), papel sintético, térmico

Papel con bordes asperos, con superficie de textura aspera o gruesa o con curvaturas

Papel reciclado que contenga mas de un 25% de material de desecho que no cumpla con los requisitos de la norma DIN 309

Formularios o documentos multicopia

La calidad de impresion podria disminuir (es posible que aparezcan espacios en blanco o manchas en el texto) cuando se imprime en papel acido o de
talco.

Seleccion del papel

La seleccidon correcta del papel evita atascos y asegura una impresion sin problemas.

Para evitar atascos o una baja calidad de impresion:

Utilice siempre papel nuevo, sin dafiar.

Antes de cargar el papel, identifique la cara de impresion recomendada del papel. Esta informacién suele venir indicada en el embalaje del papel.

No utilice papel que haya cortado o recortado.

No mezcle tamafios, pesos o tipos de material de impresion en el mismo origen. Esto podria producir atascos de papel.

No extraiga la bandeja durante un trabajo de impresion.

Asegurese de que el papel se carga correctamente en la bandeja.



1 Flex paper back and forth, and then fan them. Alinee los bordes de la pila sobre una superficie nivelada.

Seleccion de formularios preimpresos y papel con cabecera

Siga estas instrucciones cuando seleccione formularios preimpresos y papel con cabecera para la impresora:

Para obtener el mejor resultado, utilice papel de fibra larga.

Utilice Unicamente formularios y cabeceras impresos mediante un proceso de impresion con desviacion litografica o de grabado.

Elija tipos de papel que absorban la tinta sin provocar manchas.

Evite utilizar papel con superficie de textura aspera o gruesa.

Utilice papel impreso con tintas resistentes al calor, disefiados para su uso en copiadoras xerograficas. La tinta debe soportar temperaturas de 225°C
(437°F) sin derretirse ni liberar emisiones peligrosas.

Utilice tintas que no se vean afectadas por la resina del téner o por la silicona del fusor. Las tintas que se imprimen mediante un proceso de oxidacién o
tintas oleosas deben cumplir estos requisitos, las de latex puede que no. Si tiene alguna duda, péngase en contacto con el proveedor de papel.

Impresion con cabecera

Consulte con el fabricante o distribuidor si la cabecera preimpresa elegida es aceptable para impresoras laser.

La orientacion de pagina es importante al imprimir con cabecera. Utilice la siguiente tabla para obtener ayuda sobre la carga de papel con cabecera en los
origenes del material de impresién.

Origen de material de impresion Cara de impresién Orientacion de pagina

Bandeja 1 Boca arriba La cabecera entra en la impresora al final

Alimentador de hojas sueltas Boca abajo La cabecera entra en la impresora al principio

Seleccion de papel con perforaciones

La cantidad y ubicacion de los orificios y las técnicas de fabricacion pueden variar en las distintas marcas de papel con perforaciones. No obstante, es posible
que no se pueda imprimir en el papel segun la situacidén de los agujeros en el papel.

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones para seleccionar y utilizar papel con perforaciones:



Pruebe papel de distintos fabricantes antes de solicitar y utilizar grandes cantidades de papel con perforaciones.

El papel se debe perforar durante el proceso de fabricacion y no agujerear cuando ya estan las pilas empaquetadas. El papel perforado puede provocar
atascos cuando se cargan varias hojas en la impresora. Esto podria producir atascos de papel.

El papel con perforaciones puede contener mas particulas de polvo que el papel normal. Es posible que tenga que limpiar la impresora mas veces y que
la fiabilidad de carga no sea tan buena como con papel normal.

Las instrucciones de peso para el papel con perforaciones son las mismas que para el papel sin perforaciones.

Sobres

Segun el sobre que se elija, es posible se produzcan pequefias arrugas de intensidad variable. Antes de comprar grandes cantidades de cualquier material de
impresion, Dell recomienda probar con una muestra primero. Para obtener instrucciones sobre como cargar un sobre, consulte "Carga del material de
impresién en la bandeja 1" o "Carga del alimentador de hojas sueltas".

Al imprimir en sobres:

Utilice s6lo sobres de alta calidad disefiados para impresoras laser.

Defina la opcién de material de impresién de origen en el alimentador de hojas sueltas o en la bandeja 1. Defina el tipo de papel Sobre, y seleccione el
tamafio correcto de sobre en el controlador de impresora.

Para obtener el mejor rendimiento, utilice sobres fabricados con papel de 75 g/m2 (20 libras de alta calidad). Puede cargar papel de hasta 105 g/m2 (28
libras de alta calidad) de peso en el alimentador de sobres siempre que el contenido de algodén sea inferior o igual a 25%. Los sobres con un contenido

de algodén del 100% no deben exceder los 90 g/m? (24 libras de alta calidad).
Utilice Unicamente sobres nuevos, sin dafios.

Utilice sobres que puedan soportar temperaturas de 205°C (401°F) sin sellarse, curvarse de forma excesiva, arrugarse ni liberar emisiones peligrosas.
Si tiene alguna duda acerca de los sobres que piensa utilizar, consulte con el proveedor de sobres.

Ajuste la guia a la anchura de los sobres.

Para cargar sobres en el alimentador de hojas sueltas, insértelos con la solapa cerrada y el borde corto mirando hacia la impresora. La cara de
impresidon debe estar boca abajo.

Para obtener instrucciones sobre como cargar un sobre, consulte "Carga del material de impresion en la bandeja 1" o "Carga del alimentador de hojas
sueltas”.

Utilice sobres de un mismo tamafio en un trabajo de impresién.

Aseglrese de que la humedad es baja, ya que una humedad alta (mas del 60%) y las elevadas temperaturas de impresion podrian sellar los sobres.

Para obtener los mejores resultados, no utilice sobres que:

o Tengan excesivos dobleces o curvaturas.

o Estén pegados o dafiados de cualquier forma.
o Contengan ventanas, agujeros, perforaciones, recortes o repujados
o Utilicen cierres metélicos, nudos con hilos o barras de doblez metalicas.
o Tengan un disefio de interbloqueo.
o Tengan pegados sellos de correo.
o Tengan algln adhesivo visible cuando la solapa esta en posicién de sellado o cerrado.
o Tengan bordes con muescas o esquinas dobladas.
o Tengan terminaciones asperas, arrugadas o dobladas.
Etiquetas

La impresora puede imprimir en muchas etiquetas disefiadas para las impresoras laser. Dell recomienda colocar las etiquetas en la Bandeja 1. El adhesivo de
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la etiqueta, la cara recomendada del paquete de impresién y las capas de proteccién deben poder soportar una temperatura de 205°C (401°F) y una presion
de 25 libras por pulgada cuadrada (psi). Antes de comprar grandes cantidades de cualquier material de impresion, Dell recomienda probar con una muestra
primero.

Al imprimir en etiquetas:

Defina el tipo de papel Etiqueta en el controlador de impresora.

No cargue etiquetas con papel juntas en la misma bandeja. Esto podria producir atascos de papel.

No utilice hojas de etiquetas con un material de soporte liso.

No imprima dentro del margen de separaciéon de 1 mm.

Utilice hojas con etiquetas completas. Las hojas incompletas pueden provocar que las etiquetas se despeguen durante la impresién, causando un
atasco. Las hojas incompletas dafian también la impresora y el cartucho con material adhesivo, lo que podria anular la garantia de los mismos.

Utilice etiquetas que puedan soportar temperaturas de 205°C (401°F) sin sellarse, curvarse de forma excesiva, arrugarse ni liberar emisiones
peligrosas.

No imprima dentro del borde de la etiqueta de 1 mm, de las perforaciones o entre margenes de separacion de la etiqueta.

No utilice hojas de etiquetas que tengan adhesivo hasta el borde de la hoja. Dell recomienda la aplicacion por zonas del adhesivo con una separacion
de al menos 1 mm de los bordes. El material adhesivo contamina la impresora y podria anular la garantia.

Si no es posible la aplicacion por zonas del adhesivo, debe eliminarse una franja de 3 mm del borde inicial y lateral, asi como utilizar un adhesivo que no
gotee.

Elimine una franja de 3 mm del borde inicial para evitar que las etiquetas se despeguen dentro de la impresora.

Es preferible utilizar la orientacion vertical, en especial al imprimir cédigos de barras.

No utilice etiquetas que tengan el adhesivo visible.

Almacenamiento del material de impresion

Las siguientes instrucciones le ayudardn a evitar problemas de carga del material de impresién y de calidad de impresion desigual.

Para obtener los mejores resultados, almacene el material de impresidon en un entorno en el que la temperatura sea aproximadamente de 21°C (70°F)
y la humedad relativa sea del 40%.

Es preferible guardar las cajas de material de impresidon en una estanteria o palé que en el suelo directamente.

Si guarda paquetes individuales de material de impresion fuera de su caja original, compruebe que estén sobre una superficie plana de forma que los
bordes y esquinas no se arruguen.

No coloque nada sobre los paquetes de material de impresién.

Identificacion de los origenes y especificaciones del material de impresion

En las siguientes tablas se proporciona informacidn sobre los origenes estandar y opcionales.

Tamanos y compatibilidad del material de impresion

Alimentador de hojas sueltas | Bandeja 1

A4 (210x297 mm) A A

B5 (182x257 mm) A A

A5 (148x110 mm) A A




Youkei 2 (114x162mm) A A
Youkei 3 (98x148mm) A A
Youkei 4 (105x235mm) A A
Youkei 6 (98x190mm) A A
Youchoukei 3 (120x235mm) A A
Choukei 3 (120x235mm) A A
Choukei 4 (90x205mm) A A
Kakukei 3 (216x277mm) A A
C5 (162x229mm) A A
Monarch (3,875x7,5 pulg.) A A
Sobre #10 (4,125x9,5 pulg.) A A
DL(110x220mm) A A
Postal (100x148mm) A A
Postal (148x200mm) A A
Carta (8,5x11pulg.) A A
Legal (8,5x14 pulg.) A A
Folio (8,5x13 pulg.) A A
Ejecutivo (18,4 x 26,6 cm) A A
Personalizado™ A A

*Personalizado: 76,2 y 220,0 mm o entre 3,00 y 8,66 pulgadas

127,0 y 355,6 mm o entre 5,00 y 14,00 pulgadas

Materiales de impresion admitidos

Material Impresioén a una sola cara Impresién a doble cara
Alimentador de hojas sueltas | Bandeja 1| Alimentador de hojas sueltas | Bandeja 1
Normal A* A* A* A*
Normal - Cara 2 A A N N
Normal Grues A A A A
Normal Grues - Cara 2 A A N N
Reciclado A A A A
Reciclado - Cara 2 A A N N
Etiqueta A A N N
Portadas A A A A
Portadas - Cara 2 A A N N
Portadas gruesas A A A N
Port Gruesas - Cara 2 A N N N
Sobre A A N N
Postal JPN A A A A
Postal JPN - Cara 2 A A N N
JPN Encapada A N A N
JPN Encapada - Cara 2 A N N N
Encapado A N A N
Encapado - Cara 2 A N N N
Encapado Grueso A N NS N

* Los valores marcados con un asterisco (*) son los valores de menu predeterminados de fabrica.




Ajuste del tipo de papel

Tipo de papel Peso (gsm) Observaciones
Papel normal 60-90 -
Papel normal grueso | 80/90-105 -
Portadas 106-163 B
Portadas gruesas 164-216 -

Encapado

106-163 (baja velocidad)

No se puede utilizar papel para impresora de inyeccién de tinta.

Encapado Grueso

164-216 (baja velocidad)

No se puede utilizar papel para impresora de inyeccion de tinta.

JPN Encapada

95-105 (velocidad media)

Etiqueta

3R7408

No se puede utilizar papel para impresora de inyeccidn de tinta.

Sobres

Regreso a la pantalla de contenido
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Regreso a la pantalla de contenido

Carga del material de impresion

La carga correcta del material de impresidn evita atascos y asegura una impresion sin problemas.

Antes de cargar el material de impresion, debe conocer la cara de impresion recomendada del material. Esta informacion suele venir en el embalaje del
material de impresion.

@ Bandeja 1

@ Carga del material de impresién en la bandeja 1

@ Alimentador de hojas sueltas

@ Carga del alimentador de hojas sueltas

@ Uso del alimentador de hojas sueltas

@ Uso de la funcién duplex manual

@ Impresién diplex manual desde la bandeja 1

@ Impresién duplex manual en el alimentador de hojas sueltas
@ Uso de la bandeja de salida

@ Uso de la extensién de la bandeja de salida

Bandeja 1

Capacidad

La bandeja 1 puede admitir:

1 250 hojas de papel estéandar.

Dimensiones del material de impresion

La bandeja 1 acepta material de impresion con las siguientes dimensiones:

1 Anchura - de 76,2 mm a 22,00 mm

1 Longitud - de 127 mm a 355,6 mm

Carga del material de impresion en la bandeja 1

ﬁ NOTA: para evitar atascos de papel, no extraiga la bandeja mientras se estd imprimiendo.

ﬂ NOTA: Utilice sélo material de impresidn laser. No utilice papel de inyeccién de tinta en la impresora.

1. Retire la bandeja de papel de la impresora.
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2. Ajuste las guia del papel de forma que reposen contra los bordes del papel

ﬂ NOTA: Si el papel cargado en la bandeja es de tamafio Legal, extienda la parte posterior de la bandeja.

3. Antes de cargar el material de impresion, airee las hojas para evitar que se peguen entre si. Alinee los bordes de la pila sobre una superficie nivelada.

4. Coloque el material de impresion en la bandeja con la cara de impresion recomendada boca arriba.

ﬂ NOTA: no exceda la linea de llenado maximo de la bandeja. Si lo hace, puede provocar atascos de papel en la bandeja.

5. Ajuste las guias de anchura hasta que reposen ligeramente contra los bordes de la pila de papel.

ﬂ NOTA: Al cargar material de impresidn especificado por el usuario, ajuste las guias de anchura y deslice la parte extensible de la bandeja
apretando hacia abajo la guia de longitud y deslizdndola hasta que repose ligeramente contra el borde de la pila de papel.

6. Después de confirmar que las guias estan ajustadas perfectamente, inserte la bandeja en la impresora y extienda la bandeja de salida sobre la parte
superior de la impresora.



Carga de papel con cabecera

La cabecera debe mirar hacia el borde superior de la bandeja 1 con el lado de impresion boca arriba. Sin embargo, cuando cargue papel en el alimentador de
hojas sueltas, el borde superior de la cabecera deberd insertarse primero con el lado de impresidén boca abajo.

Origen de material de impresion Cara de impresion Orientacion de pagina

Bandeja 1 Boca arriba La cabecera entra en la impresora al final

Alimentador de hojas sueltas Boca abajo La cabecera entra en la impresora al principio

Carga del sobre

Para carga sobres en la bandeja 1, cargue los sobres con las solapas cerradas cuando los bordes cortos de estos entren en la impresora, o con las solapas
abiertas cuando los bordes largos entren en la impresora.

Alimentador de hojas sueltas

Capacidad

El alimentador de hojas sueltas puede admitir:

1 1 hoja de papel estandar.

Dimensiones del material de impresion

El alimentador de hojas sueltas acepta material de impresion con las siguientes dimensiones:

1 Anchura - de 76,2 mm a 22,00 mm

1 Longitud - de 127 mm a 355,6 mm

Carga del alimentador de hojas sueltas



Ademas de papel normal, el alimentador de hojas sueltas también puede utilizar otros tamafios y tipos de material de impresién diferentes como un sobre.

1. Ajuste las guias del papel al ancho del material de impresion.

2. Sujete ambos lados del material de impresidn boca abajo cerca del alimentador de hojas sueltas y empujelo 8-9 cm dentro del alimentador de la
impresora hasta que entre automaticamente.

ﬂ NOTA: No fuerce la entrada del material de impresion en el alimentador de hojas sueltas.

Carga de sobres

Para cargar un sobre en el alimentador de hojas sueltas, insértelo con la solapa cerrada cuando el borde corto del sobre mire hacia la impresora. Coloque el
sobre con el lado de impresidn boca abajo e insértelo en la ranura de entrada.

° AVISO: no utilice nunca sobres con ventanas, revestimientos oleosos o autoadhesivos. Pueden ocasionar atascos de papel y producir dafios a la
impresora.

ﬂ NOTA: Coloque el sobre con las solapas totalmente cerradas.

Uso del alimentador de hojas sueltas

1 Inserte un sobre con la cara de la solapa boca abajo y con el area del franqueo en la esquina superior derecha.
1 Cargue el papel con cabecera boca abajo introduciendo primero la parte superior de la hoja.

1 Si observa algun problema con al alimentacion del papel, girelo.

Uso de la funcion daplex manual

La impresion diplex manual (o impresion a doble cara) permite imprimir en ambas caras de una hoja de papel. Para ver qué tamafios admite la impresién
duplex, consulte "Tamarios y compatibilidad del material de impresién."

Uso de la impresion de folletos

ﬂ NOTA: El alimentador de hojas sueltas no permite imprimir folletos.

Para utilizar la impresion de folletos, debe seleccionar Encuad. Borde Corto o Encuad. Borde Largo en el menl Duplex del cuadro de didlogo de Preferencias
de Impresién y, a continuacion, seleccione Creacién de Folleto en el cuadro de didlogo Folleto/Péster/Documento Mixto que se muestra al hacer clic en el
boton Folleto/Poster/Documento Mixto. En el menu Duplex puede definir la forma en que se encuadernan las paginas impresas a doble cara y la orientacion
de la impresion en la parte posterior de la hoja (paginas pares) en relacion con la impresion en la parte frontal (paginas impares).


file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/section07.htm#144518

Encuad. La encuadernacion se realiza en el borde largo de la pagina (borde izquierdo para la orientacién vertical y borde superior para la orientacion
Borde Largo | horizontal). La ilustracion siguiente muestra una encuadernacion por el borde largo para paginas verticales y horizontales:
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Encuad La encuadernacion se realiza en el extremo corto de la pagina (borde superior para la orientacion vertical y borde izquierdo para la

Borde Corto | orientacidon horizontal). La ilustracidon siguiente muestra una encuadernacidn por el borde corto para paginas verticales y horizontales:
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Si se produce un atasco habiendo seleccionado No Imprimir en "Controlar atascos de papel duplex manual" en la ficha Avanzado en el controlador de
impresora, es posible que los documentos no se impriman en el orden correcto. En tal caso, imprima del documento de nuevo.

Impresion diplex manual desde la bandeja 1

Método de colocacién para daplex manual desde la bandeja 1

Al iniciar una impresion duplex manual, aparece la ventana de instrucciones. Tenga en cuenta que si cierra esta ventana, no podra verla de nuevo. No cierre la
ventana hasta que finalice la impresién duplex.

1. Imprima en primer lugar las paginas pares. En un documento de seis paginas, las paginas pares se imprimen en el siguiente orden: pagina 6, pagina 4
y, a continuacién, pagina 2.
El bot6on Continuar parpadea cuando se terminan de imprimir las paginas pares.

2. A continuacion, apile el material y coléquelo como estad (como la cara en blanco boca arriba) en la bandeja. Las paginas se imprimen en el orden
siguiente: pagina 1, pagina 3 y, a continuacion, pagina 5.




ﬂ NOTA: No se puede imprimir en ambas caras del papel si el documento tiene varios tamafios de papel.

Impresion daplex manual en el alimentador de hojas sueltas

[E4 NOTA: Si imprime en papel abarquillado, aliselo e introddzcalo en el alimentador de hojas sueltas.

Método de colocaciéon para diaplex manual desde el alimentador de hojas sueltas

Al iniciar una impresion diplex manual, aparece la ventana de instrucciones. Tenga en cuenta que si cierra esta ventana, no podra verla de nuevo. No cierre la
ventana hasta que finalice la impresion duplex.

1. Imprima en primer lugar las paginas pares.
En un documento de seis paginas, las paginas pares se imprimen en el siguiente orden: pagina 2, pagina 4 y, a continuacién, pagina 6.

El bot6n Continuar parpadea cuando se terminan de imprimir las paginas pares.

2. Una vez impresas las paginas pares, apile el material impreso y déle la vuelta.

ﬂ NOTA: El material doblado o arrugado puede provocar atascos de papel. Aliselo antes de colocarlo.

3. Imprima, a continuacidn, las paginas pares. Una hoja de cada vez, coloque la primera hoja que ha girado con la cara en blanco hacia abajo y, a
continuacion, pulse el botédn Continuar. Imprima las paginas en el siguiente orden: péagina 1 (reverso de la pagina 2), pagina 3 (reverso de la pagina 4)

y, a continuacion, la pagina 5 (reverso de la pagina 6).
Ejemplo: al imprimir en diplex un documento de cuatro paginas se usan dos hojas.

Coloque una pagina de cada vez en la bandeja de alimentacién manual en el orden siguiente: pagina 2 (trasera) — péagina 4 (trasera) - pagina 1

(delantera) — pagina 3 (delantera).

ﬂ NOTA: No se puede imprimir en ambas caras del papel si el documento tiene varios tamafios de papel.

Uso de la bandeja de salida

La bandeja de salida contiene hasta:

1 150 hojas de papel normal

Uso de la extension de la bandeja de salida



La extensidn de la bandeja de salida esta disefiada para evitar que el material de impresion se caiga de la impresora al finalizar el trabajo de impresion.

Antes de imprimir un documento, aseglrese de que la extension de la bandeja de salida esta desplegada por completo.

Reagreso a la pantalla de contenido
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Panel del operador

@ Uso del panel del operador

@ Descripcién de las luces del panel del operador

@ Restauracién de los ajustes de fébrica

Uso del panel del operador

El panel del operador de la impresora tiene dos botones y varios indicadores que muestran el estado de la impresora.

Errar

1. Botdn/indicador Continuar
1 Pulse este botdn para empezar la impresion diplex o desde el alimentador de hojas sueltas.
1 Pulse prolongadamente este botdn para imprimir la pagina Informes.

2. Indicador Listo/Datos
Indica el estado de la impresora, como que estd imprimiendo o en proceso.

3. Indicador de bandeja 1
Indica el estado de la bandeja 1.

4. Indicador del alimentador de hojas sueltas
Indica el estado del alimentador de hojas sueltas.

5. Indicadores de téner
Indica que hay poco téner o que esta vacio.

6. Indicador de error
Se enciende cuando se produce un error.

7. Indicador de apertura frontal o atascos.
Indica que se ha producido un atasco o que la cubierta de apertura esta abierta.

8. Botdn Cancelar.
Presione este botdn para cancelar un trabajo.

Para obtener informacion detallada de cada indicador, consulte la siguiente tabla.
Indicador Estado Condicién
Continuar Se ilumina en Pulse el botdn Continuar para empezar la impresion con el alimentador de hojas sueltas.
verde
Parpadea en Pulse el botdn Continuar para empezar la impresion duplex.
verde
Listo/Datos Se ilumina en La impresora esta preparada.
verde
Parpadea en Procesando, imprimiendo o esperando datos de entrada.
verde
Se ilumina en Modo de ahorro de energia o modo de espera.
naranja
Error Se ilumina en La unidad PDH (dispositivo de cabezal de impresidn) o la unidad de correa esta casi agotada. El sensor del
naranja control automatico de densidad (ADC) de la impresora esta sucio.
Parpadea en Se ha producido un error.
verde



file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/index.htm#ugtop

Parpadea en
verde

La unidad PHD o la unidad de correa estd agotada. El sensor del control automéatico de densidad (ADC) de la
impresora estd sucio.

Bandeja

Se ilumina en
verde

Hay papel en la bandeja.

Parpadea en
verde

Vuelva a cargar papel en la bandeja.

Parpadea en
verde

Se ha producido un atasco de papel.

Alimentador de hojas
sueltas

Se ilumina en
verde

El papel estd configurado para el alimentador de hojas sueltas.

Parpadea en
verde

Vuelva a cargar papel en el alimentador de hojas sueltas.

Parpadea en

Se ha producido un atasco de papel.

verde
Téner Parpadea en El toner esta vacio o se ha producido un error de téner.
verde
Se ilumina en El toner esta casi agotado.
naranja
Cancelar - Pulse el boton Cancelar para cancelar un trabajo o borrar un error.

Atasco/ Apertura de la
cubierta frontal

Parpadea en
verde

Se ha producido un atasco de papel o la cubierta frontal esta abierta.

Descripcion de las luces del panel del operador

las luces del panel del operador tienen diferentes significados, seglin su secuencia. Las luces en naranja o verde que estan apagadas, encendidas y/o
ndiciones de la impresora como su estado, intervencién (por ejemplo, sin papel) o servicio.

parpadeando indican co

. Listo/Datos

Deshabilitar | Habilitar | Parpadea
o |
L
1. Continuar

4. Alimentador
hojas sueltas
3. Bandeja1

7. AtascofApertura dela cubierta frontal

®

Errar

de 6. Error
§. Taner

Secuencias habituales de las luces

En la siguiente tabla se muestran los estados mas habituales de las luces.

Estado de la impresora

Listo




- -1 -1-| - | -|Procesando

- -1-1-1 - | -|'mprimiendo

- -1-1-1 - | -|Cancelando

- -1-1-1 - | -|calibrando

- -1-1-1 - | -|Preparando

- -1-1-1 - | -| Esperando datos de entrada

- -1-1- - | Inicializando la NVM
»* *

- -1-1-| - | -|En diagnéstico al iniciar

- -1-1-| - | -|En modo de ahorro de energia
L

Condiciones del papel

En la siguiente tabla se muestran los estados del papel.

1121 3| 4| 5 6 | 7| Estado de la impresora

- - - - - | - | El papel esta cargado en la bandeja 1.

-1-1 - - | - | -|El papel esta cargado en el alimentador de hojas sueltas.

-1-1 - - - | - | Hay poco téner en el cartucho de téner especificado.

-1-1 - - - | - | Se esté usando téner no Dell en el cartucho de téner especificado.

-1-1 - - - - | Advertencia de duracién de la unidad PHD




-1 -1 - - - - | Advertencia de duracién de la unidad de correa

-1 -1 - - - - | El sensor del control automatico de densidad (ADC) de la impresora esta sucio.

* Se iluminan en naranja todos los indicadores de téner.

Las siguientes condiciones le piden que cargue papel y pulse la tecla Continuar. Haga clic en el vinculo en la columna de la derecha para obtener mas
informacidn sobre su significado y qué se puede hacer.

1|1 2] 3] 4]5]|6]|7]Accion

- | -| -| -| cargue papel para la cara 2 en la bandeja 1. Consulte "Impresion diplex manual desde la bandeja 1".

- | -] -| - | Pulse la tecla Continuar. Consulte "Impresién diplex manual desde la bandeja 1".

- -| - | -| cargue papel para la cara 2 en el alimentador de hojas sueltas. Consulte "Impresion duplex manual en el alimentador de hojas
sueltas".

- -| -] -| Pulse la tecla Continuar. Consulte "Impresion diplex manual en el alimentador de hojas sueltas".

E JE 3 ]
- - | -] -| - | cargue papel en la bandeja 1. Consulte "Carga del material de impresién en la bandeja 1".
® |8
- - | -] -| - | cargue papel en la bandeja 1. Consulte "Carga del material de impresién en la bandeja 1".
- - -| -1 - | Cargue papel en el alimentador de hojas sueltas. Consulte "Carga del alimentador de hojas sueltas”.
EJIE 3
- -| -1 - | Cargue papel en el alimentador de hojas sueltas. Consulte "Carga del alimentador de hojas sueltas".
L] L]

Cuando se produce un error

En la siguiente tabla se muestra la ubicacién dénde se ha producido un error.

N
N
w
IS
o
o
~

Estado de la impresora

-1-1 - - - Se ha producido un atasco de papel. Consulte "Eliminacién de atascos".

-1 -1 - - - La cubierta frontal esta abierta.
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-l - - - Se ha producido un atasco de papel en la bandeja 1. Consulte "Eliminacién de atascos de papel en la bandeja 1".

-1-1 - - Se ha producido un atasco de papel en el alimentador de hojas sueltas. Consulte "Eliminacién de atascos de papel en el
alimentador de hojas sueltas"”.

-l - - - - | En la bandeja de 1 esta cargado un tamafio de papel erréneo. Consulte "Identificacién de los origenes y especificaciones del
material de impresién".

- »
-1-1 - - - | En el alimentador de hojas sueltas esta cargado un tamafio de papel erréneo. Consulte "Identificacion de los origenes y
) especificaciones del material de impresién™.
-1-1 - - - - | Errores de llamada al operador
:.:,
-1-1 - - - | Se ha producido un error en el cartucho de téner especificado. Consulte "Sustitucion de los cartuchos de téner".
E AR 3
-1-1 -1 - - | - |No hay téner en el cartucho de toner especificado. Consulte "Sustitucién de los cartuchos de téner".
B

-] - - - - | La unidad PHD se ha agotado.

i I - - - | La unidad de correa se ha agotado.

-1-1 - - - - | El sensor del control automatico de densidad (ADC) de la impresora esta sucio.

Errores de llamada al operador

Pulse prolongadamente el botén Continuar cuando se produzca un error. El error de llamada al operador le brinda informacién detallada al respecto.

1| 2 | 3| 4 |5-K|5-C|5-M|5-Y| 6 | 7 |Estado del error

- - - - - - - | Desbordamiento de la memoria

| e L J
- - - - - - - | Error PDL (lenguaje de descripciéon de paginas)
L 4 L g L g
- - - - - - - Entorno de trabajo no valido
L 4 L AR J
- - - - - - La cubierta lateral esta abierta.
| @ L AR J

- - - Dell ColorTrack: usuario no vélido
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- - - Dell ColorTrack: funcién deshabilitada

- - - Dell ColorTrack: limite alcanzado

1{ 2| 3| 4| 5| 6 | 7 |Estado del toner

- - - | El téner especificado no esta instalado.
| @ L AR J

- - - | Poco téner en el cartucho de téner especificado.
L LARE JE J

- - - Error de ID CRUM en el cartucho de impresion especificado.
L LAE 2K

Errores en la unidad PHD, unidad de correa, unidad de fusor y en el sensor CTD

1] 2 | 3| 4 |5-K|5-C|5-M|5-Y| 6 | 7 |Estado del error

- - - Se ha retirado la unidad PHD.
L AR J LI A LR 4

- - - La unidad PHD se ha agotado.
L AR J LEE SN BB AR

- - Error de ID CRUM en la unidad PHD
L AR J L IR A BB IR SR J

- - - No se han quitado las cintas de la unidad PHD.
L AR J L] LAR JE BB J

- - - La unidad de correa se ha agotado.
L L] sl e || |e

- - - El sensor CTD estd sucio.
LIAE BB J LAR JE BB J

Errores graves

En la siguiente tabla se muestran los errores graves. Pdngase en contacto con su proveedor de Dell para notificar el estado de la impresora asociado con
cada error.




1y 2| 3| 4 |5-K[5-C|5-M|5-Y| 6 |7|Estado de la impresora
_ - - - - - | Error de ROS
£ 3 £ 3
- - - - - - | Error del fusor
» »
- - - - - - | Error de NVRAM (10T)
AP " AES

Error en el sensor CTD (conductividad, temperatura y profundidad)

Error del motor del ventilador

| [ .3
- - - - - - | Error del motor
EINNE JEE S *
- - - - - - | Error en MCU (unidad de control de maquina)
A

Error del sensor de entorno

Error en solenoide en el modo K

Error de tiempo de espera de PageC

Errores relativos a ESS

5-C|5-M

5-Y

Estado del error

Error de la caché de datos de ESS

Error en instruccién de ESS

Excepcion no valida en ESS

Fallo en ASIC

Fallo en comprobacion W/R de RAM en placa ESS




- - - - Fallo en comprobacién de ROM de ESS

- -1 - - - - Fallo en comprobacién W/R en NVRAM1 de ESS
* » E 3B 3

- -1 - - - - Fallo en comprobacién W/R en NVRAM2 de ESS
* »

- -l - - - Fallo en comprobacion de ID y tamafio de NVRAM de ESS
3 E 3B S e 3B S

- - - Fallo de comunicacion de red en placa
EINEIE IR IR 3

- - - - - Error de suma de comprobacién en direcciéon MAC de red en placa
LBk S

- - - - Error de R/W de paridad BIST Ethernet de red en placa
t JNEJE 3

_ - - - Error de bucle interno de red en placa
 ANEJNNE S

_ - - Error fatal de red en placa

- - - - Fallo de comunicacion IOT-ESS
EANE S

- - - Error de tecla HW
EANEIEIENESE ISR 5

Restauracion de los ajustes de fabrica

Si no puede utilizar la impresora con su equipo, existe la posibilidad de restaurar los ajustes de fabrica de la impresora.

E4 NOTA: Sélo podra inicializar los ajustes definidos por el usuario.

Para restaurar los ajustes de fabrica:

1. Compruebe que la impresora estad apagada.

2. Abra la cubierta lateral.

3. Manteniendo pulsados los botones Continuar y Cancelar al mismo tiempo, encienda la impresora.
4. Cuando todos los indicadores se hayan apagado, suelte los botones Continuar y Cancelar.

5. Cuando se apaguen los indicadores, Continuar, Error y Lista/Datos, cierre la cubierta lateral.
La impresora realiza las siguientes operaciones automaticamente:

1 Inicializa la memoria no volatil (NVM).

/\ PRECAUCION: No intente apagar la impresora. La impresora dejaré de funcionar.



1 Se reinicia.

1 Imprime las paginas Configuraciones de la Impresora y Configuraciones del dispositivo.

6. Compruebe si los ajustes de fabricas se han restaurado; para ello, consulte las paginas Configuraciones de la Impresora y Configuraciones del
dispositivo.

Regreso a la pantalla de contenido



file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/index.htm#ugtop

Regreso a la pantalla de contenido

Configuraciones de la Impresora

La mayoria de los valores del sistema se pueden cambiar desde el programa de software. Si la impresora esta conectada a la red, puede cambiar los valores
desde la Dell Printer Configuration Web Tool. Para iniciar la Dell Printer Configuration Web Tool, escriba la direccién IP de la impresora en el navegador
Web. Para averiguar la direccion IP de la impresora, consulte "Impresion de una pagina de configuraciones de la impresora".

Los valores del programa de software actualizan los valores predeterminados del sistema para la impresora. Los valores del controlador de la impresora sélo
son aplicables al trabajo que se envia a la impresora.

Si no puede cambiar un valor desde el programa de software, utilice la Dell Printer Configuration Web Tool. Si cambia un valor del sistema desde
Herramientas o desde la Dell Printer Configuration Web Tool, ese valor se convierte en el valor predeterminado del usuario.

@ Impresién de una pégina de configuraciones de la impresora

@ Uso de las herramientas para cambiar las configuraciones de la impresora

@ Uso de la Dell Printer Configuration Web Tool para cambiar la configuracién del sistema

@ Restablecimiento de los valores predeterminados

Impresién de una pagina de configuraciones de la impresora

Puede comprobar los valores del sistema en detalle si imprime una pagina de configuraciones de la impresora.

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botén Herramientas.
Se abre Herramientas.
También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.

4. Haga clic en la ficha Informe de las Configuraciones de la Impresora.

5. En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Informes.
Aparece la pagina Informes.

6. Haga clic en el botén Iniciar para ver Configuraciones de la Impresora.
Se imprime la pagina de Configuraciones de la Impresora

También puede imprimir la pagina de configuraciones de la Impresora de la siguiente forma.

1 Pulse prolongadamente el botdn Continuar en la impresora hasta que el indicador Lista/Datos parpadee.

ﬂ NOTA: no podréd imprimir una pagina de Configuraciones de la Impresora pulsando prolongadamente el botén Continuar si se ha especificado la
contrasefia en Establecer Contrasefia en el menu Herramientas (ya que el panel del operador esta bloqueado).

Uso de las herramientas para cambiar las configuraciones de la impresora

Puede seleccionar elementos de menu y los valores correspondientes desde Herramientas.

Los valores predeterminados de fabrica pueden variar segun el pais.

Estos valores estan activos hasta que se seleccionen otros o se restauren los valores predeterminados de fabrica.

Para seleccionar un nuevo valor:
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1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botén Herramientas.

Se abre Herramientas.

También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.
4. Haga clic en la ficha Mantenimiento de la Impresora.

5. Seleccione el elemento de menu deseado.
Cada elemento de menu dispone de una lista de valores. Un valor puede ser:

1 Una frase o palabra que describa un valor.
1 Un valor numérico que se puede cambiar.
1 Un valor de activacion o desactivacion.

6. Seleccione el valor deseado y, a continuacion, haga clic en el botén asociado con cada elemento de menu.

Los valores del controlador pueden anular los cambios previamente realizados y es posible que deba modificar la configuracion predeterminada de
Herramientas.

Uso de la Dell Printer Configuration Web Tool para cambiar la configuracion del
sistema

Si la impresora esta conectada a la red, puede cambiar los valores de dispositivo desde el navegador Web. Si es administrador de red, puede clonar la
configuracién del sistema de una impresora en otra o en todas las impresoras de la red.

Escriba la direccion IP de la impresora de red en el navegador Web. Seleccione Configuraciones de la Impresora en la lista de temas y, a continuacion,
seleccione los valores de configuracion del sistema que desee cambiar.

Para copiar la configuracion del sistema en otra impresora de la red, seleccione Copiar Configuraciones de Impresora en la lista de temas y, a continuacion,
escriba la direccion IP de la otra impresora.

Si desconoce la direccion IP de su impresora, consulte la pagina de Configuraciones de la Impresora. Para imprimir una pagina de Configuraciones de la
Impresora:

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas Adicionales Laser Color—> Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botén Herramientas.

Se abre Herramientas.

También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.
4. Haga clic en la ficha Informe de las Configuraciones de la Impresora.

5. En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Configuraciones TCP/IP.

Restablecimiento de los valores predeterminados

Después de ejecutar esta funcion y reiniciar la impresora, todos los parametros de menus, salvo los de red, se restablecen a sus valores predeterminados.

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botén Herramientas.

Se abre Herramientas.

También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.
4. Haga clic en la ficha Mantenimiento de la Impresora.

5. En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Rest Valor Pred.
Aparece la pagina Rest Valor Pred.



6. Haga clic en Iniciar para inicializar la memoria no volatil (NVM).
La impresora se apaga automaticamente para aplicar los valores.

Reareso a la pantalla de contenido
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Regreso a la pantalla de contenido

Descripcion de los menls de Herramientas

Herramientas permite ver o especificar las configuraciones de la impresora. También se pueden diagnosticar las configuraciones de la impresora.

Herramientas contiene las fichas Informe de las Configuraciones de la Impresora, Mantenimiento de la Impresora y Diagnéstico.

@ Informe de las Configuraciones de la Impresora

@ Mantenimiento de la Impresora

@ Diagnéstico

ﬁ NOTA: La primera vez que intente cambiar las configuraciones o haga clic en un botdn después de iniciar Herramientas aparecera el cuadro de didlogo
Contrasefia. Escriba la contrasefia que especificé en Establecer Contrasefa en la ficha Mantenimiento de la Impresora. La contrasefia predeterminada
es dejarlo en blanco. Puede hacer clic en OK sin escribir una contrasefia para ir al paso siguiente.

Informe de las Configuraciones de la Impresora

La ficha Informe de las Configuraciones de la Impresora incluye las paginas Informacién de la Impresora, Configuraciones del Menu, Informes y
Configuraciones TCP/IP.

ﬁ NOTA: Los valores marcados con un asterisco (*) son los valores de menu predeterminados de fabrica.

Informacion de la Impresora

comprobar informacién detallada de la impresora como la configuracién de hardware y la versién de software.

Valores:
Numero de Etiqueta de Servicio Dell Muestra el niUmero de tarjeta de servicio Dell.
Namero de Serie de la Impresora Muestra el nimero de serie de la impresora.
Tipo de Impresora Muestra el tipo de impresion de la impresora. Laser color es el valor normal.
Namero de Etiqueta de Propiedad Muestra el nimero de etiqueta de activo de la impresora.
Capacidad de Memoria Muestra la capacidad de la memoria.
Velocidad de Procesador Muestra la velocidad de procesado.
Version Firmware Muestra la version del controlador.
Version de Firmware de Red Muestra la version de NIC.
Version de Firmware de MCU Muestra la version del firmware de MCU.
Velocidad de Impresion (Color) Muestra la velocidad de la impresion en color.
Velocidad de Impresiéon (Monocromatica) | Muestra la velocidad de la impresion monocromatica.

Configuraciones del Ment

mostrar las configuraciones actuales de la impresora.
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Valores:

Configuracion del
Sistema

Modo temp. ahorro energia 1

Muestra el periodo de tiempo antes de que la impresora entre en Modo temp. ahorro energia 1 (modo
suspendido) después de terminar un trabajo de impresion.

Modo temp. ahorro energia 2

Muestra el periodo de tiempo antes de que la impresora entre en el Modo temp. ahorro energia 2
(modo de suspensién avanzado) una vez transcurridos los tiempos especificados en Modo temp.
ahorro energia 1 y Modo temp. ahorro energia 2 después de terminar un trabajo de impresion.

Tono de Panel de Control

Muestra si la impresora emitird un sonido con el tono del panel cuando lo toque.

Tono maquina lista

Muestra si la impresora emitird el tono cuando esté preparada.

Tono de Trabajo Completado

Muestra si la impresora emitira el tono cuando finalice la impresion.

Tono de Fallo

Muestra si la impresora emitira el tono cuando se produzca un error.

Tono de Aviso

Muestra si la impresora emitira un sonido de alarma.

Tono de Aviso Sin Papel

Muestra si la impresora emitira el tono cuando se quede sin papel.

Tono de Aviso Poco Téner

Muestra si la impresora emitird el tono cuando tenga poco tdner.

Tiempo de Espera

Muestra si el periodo de tiempo que la impresora espera para recibir bytes adicionales de datos desde
el ordenador.

Idioma del Dispositivo

Muestra el idioma que se utilizara para la Alerta de E-Mail.

Impresion de Registro
Automatica

Muestra si los registros se imprimen automaticamente en la impresora.

Densidad del Papel | Normal Muestra la densidad de papel para papel normal.
Etiqueta Muestra la densidad de papel para las etiquetas.
Ajustar BTR Normal Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para papel normal. El valor

predeterminado es 0.

Normal Grueso

Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para papel normal grueso. El valor
predeterminado es 0.

Portadas

Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para papel de portadas. El valor
predeterminado es O.

Portadas gruesas

Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para papel de portadas grueso. El
valor predeterminado es O.

Etiqueta Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para etiquetas. El valor
predeterminado es O.
Encapado Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para papel encapado. El valor

predeterminado es 0.

Encapado Grueso

Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para papel encapado grueso. El valor
predeterminado es 0.

Sobre Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para sobres. El valor predeterminado
es 0.
Reciclado Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para papel reciclado. El valor

predeterminado es 0.

JPN Encapada

Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para papel japonés encapado. El valor
predeterminado es 0.

Postal JPN Muestra los valores de voltaje del rodillo de transferencia (-6-6) para postal japonesa. El valor
predeterminado es O.
Ajustar Fusor Normal Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para papel normal. El valor predeterminado es 0.

Normal Grueso

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para papel normal grueso. El valor
predeterminado es 0.

Portadas

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para papel de cubierta. El valor predeterminado es
0.

Portadas gruesas

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para papel de cubierta grueso. El valor
predeterminado es O.

Etiqueta

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para etiquetas. El valor predeterminado es 0.

Encapado

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para papel encapado. El valor predeterminado es
0.

Encapado Grueso

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para papel encapado grueso. El valor
predeterminado es O.

Sobre

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para sobres. El valor predeterminado es 0.

Reciclado

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para papel reciclado. El valor predeterminado es 0.

JPN Encapada

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para papel japonés encapado. El valor
predeterminado es 0.

Postal JPN

Muestra los valores de temperatura del fusor (-2-2) para postales japonesas. El valor predeterminado




es 0.

Ajuste de Registro | Ajuste de Registro Automatico | Muestra si el registro de color se ajusta automaticamente.

Automatico
Ajustar altitud Ajustar altitud Muestra si se va a ajustar la altura de la ubicacién de instalacién de la impresora.
Toéner no Dell Téner no Dell Muestra si se utiliza un cartucho de téner rellenado.

Personalizacion de | Seleccionar URL Habitual* | Muestra la direccién URL (accessories.us.dell.com/sna).

Enlace Web de Pedidos

Nuevos Preferente | Muestra la direccion URL (premier.dell.com).
Informes
Uso

imprimir varios tipos de informe y listas.

Los informes se imprimen en el tamafio de papel especificado en Configuraciones de la Impresora. El valor predeterminado es A4 o Carta.

Valores:

Configuraciones de la Impresora | Haga clic en el botdn Iniciar(1) para imprimir la pagina de configuraciones de la impresora.

Configuraciones del Dispositivo | Haga clic en el botdn Iniciar(2) para imprimir la pagina de configuraciones detallada.

Hist Trabajos Haga clic en el botdn Iniciar(3) para imprimir el informe del historial de trabajos.
Historial de Errores Haga clic en el botdn Iniciar(4) para imprimir el informe del historial de errores.
Pag Prueb Color Haga clic en el botén Iniciar(5) para imprimir la pagina de prueba de color.

Configuraciones TCP/IP

Mostrar los valores actuales del protocolo TCP/IP (Protocolo de control de transmisién/Protocolo de Internet).

Valores:
Modo Direccién IP Muestra los valores de la direccion IP.
Direccién IP Muestra la direccion IP de la impresora.
Mascara Subred Muestra la mascara de subred.
Direccién de Pasarela | Muestra la direccion de la puerta de enlace.

Mantenimiento de la Impresora

La ficha Mantenimiento de la Impresora las paginas Configuracion del Sistema, Densidad del Papel, Ajustar BTR, Ajustar Fusor, Ajuste de Registro,
Ajustar Altitud, Rest Valor Pred, Téner no Dell, Inicializar Contador de Impresién, Personalizacion de Enlace Web, Configuraciones TCP/IP, EWS y
Establecer Contraseiia.

ﬂ NOTA: Los valores marcados con un asterisco (*) son los valores de menu predeterminados de fabrica.

Configuracion del Sistema


http://accessories.us.dell.com/sna
http://premier.dell.com/

configurar los valores basicos de la impresora.

Valores:
Modo temp. 1-30 min Especifica el periodo de tiempo antes de que la impresora entre en Modo temp. ahorro energia 1
ahorro energia (modo suspendido) después de terminar un trabajo de impresion.
1™t 3 min*
Modo temp. 5-60 min Especifica el periodo de tiempo antes de que la impresora entre en el Modo temp. ahorro energia 2
ahorro energia (modo de suspensién avanzado) una vez transcurridos los tiempos especificados en Modo temp.
2*1 10 min* ahorro energia 1 y Modo temp. ahorro energia 2 después de terminar un trabajo de impresion.

Tono de Aviso

Tono de Panel de
Control

Deshabilitar*

No suena una alerta cuando se pulsa un botén en el panel.

Habilitar

Suena una alerta cuando se pulsa un botdn en el panel.

Tono maquina
lista

Deshabilitar*

No suena una alerta cuando la impresora esta preparada.

Habilitar

Suena una alerta cuando la impresora estd preparada.

Tono de Trabajo
Completado

Deshabilitar*

No suena una alerta cuando finaliza un trabajo.

Habilitar

Suena una alerta cuando finaliza un trabajo.

Tono de Fallo

Deshabilitar*

No suena una alerta cuando finaliza un trabajo con errores.

Habilitar

Suena una alerta cuando finaliza un trabajo con errores.

Tono de Aviso

Deshabilitar*

No suena una alerta cuando se produce un error.

Habilitar

Suena una alerta cuando se produce un error.

Tono de Aviso
Sin Papel

Deshabilitar*

No suena una alerta cuando la impresora se queda sin papel.

Habilitar

Suena una alerta cuando la impresora se queda sin papel.

Tono de Aviso
Poco Téner

Deshabilitar*

No suena una alerta cuando queda poco téner.

Habilitar

Suena una alerta cuando queda poco téner.

Tiempo de Espera

0

Desactiva el tiempo de espera del trabajo.

5-300 seg

30 sec*

Especifica si el periodo de tiempo que la impresora espera para recibir bytes adicionales de datos
desde el ordenador. Cuando transcurre este tiempo de espera, el trabajo de impresioén se cancela.

Idioma del
Dispositivo

Inglés*

Francés

Italiano

Aleman

Espafiol

Holandés

Danés

Noruego

Sueco

Finlandés

Polaco

Portugués

Japonés

Turco

Determina el idioma que se utilizara para la Alerta de E-Mail.

Impresion de
Registro
Automatica

Deshabilitar*

No se imprime automaticamente el informe del historial de trabajos.

Habilitar

Se imprime automaticamente el informe del historial de trabajos cuando el nimero de elementos de
éste llega al maximo.

Aplicar Nuevas Configuraciones

Una vez realizados los ajustes, pulse el botén Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar los
cambios

configuraciones

Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas

Pulse el botén Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar los
cambios.

*1 Introduzca 3 para activar el modo del temporizador de ahorro de energia de la impresora cinco minutos después de que termine el trabajo. De esta
forma, se utiliza menos energia pero la impresora necesita mas tiempo de calentamiento. Introduzca 3 si la impresora comparte el circuito eléctrico con la




iluminacion de la habitacién y nota que las luces parpadean.

Seleccione un valor alto si la impresora se utiliza constantemente. En la mayoria de las circunstancias, este valor mantiene la impresora lista para trabajar
con el minimo tiempo de calentamiento. Seleccione un valor entre 5 y 60 minutos para el modo del temporizador de ahorro de energia si desea un equilibrio
entre el consumo de energia y un menor tiempo de calentamiento.

La impresora vuelve automaticamente al modo de espera desde el modo de temporizador de ahorro de energia cuando recibe datos del ordenador. También
puede volver la impresora al modo de espera pulsando un botén en el panel del operador.

Densidad del Papel

Uso:

Especificar la densidad del papel.

Valores:

Normal Normal*
Ligero

Etiqueta Normal*
Ligero

Aplicar Nuevas Configuraciones Una vez realizados los ajustes, pulse el botén Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar los
cambios

Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas Pulse el botdn Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar los

configuraciones cambios.

Ajustar BTR

E NOTA: La calidad de impresion varia segun los valores de configuracion que seleccione en esta opcidn.

Especificar los valores de voltaje de referencia del rodillo de transferencia.

Valores:

Normal -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para papel normal.
o*

Normal Grueso -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para papel normal grueso.
o*

Portadas -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para papel de portada.
o*

Portadas gruesas -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para papel de portada grueso.
o*

Etiqueta -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para las etiquetas.
o*

Encapado -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para papel encapado.
o*

Encapado Grueso -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para papel encapado grueso.
o*

Sobre -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para sobres.
o*




Reciclado -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para papel reciclado.
o*

JPN Encapada -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para papel japonés encapado.
o*

Postal JPN -6-6 Establece los valores de voltaje del rodillo de transferencia para postales japonesas.
o*

Aplicar Nuevas Configuraciones

Una vez realizados los ajustes, pulse el botdn Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar los
cambios

Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas
configuraciones

Pulse el botén Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar los
cambios.

Ajustar Fusor

Uso:

Especificar el valor de ajuste de temperatura del fusor.

Valores:
Normal -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para papel normal.
o*
Normal Grueso -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para papel normal grueso.
o*
Portadas -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para papel de cubierta.
o*
Portadas gruesas -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para papel de cubierta grueso.
o*
Etiqueta -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para etiquetas.
o*
Encapado -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para papel encapado.
o*
Encapado Grueso -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para papel encapado grueso.
o*
Sobre -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para sobres.
o*
Reciclado -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para papel reciclado.
o*
JPN Encapada -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para papel japonés encapado.
o*
Postal JPN -2-2 Establece los valores de temperatura del fusor para postales japonesas.
o*
Aplicar Nuevas Configuraciones Una vez realizados los ajustes, pulse el boton Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar los
cambios
Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas Pulse el botdn Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar los
configuraciones cambios.

Ajuste de Registro




imprimir el grafico de registro de colores y ajustar el registro de colores con el grafico. Esta funcion es necesaria después de configurar o mover la impresora.

Valores:

Ajuste de Registro Automatico Deshabilitar No ajusta el registro de color automéaticamente.
Habilitar* Ajusta el registro de color automaticamente.
Correccion Auto Haga clic en Iniciar para ajustar el registro de color automaticamente.
Cuadro de Registro del Color Haga clic en Iniciar para imprimir el grafico de registro de colores.
Ajuste de Registro de Color 1 (Lateral) Amarillo -9-9 | Especifica los valores de la direccidn lateral que se encuentran en el grafico de registro de
colores.
o*
Magenta |-9-9
o*
Cyan -9-9
o*
Ajuste de Registro de Color 2 (Proceso) | Amarillo -9-9 | Especifica los valores de la direccién de proceso que se encuentran en el grafico de registro de
colores.
o*
Magenta |-9-9
o*
Cyan -9-9
o*
Aplicar Nuevas Configuraciones Una vez realizados los ajustes, pulse el boton Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar
los cambios
Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas Pulse el botén Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar
configuraciones los cambios.

Ajustar altitud

Ajustar la altura de la ubicacidn de instalacion de la impresora.

Valores:

0 metro*

1000 metro

2000 metro

3000 metro

Selecciona un valor préximo a la altura de la ubicacién de instalacion de la impresora.

Aplicar Nuevas Configuraciones

Una vez realizados los ajustes, pulse el botén Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar los
cambios

Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas
configuraciones

Pulse el botén Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar los
cambios.

Rest Valor Pred

Inicializar la memoria no volatil (NVM). Después de ejecutar esta funcion para reiniciar automaticamente la impresora, todos los pardmetros de menus se

restablecen a sus valores predeterminados.




Valores:

Rest Valor Pred y reinicie la impresora. | Haga clic en Iniciar para inicializar la memoria no volatil (NVM).

Toner no Dell

Cuando se utilizan cartuchos que no son de la marca Dell, la impresora podria resultar gravemente dafiada sin que la garantia cubra dicha situacién.

Especificar si se utiliza 0 no un cartucho de téner rellenado. Si se activa este valor, podra utilizar cartuchos de toner de terceros.

Valores:
Toner no Dell Deshabilitar* Deshabilita el uso de cartuchos de téner rellenados.
Habilitar Habilita el uso de cartuchos de téner rellenados.
Aplicar Nuevas Configuraciones Una vez realizados los ajustes, pulse el botdn Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar
los cambios
Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas Pulse el bot6n Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar
configuraciones los cambios.

Inicializar Contador de Impresion

Uso:

Inicializar los datos del contador de impresién. Tras ejecutar esta funcién para reiniciar la impresora automaticamente, el valor del contador se pone a 0.

Valores:

Inicializar Contador de Impresion | Haga clic en Iniciar para inicializar el contador de impresién.

Personalizacion de Enlace Web

Configurar el enlace utilizado para solicitar suministros.

Valores:

Seleccionar URL de Pedidos Nuevos Especifica la direccion URL de los enlaces de Realice el pedido de Suministros en del marco izquierdo en la
Dell Printer Configuration Web Tool.

Habitual™ accessories.us.dell.com/sna
Preferente premier.dell.com
Aplicar Nuevas Configuraciones Una vez realizados los ajustes, pulse el boton Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar los cambios
Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas | Pulse el botdn Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar los cambios.
configuraciones



http://accessories.us.dell.com/sna
http://premier.dell.com/

Configuraciones TCP/IP

Uso:

Especificar los valores de TCP/IP de la red.

Valores:

Modo Direccién IP

AutolP* Establece automaticamente la direccién IP.
DHCP Utiliza DHCP para establecer la direccion IP.
BOOTP Utiliza BOOTP para establecer la direccién IP.
RARP Utiliza RARP para establecer la direccion IP.

Configurado manualmente

Especifica manualmente la direccién IP.

Direccion IP

Especifica la direccion IP asignada a la impresora.

Mascara Subred

Permite especificar la mascara de subred.

Direccion de Pasarela

Permite especificar la direccion de la puerta de enlace.

Aplicar Nuevas Configuraciones

Una vez realizados los ajustes, pulse el botdn Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar
los cambios

configuraciones

Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas

Pulse el botén Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar

los cambios.

EWS (servidor Web incrustado

o Dell Printer Configuration Web Tool)

Imprimir las configuraciones del servidor de la Dell Printer Configuration Web Tool.

Imprimir Configuraciones del Servidor

Haga clic en Visualizacién para ver las configuraciones del servidor de la Dell Printer
Configuration Web Tool.

Visualizacion de EWS

Deshabilitar Deshabilite la visualizacién de las configuraciones del servidor de la Dell Printer Configuration
Web Tool.
Habilitar* Habilite la visualizacidn de las configuraciones del servidor de la Dell Printer Configuration Web

Tool.

Aplicar Nuevas Configuraciones

Una vez realizados los ajustes, pulse el boton Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar los
cambios

configuraciones

Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas

Pulse el botén Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar los
cambios.

Establecer Contraseiia

Definir una contrasefia para limitar el acceso a los mendus.

Valores:

panel

Configuracion del bloqueo del | Deshabilitar* | No establezca una contrasefia para limitar el acceso a los menus.

Habilitar Establezca una contrasefia para limitar el acceso a los mends.




Contraseiia

Escriba una contrasefia nueva. Debe ser un valor comprendido entre 0001 y 9999.

Vuelva a escribir la contraseia

Vuelva a escribir la contrasefia nueva para confirmarla.

Aplicar Nuevas Configuraciones

Después de completar estas configuraciones, pulse el botén Aplicar Nuevas Configuraciones y, a
continuacion, escriba el nombre de usuario y la contrasefa para aplicar los cambios.

Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas
configuraciones

Pulse el bot6n Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar los cambios.

Diagndéstico

La ficha Diagnéstico contiene las paginas Impresién de Cuadros, Verificacién de la Maquina, Modo de Verificacion de Papel Arrugado, Informacién del
Sensor de Entorno, Modo de Agitacion del Revelador y Modo de Actualizacion.

ﬂ NOTA: Los valores marcados con un asterisco (*) son los valores de menu predeterminados de fabrica.

Impresion de Cuadros

Uso:

imprimir el archivo de cuadros.

Valores:

Cuadro de Configuracion de Caracteres por
Pulgada

Imprime el cuadro para confirmar el paso en A4 o Carta.

Cuadro de Configuraciéon Fantasma

Imprime el cuadro para confirmar el fantasma en A4 o Carta.

Cuadro de Configuracién de 4 Colores

Imprime el cuadro para confirmar la escala de grises para la impresion en cuatro colores en A4 o Carta.

Cuadro MQ

Imprime el cuadro para confirmar la encuadernacién en A4 o Carta.

Cuadro de Alineacién

Imprime el cuadro para confirmar la alineaciéon en A4 o Carta.

Cuadro de Configuracion de Actualizacion de
PHD

Imprime el cuadro para confirmar la fatiga de claro de la unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)
en A4 o Carta.

Verificacion de la Maquina

comprobar las operaciones mecanicas de la impresora.

Valores:

Verificacion de la

Maquina Principal*

Verificacion de Funcionamiento del Motor

Comprueba el funcionamiento del motor principal.

Verificaciéon de Funcionamiento del Motor del Fusor

Comprueba el funcionamiento del motor del fusor.

Verificacion de Funcionamiento del Rodillo de
Alimentacién*t

Comprueba el funcionamiento del rodillo separador.

Verificaciéon de Funcionamiento de REGI CLUTCH

Comprueba el funcionamiento de REGI CLUTCH.

Verificacion del Motor de Dosificacién(Amarillo)

Verificacion del Motor de Dosificacion(Magenta)

Verificacion del Motor de Dosificacion(Cyan)

Verificacion del Motor de Dosificacion(Negro)

Comprueba el funcionamiento del motor de dosificaciéon de cada cartucho de

toner.




Reproducir Sonido

Reproduce el sonido que hace el motor seleccionado en condiciones de
funcionamiento normales.

*1 Cuando realice la comprobacién del funcionamiento del rodillo de alimentacién, quite la bandeja de la impresora.

Modo de Verificacion de Papel Arrugado

Determinar si el papel estd arrugado o no en el fusor.

Esta funcidn detiene la impresion antes de que el papel entre en el fusor. Una vez retirado el papel del interior de la impresora, realice las siguientes
comprobaciones:

1 Si el papel estd arrugado, la arruga se produje en otra parte, no en el fusor.

1 Si el papel no esta arrugado, la arruga se produjo en el fusor.

Valores:

Tamaiio de
Papel

Carta™

Legal

Sobre #10

8.5 x 13"

Ejecutivo

Monarch

A4

AS

BS

C5

DL

Postal JPN

Postal-D

Sobre Youkei 2

Sobre Youkei 3

Sobre Youkei 4

Sobre Choukei
3

Sobre Youchou
3

Especifica el tamafio del papel.

Tipo de Papel

Normal*

Normal Grueso

Portadas

Portadas
gruesas

Etiqueta

Encapado

Encapado
Grueso

Sobre

Reciclado

JPN Encapada

Especifica el tipo del papel.




Postal JPN

Parte trasera

Deshabilitar*

Especifica que no se utilice el reverso del papel.

Habilitar Especifica que se utilicen el reverso del papel. Esta habilitado si se especifica Normal, Normal Grueso, Portadas, Portadas
Gruesas, Encapado, Reciclado, JPN Encapada o Postal JPN en Tipo de Papel.
Modo Color Color* Especifica que se imprima en color.
Negro Especificar que se imprima en blanco y negro.

Informacion del Sensor de Entorno

Uso:

Mostrar la informacion sobre el sensor de entorno de la impresora pulsando el botén Obtener Informacién del Sensor de Entorno.

Modo de Agitacion del Revelador

Agitar el toner que contiene el cartucho de téner.

Valores:

Modo de Agitacion del Revelador | Haga clic en Iniciar para agitar el toner.

Modo de Actualizacion

Uso:

Limpiar los cartuchos de téner y la unidad PHD.

/N PRECAUCION: el uso de Modo de Actualizacién consume mas téner.

Valores:

Modo de Actualizacién del Toner | Amarillo | Haga clic en Iniciar(1) para limpiar el cartucho amarillo.

Magenta| Haga clic en Iniciar(2) para limpiar el cartucho magenta.

Cyan Haga clic en Iniciar(3) para limpiar el cartucho cyan.

Negro Haga clic en Iniciar(4) para limpiar el cartucho negro.

Modo de Actualizacion de PHD

PHD Haga clic en Iniciar(5) para limpiar la unidad PHD.

Regreso a la pantalla de contenido
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Regreso a la pantalla de contenido

Acerca del software de la impresora

@ Utilidad de configuraciones de la impresora

Utilice el CD Controladores y utilidades incluido con la impresora para instalar una combinacién de programas de software, segun el sistema operativo que
utilice.

Ventana de estado de impresion

La Ventana de estado de impresion avisa cuando se produce un error o una advertencia, por ejemplo, cuando se produce un atasco de papel o cuando
queda poco toéner.

Al imprimir, siempre se abre la ventana Ventana de estado de impresiéon. Cuando se produce un error, la Ventana de estado de impresién muestra el
mensaje de error.

También puede comprobar el nivel de téner, la cantidad de papel que queda o la configuracién de las opciones de la impresora local.

Consola de Monitoreo de Estado

Utilice Consola de Monitoreo de Estado para administrar varias Ventana de estado.

Seleccione una impresora en la lista (o Seleccién de la impresora) haciendo clic en su nombre para abrir una Ventana de estado o Dell Printer
Configuration Web Tool de una impresora concreta.

La Consola de Monitoreo de Estado muestra la Ventana de estado para las conexiones locales, o la Dell Printer Configuration Web Tool para las
conexiones de red.

Sistema de Administracion de Suministros Dell™

El cuadro de didlogo Sistema de Administracion de Suministros Dell se puede abrir desde la ventana Estado de impresion, el menu Todos losprogramas o

el icono del Escritorio. También puede iniciarlo desde Ventana de estado cuando se produce un error de téner.

Puede solicitar consumibles por teléfono o desde la Web.

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas adicionales laser color— Sistema de administraciéon de suministros Dell.

Aparece la ventana Sistema de Administracion de St ros Dell.
2. Seleccione su impresora de la lista Seleccionar Modelo de Impresora.

3. Sirealiza el pedido desde la Web:

a. Cuando no se puede obtener informacion de la impresora de forma automatica mediante comunicacién bidireccional, aparece una ventana en la

que se solicita que escriba el nimero de la tarjeta de servicio. Introduzca el nimero de la etiqueta de servicio de impresora Dell en el campo
habilitado.
El nimero de etiqueta de servicio se encuentra en el interior de la cubierta lateral de la impresora.

b. Seleccione una direccion URL de la lista Seleccionar URL para pedidos nuevos.

c. Haga clic en Visite el sitio Web de pedidos de suministros de la impresora Dell.

4. Si lo solicita por teléfono, llame al nimero que aparece en el encabezado Por Teléfono.

User Setup Disk Creating Tool

El programa User Setup Disk Creating Tool que se encuentra en la carpeta MakeDisk de la carpeta Utilities del CD Drivers and Utilities y los controladores de
impresora que se encuentran en el CD Drivers and Utilities se utilizan para crear paquetes de instalacién del controlador que contienen valores de controlador
personalizados. Los paquetes de instalacion del controlador pueden contener un grupo guardado de valores del controlador de impresora y otros datos como:

1 Orientacién de impresion y Mdltiples copias (configuracién del documento).
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1 Marcas de agua

1 Referencias de fuente

Si desea instalar el controlador de impresora con los mismos valores en varios equipos con el mismo sistema operativo, cree un disco de instalaciéon en un
disquete o en un servidor de la red. Al usar el disco de instalacién que ha creado, reducira la cantidad de trabajo necesaria para instalar el controlador de
impresora.

1 Instale primero el controlador de la impresora Dell™ Color Laser Printer 1320c en el ordenador donde se vaya a crear el disco de instalacién.

1 El disco de instalacion sélo se puede utilizar en el sistema operativo en el que se creé o en aquellos equipos que ejecuten dicho sistema operativo. Cree
un disco de instalacién diferente para cada tipo de sistema operativo.

Software Update

Las actualizaciones del firmware y/o del controlador pueden descargarse del sitio Web de asistencia de Dell en support.dell.com.

Utilidad de configuraciones de la impresora

Desde la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c puede abrir la ventana Estado de Impresion, Herramientas, Actualizar y Solucién de Problemas.

Cuando instale los programas de software de Dell, el Iniciador de Dell Color Laser 1320c se instalard automaticamente.

Para obtener mas informacion sobre la instalacién de los programas de software, consulte "Configuracién de la impresién compartida®.

Para abrir la ventana Iniciador de Dell Dell Color Laser 1320c:

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccién de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

La ventana Dell Color Laser 1320c también se puede abrir desde el icono de impresora de la barra de tareas.

% Dell Color Laser 1320c

3. La ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c tiene cuatro botones; Ventana de Estado, Herramientas, Actualizar y Soluciéon de Problemas.
Para salir, haga clic en el botén X situado en la esquina superior derecha de la ventana.

Para obtener mas informacion, haga clic en el botdn Ayuda de cada aplciacion.

Ventana de estado

El botén Ventana Estado abre la ventana Estado de Impresién. Consulte "Ventana de estado de impresion.”

Herramientas

Puede usar Herramientas para especificar varias configuraciones de la impresora. Consulte "Descripcion de los menus de Herramientas"
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Actualizar

El bot6on Actualizar actualiza las configuraciones del controlador de la impresora.

Solucion de Problemas

El bot6n Solucién de Problemas abre la Guia de solucién de problemas, que le permite resolver los problemas de la impresora.

Regreso a la pantalla de contenido
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Impresion

En este capitulo se incluyen sugerencias de impresion, métodos para imprimir determinadas listas de informacién desde la impresora y métodos para cancelar
un trabajo.

[} Sugerencias para imprimir correctamente

@ Envio de un trabajo a imprimir

@ Cancelacién de un trabajo de impresién

@ Impresién de una pagina de informe

Sugerencias para imprimir correctamente

Sugerencias sobre el almacenamiento de materiales de impresion

Almacene el material de impresion de forma correcta. Para obtener mas informacion, consulte "Almacenamiento del material de impresion™.

Como evitar atascos de papel

NOTA: Dell recomienda probar una muestra reducida de cualquier material de impresion que se desee utilizar en la impresora antes de comprar grandes
cantidades.

Si selecciona el material de impresion adecuado y lo carga correctamente, evitara que se produzcan atascos de papel. Consulte las instrucciones siguientes
sobre cdmo cargar el material de impresion:

1 "Carga del material de impresién en la bandeja 1"

1 "Carga del alimentador de hojas sueltas”

1 "Como evitar atascos"

Si se produce un atasco, consulte "Eliminacién de atascos" para obtener instrucciones.

Envio de un trabajo a imprimir

Para admitir todas las caracteristicas de la impresora, utilice el controlador de impresora. Cuando seleccione Imprimir desde un programa de software, se
abre una ventana que representa el controlador de la impresora. Seleccione los valores adecuados para el trabajo especifico que estd enviando a imprimir.
Los valores de impresidn seleccionados desde el controlador anulan los valores de menu predeterminados seleccionados desde Herramientas.

Tal vez tenga que hacer clic en Preferencias en el cuadro de diadlogo inicial de impresion para ver todos los valores del sistema disponibles que puede
modificar. Si no esta familiarizado con una caracteristica de la ventana del controlador de la impresora, abra la Ayuda en linea para obtener mas informacion.

Para imprimir un trabajo desde una aplicacion tipica de Windows®:

1. Abra el archivo que desee imprimir.
2. En el mend Archivo, seleccione Imprimir.

3. Verifique que estd seleccionada la impresora correcta en el cuadro de didlogo. Modifique la configuracidn del sistema segulin sea necesario (como, por
ejemplo, las paginas que desea imprimir o el nimero de copias).

4. Haga clic en Preferencias para ajustar los valores del sistema que no estén disponibles en la primera pantalla y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

5. Haga clic en Aceptar o en Imprimir para enviar el trabajo a la impresora seleccionada.
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Cancelacion de un trabajo de impresion

Hay varios métodos que se pueden utilizar para cancelar un trabajo de impresion.

Cancelacion desde el panel del operador de la impresora

Para cancelar un trabajo de impresion después de que haya empezado a imprimirse:

1. Pulse Cancelar.
La impresion sdlo se cancela para el trabajo de impresidn en curso. Los trabajos de impresion siguientes seguiran imprimiéndose.

Cancelacion de un trabajo desde el ordenador que ejecuta Windows

Cancelacién de un trabajo desde la barra de tareas

Cuando envia un trabajo a imprimir, aparece un pequefio icono de la impresora en la esquina derecha de la barra de tareas.

1. Haga doble clic en el icono de la impresora.
Aparece una lista de trabajos de impresion en la ventana de impresora.

2. Seleccione el trabajo que desea cancelar.

3. Pulse la tecla Suprimir del teclado.

Cancelacion de un trabajo desde el escritorio

1. Haga clic en Inicio - Impresoras y faxes.
En Windows 2000: Haga clic en Inicio — Configuracién — Impresoras.

En Windows Server® 2003: Haga clic en Inicio - Impresoras y faxes.

En Windows Vista®: Haga clic en Inicio - Panel de control - Hardware y sonido —» Impresoras.
En Windows Server 2008: Haga clic en Inicio —» Panel de control — Impresoras.

Se mostrara una lista de las impresoras disponibles.

2. Haga doble clic en la impresora que seleccioné cuando envié el trabajo a imprimir.
Aparece una lista de trabajos de impresion en la ventana de impresora.

3. Seleccione el trabajo que desea cancelar.

4. Pulse la tecla Suprimir del teclado.

Impresion de una pagina de informe

El ment de Informes le permite imprimir diversas configuraciones relativas a su impresora, como la configuracion del sistema, del dispositivo y del historial de
trabajos. A continuacion se ofrece un ejemplo de impresion desde el Informes.

Impresion de una pagina de configuraciones de la impresora

Para comprobar los valores del sistema en detalle, imprima una pagina de configuraciones de la impresora.

Consulte "Descripcion de los menus de Herramientas" para identificar la pantalla si necesita ayuda.

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botén Herramientas.
Se abre Herramientas.
También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.

4. Haga clic en la ficha Informe de las Configuraciones de la Impresora.

5. En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Informes.
Aparece la pagina Informes.

6. Haga clic en el botdn Iniciar para ver Configuraciones de la Impresora.
Se imprime la pagina de configuraciones de la impresora.

También puede imprimir la pagina de configuraciones de la Impresora de la siguiente forma.
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1 Pulse prolongadamente el botdn Continuar en la impresora hasta que el indicador Lista/Datos parpadee.
NOTA: no podréd imprimir una pagina de Configuraciones de la Impresora pulsando prolongadamente el botén Continuar si se ha especificado la

contrasefia en Establecer Contrasefia en el menu Herramientas (ya que el panel del operador estd bloqueado).

Si aparece cualquier otro mensaje al imprimir esta pagina, consulte la Ayuda en linea para obtener mas informacion.

Regreso a la pantalla de contenido
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Configuracion de la impresion compartida

@ Point and print (Apuntando e Imprimir)

@ Deigual aigual

Puede compartir la nueva impresora en la red mediante el CD Controladores y utilidades incluido con la impresora, o mediante el método point and print o de

igual a igual de Microsoft®. Sin embargo, si utiliza uno de los métodos de Microsoft, no dispondra de todas las caracteristicas, como la consola de monitoreo de
estado y otras utilidades de la impresora, que se instalan con el CD Controladores y utilidades.

Para compartir en red una impresora conectada localmente, tiene que compartir la impresora y, a continuacion, instalarla en los clientes de red:

Para Windows® XP, Windows XP 64-bit Edition, Windows Server® 2003 y Windows 2000:

1. Haga clic en Inicio— Configuracién— Impresoras y faxes (Impresoras en Windows 2000).
2. Haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora y seleccione Propiedades.

3. En la ficha Compartir, active la casilla de verificacion Compartir esta impresora (Compartida como en Windows 2000) y, a continuacién, escriba un
nombre en el campo de texto Nombre compartido (Compartir como en Windows 2000).

4. Haga clic en Controladores adicionales y seleccione los sistemas operativos de todos los clientes de red que van a imprimir en esta impresora.
5. Haga clic en Aceptar.

Si faltan archivos, se le solicitard que inserte el CD del sistema operativo del servidor.

En Windows Vista®:

1. Haga clic en Iniciar— Panel de control.

2. Seleccione Impresora.

3. Haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora y seleccione Compartir.

4. Haga clic en el botén Cambiar opciones de uso compartido.

5. Aparecerd el cuadro de didlogo con el mensaje "Windows necesita su permiso para continuar".

6. Haga clic en el botén Continuar.

7. Haga clic en la casilla de verificacion Compartir impresora y, a continuacién, escriba un nombre en el cuadro de texto Recurso compartido.

8. Haga clic en Controladores adicionales y seleccione los sistemas operativos de todos los clientes de red que van a imprimir en esta impresora.

9. Haga clic en Aceptar.

En Windows Server® 2008:

1. Haga clic en Inicio - Panel de control - Impresoras.

2. Haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora y seleccione Compartir.

3. Active la casilla de verificacion Compartir esta impresora y, a continuacioén, escriba un nombre en el campo de texto Nombre compartido.

4. Haga clic en Controladores adicionales y seleccione los sistemas operativos de todos los clientes de red que van a imprimir en esta impresora.

5. Haga clic en Aceptar.

Para comprobar que la impresora se comparte correctamente:

1 Aseglrese de que el objeto de impresora de la carpeta Impresoras y faxes (Impresoras en Windows 2000) estd compartido. Por ejemplo, en
Windows 2000, se muestra una mano debajo del icono de impresora.

1 Examine Mis sitios de red. Busque el nombre del host del servidor y el nombre compartido que ha asignado a la impresora.

Ahora que la impresora estd compartida, puede instalarla en los clientes de red utilizando los métodos point and print o de igual a igual.

Point and print (Apuntando e Imprimir)
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Este método normalmente realiza el mejor uso posible de los recursos del sistema. El servidor gestiona las modificaciones de los controladores y el proceso de
los trabajos de impresidn. Esto permite a los clientes de red volver a los programas de forma mucho mas rapida.

Si utiliza el método point and print, se copia un subconjunto de informacién de los controladores desde el servidor al ordenador cliente. Es informacion
suficiente para enviar un trabajo de impresion a la impresora.

Para Windows® XP, Windows XP 64-bit Edition, Windows Server® 2003 y Windows 2000:

En el escritorio de Windows del ordenador cliente, haga doble clic en Mis sitios de red.

Busque el nombre del host del equipo servidor y, a continuacién, haga doble clic en el nombre del host.

Haga clic con el boton derecho en el nombre de la impresora compartida y, a continuacién, haga clic en Conectar.

Espere a que la informacién del controlador se copie desde el ordenador servidor al ordenador cliente y a que un nuevo objeto se agregue a la carpeta
Impresoras y faxes (Impresoras en Windows 2000). El tiempo que copiado varia segun el trafico de la red y otros factores.

Cierre Mis sitios de red.

Imprima una pégina de prueba para verificar la instalacién de la impresora.

Haga clic en Inicio—~ Configuracion— Impresoras y faxes (Impresoras en Windows 2000).

Seleccione la impresora que acaba de crear.

Haga clic en Archivo— Propiedades.

En la ficha General, haga clic en Imprimir pagina de prueba.

Cuando la pagina de prueba se imprima correctamente, la instalaciéon de la impresora estard completa.

En Windows Vista® y Windows Server 2008:

10.

11.

En el Escritorio de Windows del equipo cliente, haga clic en Iniciar— Red.

Busque el nombre del host del equipo servidor y, a continuacion, haga doble clic en el nombre del host.

Haga clic con el boton derecho en el nombre de la impresora compartida y, a continuacién, haga clic en Conectar.
Haga clic en Instalar controlador.

Haga clic en Continuar en el cuadro de didlogo Control de cuentas de usuario.

Espere que se copie la informacion del controlador desde el equipo servidor al equipo cliente y que se afiada un nuevo objeto de impresora a la carpeta
Impresoras. El tiempo que tarda varia segun el trafico de la red y otros factores.

Imprima una pdagina de prueba para verificar la instalacion de la impresora.

Haga clic en Iniciar— Panel de control.

Seleccione Impresora.

Haga clic con el botdn derecho en el icono de la impresora que acaba de crear y seleccione Propiedades.

En la ficha General, haga clic en Imprimir pagina de prueba.

Cuando la pagina de prueba se imprima correctamente, la instalacion de la impresora estara completa.

De igual a igual

Si utiliza el método de igual a igual, el controlador de la impresora se instala completamente en cada ordenador cliente. Los clientes de red siguen controlando
las modificaciones de los controladores. El equipo cliente gestiona el proceso de los trabajos de impresion.

Para Windows® XP, Windows XP 64-bit Edition, Windows Server® 2003 y Windows 2000:

Haga clic en Inicio— Configuracion— Impresoras y faxes (Impresoras en Windows 2000).
Haga clic en Agregar impresora para iniciar el asistente Agregar impresora.
Haga clic en Siguiente.

Seleccione Una impresora de red o una impresora conectada a otro equipo y, a continuacién, haga clic en Siguiente. (En Windows 2000, seleccione la
impresora de red en la lista de impresoras compartidas). Si la impresora no esta en la lista, escriba su ruta de acceso en el cuadro de texto.

Por ejemplo: \\ <nonbre del host del servidor>\<nonbre del host de |a inpresora>

El nombre del host del servidor es el nombre del equipo servidor que lo identifica en la red. El nombre de la impresora compartida es el nombre
asignado durante el proceso de instalacion del servidor.

Hga clic en Buscar una impresora y, a continuacion, haga clic en Si (En Windows 2000, haga clic en Aceptar).
Si es una impresora nueva, es posible que se le solicite que instale un controlador de impresora. Si no hay ninglin controlador del sistema disponible,
tendra que proporcionar una ruta de acceso a los controladores disponibles.

Seleccione si desea que esta impresora sea la impresora predeterminada del cliente, haga clic en Siguiente y, a continuacion, haga clic en Finalizar. (En
Windows 2000, haga clic en Finalizar).

Imprima una pdagina de prueba para verificar la instalacion de la impresora:



a. Haga clic en Inicio— Configuracién— Impresoras y faxes (Impresoras en Windows 2000).
b. Seleccione la impresora que acaba de crear.
c. Haga clic en Archivo— Propiedades.

d. En la ficha General, haga clic en Imprimir pagina de prueba.
Cuando la pagina de prueba se imprima correctamente, la instalacion de la impresora estaréd completa.

En Windows Vista® y Windows Server 2008:

1. Haga clic en Inicio - Panel de control - Hardware y sonido —» Impresoras (Inicio - Panel de control - Impresoras en Windows Server 2008).

2. Haga clic en Agregar una impresora para iniciar el Agregar impresora.

3. Seleccione Agregar una impresora de red,inalambrica o Bluetooth y, a continuacién, haga clic en Siguiente. Si la impresora aparece en la lista,
seleccidnela y haga clic en Siguiente, o bien seleccione La impresora deseada no esta en la lista y escriba la ruta de acceso de la impresora en el
cuadro de texto Seleccionar una impresora compartida por nombre y haga clic en Siguiente.

Por ejemplo: \\ <nonbre del host del servidor>\<nonbre del host de |a inpresora>
El nombre del host del servidor es el nombre del equipo servidor que lo identifica en la red. El nombre de la impresora compartida es el nombre
asignado durante el proceso de instalacion del servidor.

4. Sise trata de una impresora nueva, es posible que se le solicite que instale un controlador de impresora. Si no hay ninglin controlador del sistema
disponible, tendrd que proporcionar una ruta de acceso a los controladores disponibles.

5. Elija si desea que esta impresora sea la impresora predeterminada del cliente, y haga clic en Siguiente.
6. Sidesea verificar la instalacion de la impresora, haga clic en Imprimir una pagina de prueba.

7. Haga clic en Finalizar.

Reareso a la pantalla de contenido
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Eliminacion de atascos

La cuidada seleccidon del material de impresion adecuado y su correcta carga le ayudard a evitar atascos. Para obtener mas informacion, consulte
"Instrucciones para el material de impresién".

@ Coémo evitar atascos

Identificacién de la ubicacién de atascos de papel

Eliminacién de atascos de papel en el alimentador de hojas sueltas

Eliminaciéon de atascos de papel en la bandeja 1

Eliminacién de atascos de papel en el fusor

ﬂ NOTA: Antes de comprar grandes cantidades de cualquier material de impresién, Dell recomienda probar con una muestra primero.

Como evitar atascos

1 Utilice sdlo el material de impresién recomendado. Para obtener mas informacion, consulte "Instrucciones para el material de impresién".

Consulte "Carga del material de impresién en |la bandeja 1"y "Carga del alimentador de hojas sueltas" para cargar el material de impresion
correctamente.

No sobrecargue los origenes del material de impresion. Aseglrese de que la altura de pila no excede la altura maxima indicada en las etiquetas de linea
de carga de la bandeja.

No cargue material de impresién arrugado, doblado, himedo o curvado.

Airee y alise el material de impresion antes de cargarlo. Si se producen atascos con el material de impresidn, cargue las hojas de una en una en el
alimentador de hojas sueltas.

No utilice material de impresion que haya cortado o recortado.

No mezcle tamafios, pesos o tipos de material de impresién en el mismo origen.

Aseglrese de que la cara de impresion recomendada esta boca arriba cuando inserte el material de impresion. Asimismo, la cara de impresion
recomendada debe estar boca abajo cuando se utiliza el alimentador de hojas sueltas.

Mantenga el material de impresion almacenado en un entorno adecuado. Para obtener mas informacién, consulte "Almacenamiento del material de
impresion.”

No extraiga la bandeja de alimentacién durante un trabajo de impresién.

Introduzca la bandeja con firmeza después de cargarla.

Aseglrese de que todos los cables que se conectan a la impresora estdn conectados correctamente.

Si las guias estan demasiado apretadas, se podrian producir atascos.

Si se producen atascos frecuentes ocasionados por la carga incorrecta de papel, limpie los rodillos separadores de la bandeja o del alimentador de
hojas sueltas con un trapo ligeramente humedecido con agua.

Identificacion de la ubicacion de atascos de papel

En la siguiente ilustracién se muestra donde se pueden producir los atascos de papel en el trayecto del material de impresion.
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& PRECAUCION: no intente eliminar los atascos con herramientas o instrumentos. Podria dafiar la impresora para siempre.

1| Cubierta frontal

2| Bandeja 1

3| Alimentador de hojas sueltas

4| Fusor

Eliminacion de atascos de papel en el alimentador de hojas sueltas

° AVISO: Para proteger los tambores de los cartuchos de téner de la luz intensa, cierre la cubierta frontal antes de tres minutos. Si la cubierta frontal
permanece abierta mas de tres minutos, la calidad de impresién podria deteriorarse.

ﬂ NOTA: para resolver el error que aparece en la panel del operador, debe extraer todo el material de impresién de su trayecto.

1. Extraiga el papel atascado del alimentador de hojas sueltas. Si no se encuentra ningun papel atascado o cuesta trabajo retirar el papel, vaya al
siguiente paso para retirar el papel atascado del interior de la impresora.

2. Extraiga la bandeja de 1 de la impresora y, a continuacion, retire el papel atascado del interior de la impresora. Si no se encuentra ningtn papel
atascado o cuesta trabajo retirar el papel, vaya al siguiente paso para retirar el papel atascado del interior de la impresora.

3. Abra la cubierta frontal pulsando el botdn (lado derecho) y retire el papel atascado. Luego, aseglrese de que no queden restos de papel en el interior
de la impresora.



4. Cierre la cubierta frontal.

5. Vuelva a insertar la bandeja en la impresora y empujela hacia dentro hasta el tope.

a . -z -

Eliminacion de atascos de papel en la bandeja 1

° AVISO: Para proteger los tambores de los cartuchos de téner de la luz intensa, cierre la cubierta frontal antes de tres minutos. Si la cubierta frontal
permanece abierta mas de tres minutos, la calidad de impresidn podria deteriorarse.

ﬂ NOTA: para resolver el error que aparece en la panel del operador, debe extraer todo el material de impresién de su trayecto.

1. Extraiga la bandeja de la impresora con cuidado. Sujete la bandeja con ambas manos, levante la parte frontal un poco y retirela de la impresora.

2. Retire todo el papel atascado o arrugado de la bandeja.

3. Tire del papel atascado con cuidado para que no se rompa. Si aun resulta dificil retirar el papel, vaya al siguiente paso para retirar el papel atascado del
interior de la impresora.




4. Abra la cubierta frontal pulsando el botén (lado derecho) y retire el papel atascado. Luego, aseglrese de que no queden restos de papel en el interior
de la impresora.

5. Cierre la cubierta frontal.

6. Inserte la bandeja en la impresora y empujela hacia dentro hasta el tope.

& PRECAUCION: No ejerza demasiada presion sobre la bandeja. Si lo hace, podria daiiar la bandeja o el interior de la impresora.

Eliminacion de atascos de papel en el fusor
O AVISO: Asegurese de que nada roce o raye la superficie (pelicula negra) de la unidad de correa. La presencia de rayaduras, suciedad o grasa de las
manos en la pelicula de la unidad de correa puede reducir la calidad de impresion.

AVISO: Para proteger los tambores de los cartuchos de toner de la luz intensa, cierre la cubierta frontal antes de tres minutos. Si la cubierta frontal
permanece abierta mas de tres minutos, la calidad de impresidn podria deteriorarse.

ﬂ NOTA: para resolver el error que aparece en la panel del operador, debe extraer todo el material de impresion de su trayecto.

1. Apague la impresora y espere 30 minutos.

2. Pulse el botén (lado derecho) y abra la cubierta frontal.

3. Levante las palancas de los extremos del fusor y retire el papel atascado. Si no puede encontrar el papel atascado, vaya al siguiente paso.



A PRECAUCION: El fusor esté caliente. No lo toque, si lo hace podria sufrir quemaduras.

4. Abra la cubierta del fusor y retire el papel atascado.

5. Cierre la cubierta del fusor y presione hacia abajo las palancas a ambos lados del fusor.

6. Asegurese de que no queden restos de papel en el interior de la impresora y, a continuacion, cierre la cubierta frontal.

Reareso a la pantalla de contenido
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Regreso a la pantalla de contenido

Guia de solucion de problemas

Problemas basicos de la impresora

Problemas de impresién

Problemas de calidad de impresién

Otros problemas

Cémo ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica

Problemas basicos de la impresora

Algunos de los problemas que presenta la impresora pueden ser faciles de resolver. Si se produce un problema con la impresora, realice las siguientes
comprobaciones:

1 El cable de alimentacién de la impresora esta conectado a la impresora y a un enchufe eléctrico con toma de tierra.

El interruptor de encendido de la impresora esta en la posicion de encendido.

La toma de alimentacion no esta desconectada por ninglin conmutador o disyuntor.

Los demas equipos eléctricos conectados a la toma de alimentacion funcionan.

Si ha comprobado todo lo mencionado anteriormente y todavia tiene un problema, apague la impresora, espere unos 10 segundos y vuelva a
encenderla. Es una medida que, con frecuencia, soluciona el problema.

Problemas de impresion

Problema Accion

El trabajo no se Compruebe que hay material de
imprime o se imprimen | impresién cargado en la impresora.
caracteres

incorrectos. Compruebe que la impresora esta

utilizando el lenguaje de descripcién
de paginas (PDL) correcto.

Verifique que utiliza el controlador de
impresora correcto.

Compruebe que esta utilizando el
cable Ethernet o USB adecuado y
que estd conectado correctamente a
la impresora.

Aseglrese de seleccionar el material
de impresion correcto.

Si utiliza un controlador de impresion
diferida, compruebe que no esta
parado.

Compruebe la interfaz de la
impresora en el mend Herramientas.
Determine qué interfaz del host esta
utilizando. Imprima una péagina de
configuraciones del dispositivo para
comprobar que los valores actuales
de la interfaz son correctos.

Se producen cargas Aseglrese de que el material de
multiples del material |impresidn que estd utilizando cumple
de impresion. las especificaciones de su impresora.
Para obtener mas informacion,

consulte "Materiales de impresién
admitidos".

Airee el material de impresion antes
de cargarlo en cualquiera de los
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origenes.

Compruebe que el material de
impresion estd cargado
correctamente.

Aseglrese de que las guias de
longitud y anchura de los origenes
de material de impresion se ajustan
correctamente.

Compruebe que la bandeja 1 estd
insertada firmemente.

No sobrecargue los origenes del
material de impresion.

No fuerce el material de impresion en
el alimentador de hojas sueltas, ya
que, de hacerlo, podria doblarlo o
arrugarlo.

Extraiga cualquier material de
impresidn que esta arrugado de los
origenes.

Cargue correctamente la cara de
impresion recomendada para el tipo
de material de impresidn que utilice.
Para obtener mas informacion,
consulte "Carga del material de
impresién en la bandeja 1".

Gire o dé la vuelta al material de
impresion e intente imprimir de
nuevo, para ver si mejora la
alimentacion.

No mezcle distintos tipos de material
de impresion.

No mezcle pilas de material de
impresion.

Retire la primera y ultima hoja
abarquillada de una pila antes de
cargar el material de impresidn.

Cargue un origen de material de
impresion sélo cuando esta vacio.

Limpie los rodillos separadores de la
bandeja o del alimentador de hojas
sueltas con un trapo ligeramente
humedecido con agua.

El sobre se arruga
ligeramente después
de imprimirse.

Al imprimir un sobre Monarch, Youkei

2 6 Youkei 3, utilice la bandeja 1 para
cargarlo con la solapa abierta cuando
el borde largo del sobre mire hacia la
impresora.

Se producen saltos de
pagina inesperados.

Incremente el valor de Tiempo de
Espera en el menl Configuraciones
de la Impresora de la Dell Printer
Configuration Web Tool.

El material de
impresion no se apila
de forma ordenada en
ninguna de las
bandejas de salida.

Dé la vuelta a la pila de material de
impresion en la bandeja.

La impresora no
admite la impresion
duplex.

Seleccione Encuad. Borde Corto o
Encuad. Borde Largo en el mend
Duplex de la ficha Configuracién de
Impresora del controlador de la
impresora.

El papel esta
arrugado en la
bandeja 1.

Cargue papel en el alimentador de
hojas sueltas.

Problemas de calidad de impresion

La impresion es demasiado clara.
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¢Es demasiado clara una parte o toda la impresién?
Toda la impresién es demasiado clara.
Una parte de la impresién es demasiado clara.

Toda la impresion es demasiado clara.

Es posible que cartuchos de toner estén casi agotados o
deban sustituirse. Compruebe la cantidad de téner de cada
cartucho de téner.

1. Pulse [Estado Impresora] y, a continuacién, haga clic
en la ficha Estado del controlador de la impresora.

Compruebe que no esta seleccionado Téner no Dell en la
ficha Mantenimiento de la Impresora en Herramientas.

1. Haga clic en el botén Herramientas.

Ajuste Modo de Ahorro de Téner en Deshabilitado en el
controlador de la impresora.

1. Pulse [Preferencias de impresidn] y, a continuacion, la
ficha Avanzado.

Si va a imprimir en una superficie de impresion desigual,
cambie el valor de tipo de papel en el controlador de la
impresora. Por ejemplo, cambie el papel normal a grueso.

1. Pulse [Preferencias de impresidn] y, a continuacion, la
ficha Bandeja de Papel.

Aseglrese de utilizar el material de impresién correcto.

1. Consulte "Tamafios y compatibilidad del material de
impresién".

Aseglrese de que se han retirado las ocho cintas amarillas
de la unidad PHD (dispositivo de cab | de impresion).

1. Consulte "Extraccién de la unidad PHD (dispositivo de
cabezal de impresién)" e "Instalacién de la unidad
PHD".

Compruebe que el motor de revelador arranca.
1. Pdngase en contacto con Dell.

Compruebe el arranque del motor de dosificacion.
1. Pdngase en contacto con Dell.

Cuando imprima muchas imagenes con baja densidad,
utilice el Modo de Actualizacion del Toner.

1. Haga clic en el botén Herramientas.

2. Pulse el botdn Iniciar para comprobar la densidad de
los colores.

3. Silaimpresion es demasiado clara, en la lista
seleccione Modo de Actualizacion. Pulse los botones
Iniciar(1) a (4).

PRECAUCION: el uso de Modo de Actualizacién consume
mas toner.

4. Después de completar el Modo de Actualizacién, en la
lista seleccione Impresion de Cuadros. Pulse el botdn
Imprimir con A4(3) o Imprimir con Carta(C) para
Cuadro de Configuracién de 4 Colores. "Aparece
I npri m endo”.
¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.
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No. La unidad PHD esta vieja o dafiada. Sustituya la
unidad PHD.

Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botén Herramientas.

3. Pulse el botén Imprimir con A4(3) o Imprimir con Carta
©).

¢El problema esta solucionado?

Si. La unidad PHD estd vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Péngase en contacto con Dell.

1. Pdngase en contacto con Dell.

Una parte de la impresion es demasiado clara.

Cuando imprima muchas imagenes con baja densidad,
utilice el Modo de Actualizacion del Toner.

1. Haga clic en el botdn Herramientas.

2. Pulse el botén Iniciar para comprobar la densidad de
los colores.

3. Silaimpresion es demasiado clara, en la lista
seleccione Modo de Actualizacion. Pulse los botones
Iniciar(1) a (4).

PRECAUCION: el uso de Modo de Actualizacién consume
mas toner.

4. Después de completar el Modo de Actualizacién, en la
lista seleccione Impresién de Cuadros. Pulse el botén
Imprimir con A4(3) o Imprimir con Carta(C) para
Cuadro de Configuracién de 4 Colores. "Aparece
I nprim endo”.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. La unidad PHD estd vieja o dafiada. Sustituya la
unidad PHD.

Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botén Herramientas.

3. Pulse el botédn Imprimir con A4(3) o Imprimir con Carta
(©).

¢El problema esta solucionado?

Si. La unidad PHD esta vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Pdngase en contacto con Dell.

El toner mancha o se imprime fuera de la pagina.

Si va a imprimir en una superficie de impresion desigual, cambie el valor de tipo de papel en el controlador de la impresora. Por ejemplo, cambie el papel
normal a grueso.
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DE‘

1. Pulse [Preferencias de impresidn] y, a continuacién, la
ficha Bandeja de Papel.

Asegurese de utilizar el material de impresion correcto.

1. Consulte "Tamafios y compatibilidad del material de
impresion”.

Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, imprima en papel.
"Aparece | npri m endo".
¢El problema esta solucionado?

Si. La unidad PHD esta vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD.

No. Vuelva al paso 1.

Pruebe con el fusor de reserva, si es posible.

1. Sustituya el fusor. Consulte "Extraccion del fusor
usado” e "Instalacidén de un fusor nuevo".

2. Después de sustituir el fusor, imprima en papel.
Aparece "I npri m endo".
¢El problema esta solucionado?
Si. El fusor esta viejo o dafiado. Sustituya el fusor.
No. Péngase en contacto con Dell.

Aparecen puntos de toner en la pagina/la impresion esta borrosa.

= [
ABC
DEF

Compruebe que los cartuchos de toner estan
correctamente instalados.

1. Consulte "Instalacién de los cartuchos de téner."

Aseglrese de que la unidad PHD esta instalada
correctamente.

1. Consulte "Extraccion de la unidad PHD (dispositivo de

cabezal de impresién)" e "Instalacién de la unidad
PHD".

Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)" e
"Instalacién de la unidad PHD."

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botén Herramientas.

3. Pulse Imprimir con A4(1) o Imprimir con Carta(A).
“"Aparece | npri n endo™.

¢El problema esta solucionado?

Si. La unidad PHD estd vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Pongase en contacto con Dell.
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Toda la pagina esta en blanco.

N

Es posible que los cartuchos de toner estén casi agotados
o deban sustituirse. Compruebe la cantidad de téner de
cada cartucho de téner.

1. Pulse [Estado Impresora] y, a continuacion, haga clic
en la ficha Estado del controlador de la impresora.

Compruebe que no esta seleccionado Téner no Dell en la
ficha Mantenimiento de la Impresora en Herramientas.

1. Haga clic en el botén Herramientas.

Ajuste Modo de Ahorro de Téner en Deshabilitado en el
controlador de la impresora.

1. Pulse [Preferencias de impresién] y, a continuacién, la
ficha Avanzado.

Si va a imprimir en una superficie de impresion desigual,
cambie el valor de tipo de papel en el controlador de la
impresora. Por ejemplo, cambie el papel normal a grueso.

1. Pulse [Preferencias de impresidn] y, a continuacién, la
ficha Bandeja de Papel.

Aseglrese de utilizar el material de impresion correcto.

1. Consulte "Tamafios y compatibilidad del material de

impresién”.

Aseglrese de que se han retirado correctamente las ocho
cintas amarillas de la unidad PHD.

1. Consulte "Extraccion de la unidad PHD (dispositivo de
cabezal de impresién)" e "Instalacién de la unidad
PHD".

Compruebe el arranque del motor de revelador.
1. Pdngase en contacto con Dell.

Compruebe el arranque del motor de dosificaciéon.
1. Pdngase en contacto con Dell.

Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresidn)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botén Herramientas.

3. Pulse Impresion de Cuadros y, a continuacion, pulse
el botén Imprimir con A4(3) o Imprimir con Carta(C).
¢El problema esta solucionado?

Si. La unidad PHD esta vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Pdngase en contacto con Dell.

Aparecen lineas en la pagina.
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Es posible que los cartuchos de toner estén casi agotados
o deban sustituirse. Compruebe la cantidad de téner de
cada cartucho de téner.

1. Pulse [Estado Impresora] y, a continuacion, haga clic
en la ficha Estado del controlador de la impresora.

Compruebe que no esta seleccionado Téner no Dell en la
ficha Mantenimiento de la Impresora en Herramientas.

1. PHaga clic en el botén Herramientas.
2. En la lista, seleccione Téner no Dell.

Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botén Herramientas.

3. Pulse el botén Imprimir con A4(1) o Imprimir con Carta
(A). "Aparece | npri m endo”.
¢El problema estd solucionado?

Si. La unidad PHD estd vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Péngase en contacto con Dell.

Parte de la pagina o la pagina completa se imprime en negro.

N

Compruebe que esta seleccionado Color (Automatico) en
Color de Salida en la ficha Configuracion de Impresora del
controlador de la impresora.

1. Pulse [Preferencias de impresidn] y, a continuacion,
haga clic en la ficha Configuracién de Impresora.

Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botén Herramientas.

3. Pulse el botdn Imprimir con A4(3) o Imprimir con Carta
©.

¢El problema estd solucionado?

Si. La unidad PHD esta vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Pdéngase en contacto con Dell.

Los puntos inclinados se imprimen en color
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N
ABC
DEF

Localice la causa del problema mediante el Cuadro de
Configuracién de Caracteres por Pulgada.

1. Haga clic en el botdn Herramientas.

2. Pulse el botédn Imprimir con A4(1) o el botén Imprimir
con Carta(A).

3. Realice una de las instrucciones siguientes:

Cuando la causa del problema se encuentre en la unidad
PHD:

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccién de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botén Herramientas.

3. Pulse el botdn Imprimir con A4(1) o Imprimir con Carta
(A). Aparece "I npri m endo".
¢El problema esta solucionado?

Si. La unidad PHD estd vieja o dafiada. Sustituya la unidad

PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Cuando la causa del problema se encuentre en el fusor:

1. Sustituya el fusor. Consulte "Extraccion del fusor
usado” e "Instalacién de un fusor nuevo".

2. Después de sustituir el fusor, haga clic en el botén
Herramientas.

3. Pulse el botdn Imprimir con A4(1) o Imprimir con Carta
(A). Aparece "I npri ni endo™.
¢El problema estéa solucionado?

0

. El fusor esta viejo o dafiado. Sustituya el fusor

No. Péngase en contacto con Dell.

Cuando la causa del problema se encuentre en la
impresora:

1. Pdngase en contacto con Dell.

Espacios en blanco verticales

+ B
[E

II\J/

Aseglrese de que la trayectoria del haz no esté tapada.

1. Retire la unidad PHD y guardela el un lugar oscuro.
Consulte "Extraccion de la unidad PHD (dispositivo de
cabezal de impresién)".

2. Compruebe la trayectoria del haz y, a continuacion,
quite el protector.

3. Vuelva a instalar la unidad PHD. Consulte "Instalacion

de la unidad PHD".

Haga clic en el botdn Herramientas.

Pulse el botén Imprimir con A4(1) o Imprimir con Carta

(A). "Aparece | npri ni endo”.

¢El problema estd solucionado?

o »

Si. La tarea ha finalizado.
No. Vaya al paso siguiente.
Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.
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1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botén Herramientas.

3. Después de sustituir la unidad PHD, pulse el botdn
Imprimir con A4(1) o Imprimir con Carta(A). "Aparece
I npri m endo".
¢El problema esta solucionado?

Si. La unidad PHD esta vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.
Pdngase en contacto con Dell.

Fantasma

Localice la causa del problema mediante el Cuadro de
Configuracion Fantasma.

1. Haga clic en el botén Herramientas.
2. Pulse el botén Imprimir con A4(2) o Imprimir con Carta
(B).

Realice una de las operaciones siguientes.

Cuando el fantasma se imprima en positivo, pruebe con
la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Consulte "Extraccién de la unidad PHD (dispositivo de
cabezal de impresién)" e "Instalacién de la unidad
PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, pulse [Impresion
de Cuadros] y, a continuacién, pulse el botén Imprimir
con A4(2) o Imprimir con Carta(B). Aparece
"I mpri m endo”.
¢El problema esta solucionado?

Si.

La unidad PHD estd vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Cuando el fantasma se imprima en negativa, use el papel
recomendado.

&El probl esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Realice una de las operaciones siguientes:

Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botdn Herramientas y, a continuacion, pulse el botén
Imprimir con A4(2) o Imprimir con Carta(B). Aparece
"l mpri m endo”.
¢El problema esta solucionado?

Si. La unidad PHD estd vieja o dafiada. Sustituya la
unidad PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Ajuste la polaridad de la transferencia.

1. Haga clic en el botdn Herramientas.

2. Ajuste la configuracion del tipo de papel y, a
continuacion, pulse el botén Aplicar Nuevas
Configuraciones.

3. Haga clic en el botén Herramientas.

4. Pulse el botédn Imprimir con A4(2) o Imprimir con Carta
(B).

Fatiga de claro
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Compruebe el patron de fatiga de claro.

1. Haga clic en el botdn Herramientas.

2. Pulse el botén Imprimir con A4(1) o Imprimir con Carta
(A). Aparece "I npri m endo".
¢El patrén coincide?

Si. Ejecute el Modo de Actualizacion de PHD.

1. Haga clic en el botén Herramientas.

2. Después de iniciar el Modo de Actualizacién de PHD,
haga clic en el botén Herramientas y, a continuacion,
pulse el botén Imprimir con A4(3), o Imprimir con Carta
(C). Aparece "I npri m endo".
¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

No. Péngase en contacto con Dell.

Velo

Ejecute el Modo de Actualizacion de PHD.

1. Haga clic en el botdn Herramientas.

2. Después de completar el Modo de Actualizacién, en la
lista seleccione Impresién de Cuadros. Pulse el botén
Imprimir con A4(3) o Imprimir con Carta(C). "Aparece
I npri m endo”.
¢El problema estd solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Sustituya la unidad PHD si es posible. Consulte
“Extraccion de la unidad PHD (dispositivo de cabezal de
impresién)" e "Instalacién de la unidad PHD".

Después de completar el Modo de Actualizacidn, en la lista
seleccione Impresion de Cuadros. Pulse el botdn Imprimir
con A4(3) o Imprimir con Carta(C). Aparece "Imprimiendo”.
¢El problema estd solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Péngase en contacto con Dell.

Bead-Carry-Out (BCO)
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Ejecute Ajustar Altitud si instala la impresora en un lugar
situado a gran altitud.

1. Haga clic en el botdn Herramientas.
2. Selecciona un valor préximo a la altura de la ubicacién
de instalacion de la impresora.

El problema est4 solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Sustituya la unidad PHD si es posible. Consulte
"Extraccién de la unidad PHD (dispositivo de cabezal de
impresién)" e "Instalacion de la unidad PHD".

EEl probl esta soluci do?

Si. La unidad PHD esta vieja o dafiada. Sustituya la
unidad PHD.

No. Péngase en contacto con Dell.

Bandas

Localice la causa del problema mediante el Cuadro de
Configuracién de Caracteres por Pulgada.

1. Haga clic en el botén Herramientas.
2. Pulse Imprimir con A4(1) o Imprimir con Carta(A).
3. Realice una de las instrucciones siguientes:

La causa del problema se encontraba en la unidad PHD:

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, pulse el botén
Imprimir con A4(1) o Imprimir con Carta(A). Aparece
"I nprim endo™.
¢El problema estd solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Péngase en contacto con Dell.

La causa del problema se encuentra en el fusor.

1. Sustituya el fusor. Consulte "Extraccion del fusor
usado” e "Instalacidn de un fusor nuevo".

2. Después de sustituir el fusor, pulse el botén Imprimir
con A4(1) o Imprimir con Carta(A). Aparece
"I npri m endo".
¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Péngase en contacto con Dell.

La causa del problema se encontraba en la impresora o
no se ha determinado:

1. Pdngase en contacto con Dell.

Marca de perforacion
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¢El error de impresion coincide con el patron de la marca
de perforacion?

Si. Haga clic en el botdn Herramientas.

1. Pulse el botdn Iniciar.

2. Después de ejecutar el Modo de Agitacion del
Revelador, haga clic en el boton Herramientas y, a
continuacién, pulse el botén Imprimir con A4(1) o
Imprimir con Carta(A). Aparece "l npri m endo”.
¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)" e
“Instalacién de la unidad PHD".

No. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccién de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)" e
“Instalacion de la unidad PHD".

Pdngase en contacto con Dell.

Ruido anémalo

Averigiie la causa del problema quitando los cartuchos de
toner, el fusor y la unidad PHD.

1. Quite los cartuchos de téner, el fusor y la unidad PHD.
Consulte "Extraccién del cartucho de téner usado”,
"Extraccién del fusor usado" y "Extraccién de la unidad
PHD (dispositivo de cabezal de impresién)".

Haga clic en el botdn Herramientas.

Pulse el botén Iniciar después de seleccionar
Verificacion de Funcionamiento del Motor Principal,
Verificacion de Funcionamiento del Motor del Fusor y
Verificacion del Motor de Dosificacion para identificar
el ruido anémalo.

Compruebe si el ruido del botdn Reproducir Sonido
coincide con el ruido anémalo.

wN

1. ¢Coincide con el ruido de Verificacion de
Funcionamiento del Motor Principal?

Si. Péngase en contacto con Dell.

No. Vaya al paso siguiente.

2. ¢Coincide con el ruido de Verificacion de
Funcionamiento del Motor del Fusor?

Si. Péngase en contacto con Dell.

No. Vaya al paso siguiente.

3. ¢Coincide con el ruido de Verificacion del Motor de
Dosificacion?

ﬂ NOTA: No compruebe el funcionamiento del
motor de dosificacién repetidamente.

Si. Péngase en contacto con Dell.

No. Sustituya el fusor. Consulte "Extraccion del fusor
usado” e "Instalaciéon de un fusor nuevo".

4. ¢Coincide con el ruido de Verificacién de
Funcionamiento del Motor del Fusor?

Si. Péngase en contacto con Dell.

No. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccién de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)" e
"Instalacién de la unidad PHD".
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5. ¢Coincide con el ruido de Verificacion de
Funcionamiento del Motor Principal?

Si. Pdngase en contacto con Dell.

Atasco/Alineacion

N

ABC
DEF

El trabajo se imprime, pero los margenes lateral y
superior son incorrectos.

1. Asegurese de que los margenes se han definido
correctamente en el programa de software.

N
ABC
DEF

El registro de color esta desalineado.
Realice una de las instrucciones siguientes:

1. Haga clic en el botén Herramientas.
2. Pulse el botdn Iniciar para Cuadro de Registro del
Color.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Pruebe con la unidad PHD de reserva, si es posible.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

2. Después de sustituir la unidad PHD, haga clic en el
botén Herramientas.

3. Pulse el botdn Iniciar para Correccidon Auto.
¢El cuadro de color coincide con el papel de error?

Si. La unidad PHD estd vieja o dafiada. Sustituya la unidad
PHD. Consulte “Extraccién de la unidad PHD (dispositivo de
cabezal de impresién)" e "Instalacién de la unidad PHD".

No. Pulse el boton Iniciar para Cuadro de Registro del
Color.

¢El cuadro de color coincide con el papel de error?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Compruebe el valor de desviacion que aparece en el
cuadro impreso. A continuacion, especifique el valor de
Ajuste de Registro de Color 1 (Lateral) y Ajuste de Registro
de Color 2 (Proceso) y, a continuacion, pulse el botén
Iniciar para Cuadro de Registro del Color.

¢El cuadro de color coincide con el papel de error?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Péngase en contacto con Dell.

Poéngase en contacto con Dell.

Atasco sin alimentacion
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¢Estan las guias de longitud y anchura de los origenes de
material de impresidn ajustadas correctamente?

Si.
No. Utilice el material de impresidn correcto.
éLa bandeja 1 esta instalada correctamente?

Si. Compruebe el tipo de papel.

Grueso
¢El grosor del papel es de 216 gr. o menos?

Si. Airee el material de impresién antes de cargarlo.

No. Use papel de 216 gr. o menos.

EEl pr esta soluci do?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Airee el material de impresién antes de cargarlo.

Fino
¢El grosor del papel es de 60 gr. o mas?

Si. Airee el material de impresion antes de cargarlo.

No. Use papel de 60 gr. o mas.

hl,

EEl pr esta soluci do?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Airee el material de impresidn antes de cargarlo.

Encapado
Cargue una hoja de papel encapado cada vez.
¢El problema estd solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Limpie los rodillos separadores de la bandeja con un
trapo ligeramente humedecido con agua.

Sobre

¢Estd el sobre insertado con la solapa cerrada y el borde
corto boca abajo en el alimentador de hojas sueltas?

Si. El sobre estd arrugado.

1. Alise la arruga.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Airee el material de impresion antes de cargarlo.

No. Use otro sobre.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Airee el material de impresidn antes de cargarlo.

No. Ponga el borde corto del sobre mirando a la impresora.

Transparencia
No se pueda usar transparencia.

Duplex manual
¢El papel estd arrugado?

Si. El papel esta arrugado.

1. Alise la arruga.

¢El problema estd solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Airee el material de impresidn antes de cargarlo.

No. Airee el material de impresidn antes de cargarlo.

Otros
¢El papel estd hiumedo?

Si. Gire el papel hacia arriba.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Use papel seco.




¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Airee el material de impresién antes de cargarlo.

¢El problema estd solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Limpie los rodillos separadores de la bandeja con un
trapo ligeramente humedecido con agua.

¢El problema estd solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Sustituya el cartucho de téner.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Péngase en contacto con Dell.

Atasco del registro

Aseglrese de que la unidad PHD esta instalada
correctamente.

1. Sustituya la unidad PHD. Consulte "Extraccion de la
unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)" e
"Instalacién de la unidad PHD".

¢El problema estd solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Péngase en contacto con Dell.

Atasco en la salida

Aseglrese de que el fusor se ha instalado correctamente.

1. Sustituya el fusor. Consulte "Extraccion del fusor
usado” e "Instalacidon de un fusor nuevo".

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Péngase en contacto con Dell.

Atasco del alimentador multiple

éEsta el cartucho de téner instalado correctamente?

Si. Compruebe el tipo de papel.

No. Coloque el cartucho de téner de nuevo correctamente.
Consulte "Extraccidn del cartucho de téner usado" e
“Instalacion de un cartucho de téner nuevo".

Encapado
Cargue una hoja de papel encapado cada vez.

Otros
¢El papel estd himedo?

Si. Use papel seco.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Airee el material de impresidon antes de cargarlo.

No. Airee el material de impresion antes de cargarlo.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Limpie los rodillos separadores de la bandeja con un
trapo ligeramente humedecido con agua.
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¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Sustituya el rodillo separador. Consulte "Sustitucion
del rodillo separador”.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Sustituya el cartucho de téner.

Papel doblado/sucio

Aseglrese de utilizar el material de impresioén correcto.

1. Consulte "Tamafios y compatibilidad del material de
impresion”.

Si usa papel no recomendado por Dell, use papel estandar.
¢El problema esté solucionado?

Si. Use otro tipo de papel porque la impresora no admite el
papel que esta utilizando.

No. Vaya al paso siguiente.

1. Consulte "Tamafios y compatibilidad del material de
impresién”.

Si usa papel no recomendado por Dell, use papel estandar
y ejecute el Modo de Verificacién de Papel Arrugado.

1. Haga clic en el botdn Herramientas.
2. Pulse el boton Iniciar.

¢Esté el papel arrugado?

Si. Péngase en contacto con Dell.
No. Sustituya el fusor.

Si usa sobres no recomendados por Dell, use sobres
estandar.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Compruebe la arruga. ¢Se encuentra la arruga a
menos de 30 mm de los cuatro bordes del sobre?
Si. Este tipo de arruga puede producirse en condiciones
de funcionamiento normal.
No. (Tiene el sobre 220 mm o mas de largo?

Si. (El tipo del sobre es C5, ChoKei3, COM-10, YoKei4 o
YochoKei.) ¢Tiene el sobre la solapa en el borde largo o en
el borde corto?

- Solapa en el borde largo (C5 o ChoKei3).

Abra la solapa y coléquela boca abajo en la bandeja 1.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Use el otro tipo de sobre.

¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Péngase en contacto con Dell.

- Solapa en el borde corto (COM-10, YoKei4 o YochoKei).

Use el otro tipo de sobre.

No. Abra la solapa y coléquela boca abajo en la bandeja 1.
¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Use el otro tipo de sobre.
¢El problema esta solucionado?

Si. La tarea ha finalizado.

No. Péngase en contacto con Dell.

No se puede imprimir desde la bandeja 1 porque el papel
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Portadas esta abarquillado.
Cargue el papel Portadas en el alimentador de hojas sueltas.

Otros problemas

Problema Accion

Esto normalmente sucede varias horas después de calentar una habitacién en invierno. Esto también
sucede cuando la impresora esta funcionando en un lugar donde la humedad relativa alcanza el 85% o

Ha aparecido condensacién en el interior de la mas. Regule la humedad o coloque la impresora en un entorno adecuado.

impresora.

El sensor del control automatico de densidad (ADC) de la impresora estd sucio. Consulte "Limpieza del
sensor CTD dentro de la impresora®.

"092-310 Error de Inpresora."” o "092-910
Li npi e el sensor CTD. " aparece en la Consola
de Monitoreo de Estado.

Como ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica

Cuando solicite asistencia técnica para la impresora, tenga preparada la descripcién del problema que se produce o del mensaje de error de la pantalla.

Necesitara saber el tipo de modelo y el nimero de serie de la impresora. Para obtener esta informacidn vea la etiqueta de la parte trasera de la impresora al
lado de la tarjeta controladora.

Reareso a la pantalla de contenido



file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/section18.htm#322899
file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/index.htm#ugtop

Regreso a la pantalla de contenido

Instalacion de los controladores de impresora

Instalacién personal de la impresora

Instalacién de la impresora en Red

Instalacién de impresora en red antes que instalacién de impresora local o remota
Instalacién de impresora local

Instalacién remota de la impresora

Configuracién de seguridad

Guia de localizacién de fallos

Instalacion personal de la impresora

1. Inserte el CD Controladores y utilidades en el equipo para iniciar Navegador de Configuracién Facil.

ﬂ NOTA: si el CD no se inicia automaticamente, haga clic en Inicio— Ejecutar, escriba D:\setup_assist.exe (donde D es la letra de la unidad del CD) y, a
continuacion, haga clic en Aceptar.
2. Pulse Instalacion Personalizada para iniciar el software de instalacion.
3. Haga clic en Instalacion Personal y, a continuacion, haga clic en Siguiente.
4. Haga clic en Instalar.

5. Siga las instrucciones que aparecen en el cuadro de didlogo Asistente para hardware nuevo encontrado para instalar el controlador de la impresora en
el equipo.

6. Cuando aparezca la pantalla Finalizacion del Asistente para hardware nuevo encontrado, haga clic en Finalizar.

7. Seleccione I ion tipica o Ir ion personalizada y, a continuacion, haga clic en Instalar. Si seleccioné Instalacion personalizada, puede
seleccionar el software que desea instalar.

8. Haga clic en Finalizar para salir del asistente cuando aparezca la pantalla iFelicitaciones!. Para imprimir una pagina de prueba, haga clic en Imprimir
pagina de prueba.

Impresion en USB

Una impresora local es una impresora conectada al equipo o a un servidor de impresion mediante un cable USB. Si la impresora estd conectada a una red y no
al ordenador, consulte "Instalacién de la impresora en Red" on page 173.

Instalaciéon de la impresora en Red

Impresion y configuracion de la pagina de configuracion de la impresora

Antes de instalar el controlador de impresora en el equipo, imprima la pagina de configuracién de la impresora para verificar la direccién IP de la impresora.

1. Imprima la pagina de configuracion de la impresora.

a. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccién de la impresora.

b. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

c. Haga clic en el botdn Herramientas.
Se abre Herramientas.
También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.

d. Haga clic en la ficha Informe de las Configuraciones de la Impresora.

e. Enla lista a la izquierda de la pagina seleccione Informes.
Aparece la pagina Informes.

f. Haga clic en el botén Iniciar para ver Configuraciones de la Impresora.
Se imprime la pagina de configuraciones de la impresora.

2. Compruebe la direccion IP.
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a. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccidn de la impresora.

b. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

c. Haga clic en el boton Herramientas.

Se abre Herramientas.

También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.
d. Haga clic en la ficha Informe de las Configuraciones de la Impresora.

e. Enlalista a la izquierda de la pagina seleccione Configuraciones TCP/IP.

Si la direccién IP es 0. 0. 0. 0, espere unos minutos para resolver la direcciéon IP automaticamente y, a continuacion, vea de nuevo la pagina de
Configuraciones TCP/IP.

También puede imprimir y comprobar las configuraciones de la impresora en la pagina Informes. Para imprimir la pagina Informes, pulse
prolongadamente el botén Continuar en el panel del operador.

Instalacién de impresora en red antes que instalacion de impresora local o remota

Deshabilitar el Firewall de Microsoft® windows® XP, Windows Vista®, Wwindows Server®
2003 (posterior a SP1) o Windows Server 2008 antes de instalar el software de la
impresora

ﬂ NOTA: Si tiene Windows XP Service Pack 2 instalado, este paso puede que no sea necesario.

Si la impresora esta conectada directamente a una red y el Firewall de Windows XP, Windows Vista, Windows Server 2003 (posterior a SP1) o Windows Server
2008 esta habilitado, no podra ver las impresoras conectadas a la red cuando ejecute el software de instalacion de la impresora Dell™ . Para evitar esto,
deshabilite el Firewall antes de instalar el software de la impresora Dell. Para habilitar o deshabilitar el Firewall, siga estos pasos.

O AVISO: Dell recomienda habilitar el Firewall de Windows XP, Windows Vista, Windows Server 2003 (posterior a SP1) o Windows Server 2008 después
de instalar el software de la impresora. La habilitacion del Firewall de Windows XP, Windows Vista, Windows Server 2003 (posterior a SP1) o Windows
Server 2008 una vez instalado el software de la impresora no limita el uso de la impresora de red.

1. Haga clic en el botdn Inicio y luego en Ayuda y soporte técnico.
2. En el cuadro Buscar, escriba servidor de seguridad y, a continuacién, pulse Intro.

3. Enlalista, haga clic en Activar y desactivar Firewall de Windows y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Instalacion de impresora local

1. Inserte el CD Controladores y utilidades en el equipo para iniciar Navegador de Configuracion Facil.

ﬂ NOTA: si el CD no se inicia automaticamente, haga clic en Inicio— Ejecutar, escriba D:\setup_assist.exe (donde D es la letra de la unidad del CD)
y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

liwad

2. Pulse Instalaciéon Persor para iniciar el software de instalacién.

3. Haga clic en Instalacién en Red y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

4. Haga clic en Instalacién Local y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

5. Seleccione la impresora que desea instalar de la lista de impresoras y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Si la impresora no aparecera en la lista,
haga clic en Refrescar para actualizar la lista o haga clic en Agregar Impresora para agregar una impresora a la lista manualmente. Puede especificar

la direccion de IP y el nombre de puerto.
Si desea instalar la impresora seleccionada en un equipo servidor, active la casilla de verificacién Estoy instalando esta impresora en el servidor.

ﬂ NOTA: si utiliza AutoIP, aparecerd 0. 0. 0.0 en el instalador. Antes de poder continuar, debe especificar una direccién IP valida.

6. Especifique la configuracién de la impresora y, a continuacién, haga clic en Siguiente.
a. Introduzca el nombre de la impresora.

b. Sidesea que otros usuarios de la red tengan acceso a esta impresora, haga clic en la casilla de verificacion Compartir esta impresora con otros
ordenadores en la red, y especifique un nombre compartido que los usuarios puedan identificar facilmente.

c. Sidesea definir una impresora como predeterminada, active la casilla de verificacion Configurar esta impresora como predeterminada.

d. Sidesea restringir la impresidn en color, seleccione la opcién Dell ColorTrack correspondiente. Introduzca la contrasefia cuando esté
seleccionado Color - Contrasefia Habilitada para Dell ColorTrack.

7. Seleccione el software y la documentacion que desea instalar y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Puede especificar las carpetas para instalar el
software y la documentacidn de Dell. Para cambiar las carpetas, haga clic en Examinar.

8. Haga clic en Finalizar para salir del asistente cuando aparezca la pantalla iFelicitaciones!. Si es necesario, haga clic en Imprimir pagina de prueba
para imprimir una pagina de prueba.



Activar la deteccion de redes y el uso compartido de archivos para todas las redes publicas

Puede omitir "Deshabilite Control de cuentas de usuario” en este procedimiento.

ﬂ NOTA: Este paso es necesario cuando utiliza Vista o Windows Server 2008 como equipo servidor.

1. Haga clic en Iniciar— Red.

2. Haga clic en La deteccién de redes y el uso compartido de archivos estan desactivados. No se podra ver ningin equipo ni dispositivo de red. Haga
clic aqui para cambiar esto.

3. Haga clic en Activar la deteccién de redes y el uso compartido de archivos.

4. Haga clic en Si, permitir la deteccién de redes y el uso compartido de archivos para todas las redes publicas.

Instalaciéon remota de la impresora

Antes de realizar la instalacion

Antes de iniciar la instalacion remota, realice los procedimientos siguientes.
Permitir que el controlador de impresion diferida acepte conexiones de clientes.

NOTA: Este paso es obligatorio en Windows XP 64-bit Edition, Windows Vista, Windows Vista 64-bit Edition, Windows Server 2003 y Windows Server
2008

1. Haga clic en Inicio - Ejecutar.
En Windows Server 2003/Windows Server 2008: Haga clic en Inicio — Ejecutar.
En Windows Vista: Haga clic en Inicio - Todos los programas — Accesorios — Ejecutar.
2. Escriba gpedit.msc y haga clic en Aceptar.
3. Haga clic en Continuar (sélo en Windows Vista).
4. Haga clic en Configuracién del equipo— Plantillas administrativas— Impresoras.
5. Haga clic con el botén derecho en Permitir que el administrador de trabajos de impresion acepte conexiones cliente y seleccione Propiedades.

6. En la ficha Configuracion, seleccione Habilitada y haga clic en Aceptar.

7. Reinicie el equipo.
Compartir el archivo del servidor de seguridad y la impresora.

ﬂ NOTA: Este paso es obligatorio en Windows XP 32-bit Edition, Windows XP 64-bit Edition, Windows Vista y Windows Server 2008.

En Windows Vista:

1. Haga clic en Iniciar— Panel de control.
2. Seleccione Seguridad.

3. Haga clic en Firewall de Windows.

4. Haga clic en Cambiar la configuracion.
5. Haga clic en Continuar.

6. En la ficha Excepciones, active la casilla de verificacion Compartir archivos e impresoras y, a continuacién, haga clic en Aceptar.
En Windows XP:

1. Haga clic en Inicio— Panel de control.
2. Seleccione Centro de seguridad.
3. Haga clic en Firewall de Windows.

4. En la ficha Excepciones, active la casilla de verificacion Compartir archivos e impresoras y, a continuacion, haga clic en Aceptar.
En Windows Server 2008:

1. Haga clic en Inicio - Panel de control.
2. Haga doble clic en Firewall de Windows.
3. Haga clic en Cambiar la configuracion.

4. En la ficha Excepciones, active la casilla de verificacion Compartir archivos e impresoras y, a continuacion, haga clic en Aceptar.



Iniciar Registro Remoto

ﬂ NOTA: Este paso es obligatorio en Windows Vista™ o Windows Server 2008.

En Windows Vista:

1. Haga clic en Iniciar— Panel de control.

2. Seleccione Sistema y mantenimiento.

3. Haga clic en Herramientas administrativas.

4. Haga doble clic en Servicios.

5. Haga clic en Continuar.

6. Haga clic con el botén derecho en Registro remoto y seleccione Iniciar.

7. Haga clic con el botén derecho en Registro remoto y seleccione Propiedades.

8. Cambie Tipo de inicio: a Automatico y luego haga clic en Aceptar.
En Windows Server 2008:

1. Haga clic en Inicio » Herramientas administrativas.

2. Haga clic en Servicios.

3. Haga clic con el botdn derecho en Registro remoto y seleccione Iniciar.

4. Haga clic con el botdn derecho en Registro remoto y seleccione Propiedades.

5. Cambie Tipo de Inicio: a Automatico y luego haga clic en Aceptar.
Deshabilitar Control de Cuenta de Usuario

ﬂ NOTA: Este paso es obligatorio en Windows Vista o Windows Server 2008.

En Windows Vista:

1. Haga clic en Iniciar— Panel de control.

2. Seleccione Cuentas de usuario y proteccién infantil.

3. Haga clic en Cuentas de usuario.

4. Haga clic en Activar o desactivar el Control de cuentas de usuario.

5. Haga clic en Continuar.

6. Desactive la casilla de verificacion Usar el Control de cuentas de usuario (UAC) para ayudar a proteger el equipo.

7. Reinicie el equipo.
En Windows Server 2008:

1. Haga clic en Inicio —» Panel de control.

2. Haga doble clic en Cuentas de usuario.

3. Haga clic en Activar o desactivar el Control de cuentas de usuario.

4. Desactive la casilla de verificacién Usar el Control de cuentas de usuario (UAC) para ayudar a proteger el equipo.
5. Haga clic en Aceptar.

6. Reinicie el equipo.

Activar la deteccion de redes y el uso compartido de archivos para todas las redes publicas

Puede omitir "Deshabilite Control de cuentas de usuario” en este procedimiento.

ﬂ NOTA: Este paso es necesario cuando utiliza Windows Vista o Windows Server 2008 como equipo servidor.

1. Haga clic en Iniciar— Red.

2. Haga clic en La deteccién de redes y el uso compartido de archivos estan desactivados. No se podra ver ningin equipo ni dispositivo de red. Haga
clic aqui para cambiar esto.

3. Haga clic en Activar la deteccién de redes y el uso compartido de archivos.

4. Haga clic en Si, permitir la deteccién de redes y el uso compartido de archivos para todas las redes publicas.

Deshabilitar el uso compartido simple de archivos



ﬂ NOTA: Este paso es obligatorio en Windows XP 64-bit Edition y Windows XP 32-bit Edition.

1. Haga clic en Inicio— Panel de control.

2. Seleccione Apariencia y temas.

3. Seleccione Opciones de carpeta.

4. En la ficha Ver, desactive la casilla de verificacion Utilizar uso compartido simple de archivos (recomendado) y, a continuacion, haga clic en Aceptar.
5. Haga clic en Inicio— Panel de control.

6. Seleccione Rendimiento y mantenimiento.

7. Seleccione Herramientas administrativas.

8. Haga clic en Directiva de seguridad local.

9. Haga clic en Directivas locales—»Opciones de seguridad.

10. Haga clic con el botén derecho en Acceso de red: modelo de seguridad y para compartir para cuentas locales y seleccione Propiedades.

d

11. Asegurese de que Clasico: usuarios locales autenticados como ellos mi esta selecci

Instalacion del controlador de impresora

1. Inserte el CD Controladores y utilidades en el equipo para iniciar Navegador de Configuracién Facil.

ﬂ NOTA: si el CD no se inicia automaticamente, haga clic en Inicio— Ejecutar, escriba D:\setup_assist.exe (donde D es la letra de la unidad del CD)
y, a continuacién, haga clic en Aceptar.
2. Pulse Instalacion Personalizada para iniciar el software de instalacion.
3. Haga clic en Instalacion en Red y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

4. Haga clic en Instalacion Remota y, a continuacion, haga clic en Siguiente.
m NOTA: No se admite la instalacion en Windows XP Home Edition/Vista Home Basic/Vista Home Premium.

5. Escriba su nombre del ordenador, imprime el ID y contrasefia. Haga clic en Agregar.
6. Haga clic en Siguiente.
7. Seleccione la impresora que desea instalar de la lista de impresoras y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Si la impresora no aparecerd en la lista,

haga clic en Refrescar para actualizar la lista o haga clic en Agregar Impresora para agregar una impresora a la lista manualmente. Puede especificar
la direccion de IP y el nombre de puerto.

ﬂ NOTA: si utiliza AutoIP, aparecera 0. 0. 0.0 en el instalador. Antes de poder continuar, debe especificar una direccion IP valida.

8. Especifique la configuracion de la impresora y, a continuacion, haga clic en Siguiente.
a. Introduzca el nombre de la impresora.

b. Si desea que otros usuarios de la red tengan acceso a esta impresora, haga clic en la casilla de verificacién Compartir esta impresora con otros
ordenadores en la red, y especifique un nombre compartido que los usuarios puedan identificar facilmente.

c. Sidesea definir una impresora como predeterminada, active la casilla de verificaciéon Configurar esta impresora como predeterminada.

d. Sidesea restringir la impresion en color, seleccione la opcion Dell ColorTrack correspondiente. Introduzca la contrasefia cuando esté
seleccionado Color - Contraseiia Habilitada para Dell ColorTrack.

9. Seleccione el software y la documentacidon que desea instalar y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Puede especificar las carpetas para instalar el
software y la documentacién de Dell. Para cambiar las carpetas, haga clic en Ingresar.

10. Haga clic en Finalizar para salir del asistente cuando aparezca la pantalla iFelicitaciones!.

Utilice la Dell Printer Configuration Web Tool para supervisar el estado de la impresora de red sin abandonar su mesa. Puede ver y/o modificar los valores de
configuracion de la impresora, comprobar el nivel de téner y, cuando llegue el momento de solicitar consumibles de repuesto, basta con hacer clic en el enlace
de suministros de Dell directamente en el navegador Web.

ﬂ NOTA: La Dell Printer Configuration Web Tool no esta disponible cuando la impresora estd conectada localmente a un servidor de impresion.

Para iniciar la Dell Printer Configuration Web Tool, escriba la direccién IP de la impresora de red en el navegador Web y aparecera la configuracion d la
impresora en pantalla.

Puede definir la Dell Printer Configuration Web Tool para que le envie un e-mail cuando la impresora necesite suministros o intervencion del usuario.

Para configurar alertas de e-mail:

1. Ejecute la Dell Printer Configuration Web Tool.

2. Haga clic en el enlace Alerta de E-Mail.



3. En Configurar Listas y Alertas de E-Mail, especifique la Pasarela SMTP Primaria, la Direccion de Respuesta y escriba su direccion de e-mail o la direccién
de e-mail del operador principal en el cuadro de lista de e-mail.

4. Haga clic en Aplicar Nuevas Configuraciones.

ﬁ NOTA: el servidor SMTP mostrard Conexién en curso hasta que se produzca algun error.

Configuracion de seguridad

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell- Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botén Herramientas.
Se abre Herramientas.
También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.

4. Haga clic en la ficha Mantenimiento de la Impresora.

5. En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Establecer Contraseifia.
Aparece la pagina Establecer Contraseiia.
Para establecer o cambiar la contrasefia y limitar el acceso a los menuls Herramientas.
Establezca la contrasefia de la Dell Printer Configuration Web Tool en Establecer Contrasefia en Otras Caracteristicas.

Valores:

Configuracion del bloqueo del panel Deshabilitado* No establezca una contrasefia para limitar el acceso a los mends.

Habilitado Establezca una contrasefia para limitar el acceso a los mends.

Contraseina Escriba una contrasefia nueva. Debe ser un valor comprendido entre 0001 y 9999.

Vuelva a escribir la contrasefia Vuelva a escribir la contrasefia nueva para confirmarla.

Aplicar Nuevas Configuraciones Una vez realizados los ajustes, pulse el botdn Aplicar Nuevas Configuraciones para aplicar

los cambios

Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas Pulse el botdn Reiniciar la impresora para aplicar las nuevas configuraciones para aplicar
configuraciones los cambios.

ﬁ NOTA: este menu permite definir una contrasefia para bloquear los menus de Herramientas. Al cambiar la contrasefia de la Dell Printer Configuration
Web Tool, haga clic en Establecer Contrasefia en el cuadro izquierdo y escriba la contrasefia.

Guia de localizacion de fallos

Use el Modo cliente para localizar la unidad de la impresora que causa un problema.

Comprobacion de las operaciones de la impresora

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.

2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botén Herramientas.

Se abre Herramientas.

También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.
4. Haga clic en la ficha Diagnéstico.

5. En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Verificacion de la Maquina.
Aparece la pagina Verificacion de la Maquina.

6. Haga clic en el botén Iniciar después de seleccionar el elemento deseado.
Se imprime la pagina de seleccionada.

Borre la NVRAM

Los valores de menu predeterminados de fabrica originales se pueden restaurar inicializando la memoria NVRAM.

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell- Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccion de la impresora.




2. Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

3. Haga clic en el botén Herramientas.

Se abre Herramientas.

También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.
4. Haga clic en la ficha Mantenimiento de la Impresora.

5. En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Rest Valor Pred.
Aparece la pagina Rest Valor Pred.

6. Haga clic en Inicio para inicializar la memoria no volatil (NVM).
La impresora se apaga automaticamente para aplicar los valores.

Reareso a la pantalla de contenido
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Regreso a la pantalla de contenido

Mantenimiento de la impresora

De forma periddica, la impresora precisa que se realicen determinadas tareas para mantener una calidad de impresion 6ptima. Si varias personas utilizan la
impresora, es posible que desee designar a una persona para que se encargue del mantenimiento de la impresora. Informe a esta persona de los problemas

de impresion y las tareas de mantenimiento.

Determinacién del estado de los suministros

Ahorro de suministros

Solicitud de suministros

Almacenamiento de consumibles

Sustitucidn de los cartuchos de téner

Almacenamiento del material de impresién

Extraccién de la unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresién)

Sustitucién del fusor

Sustitucién del rodillo separador

Limpieza del sensor CTD dentro de la impresora

Ajuste de registro de color

Determinacion del estado de los suministros

Si la impresora esta conectada a la red, la Dell™ Printer Configuration Web Tool (EWS) puede proporcionar informacidn instantanea sobre los niveles de
téner restantes. Escriba la direccién IP de la impresora en el navegador Web para ver esta informacidn. Para utilizar la caracteristica Configuracion de Alerta
de E-Mail que le avisa cuando la impresora necesita nuevos suministros, escriba su nombre o el nombre de la persona encargada en el cuadro de lista de
correos electroénicos.

Ahorro de suministros

Existen varios valores que puede modificar en el controlador de la impresora para ahorrar cartucho de téner y papel.

Suministro

Valor

Funcién

Cartucho de
téner

Modo de Ahorro de Téner
en la ficha Avanzado

Esta casilla de verificacion permite a los usuarios seleccionar un modo de impresidon que utiliza menos téner. Si se
activa, la calidad de imagen sera inferior que cuando se deja desactivada.

Material de
impresion

Multiple Up en la ficha
Configuracién de
Impresora

La impresora imprime dos o mds paginas en una cara de una hoja. Los valores de Multiple up son 2 Up, 4 Up, 8
Up, 16 Up, o 32 Up. Utilizada conjuntamente con la opcidn duplex, Multiple Up le permite imprimir hasta 64
paginas en una hoja de papel. (32 imagenes en el anverso y 32 en el reverso)

Solicitud de suministros

Si la impresora esta conectada a red, puede solicitar consumibles a Dell a través de Internet. Escriba la direccién IP de la impresora en el navegador Web,
inicie la Dell Printer Configuration Web Tool y haga clic en Realice el pedido de Suministros en: para solicitar toner para la impresora.

También puede solicitar cartuchos de téner de la siguiente forma.

1. Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas adicionales laser color —Sistema de administraciéon de suministros Dell.

Aparece la ventana Seleccionar Modelo de Impresora:.

2. Seleccione su impresora de la lista Seleccionar modelo de impresora.
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3. Si se solicita desde la Web:

a. Cuando no se puede obtener informacion de la impresora de forma automatica mediante comunicacidn bidireccional, aparece una ventana en la
que se solicita que escriba el nimero de la tarjeta de servicio. Introduzca el nimero de la etiqueta de servicio de impresora Dell en el campo
habilitado.

El nimero de etiqueta de servicio se encuentra en el interior de la cubierta lateral de la impresora.

b. Seleccione una direccion URL de la lista Seleccionar URL para pedidos nuevos.

c. Haga clic en Visite el sitio Web de pedidos de suministros de la impresora Dell.

4. Si lo solicita por teléfono, llame al nimero que aparece en el encabezado Por Teléfono.

Almacenamiento del material de impresion

Existen varios métodos para evitar posibles problemas de alimentacion de papel y calidad de impresion desigual.

Para obtener la mejor calidad de impresién posible, almacene el material de impresién en un entorno en el que la temperatura sea aproximadamente de
21°C (70°F) y la humedad relativa sea del 40%.

Es preferible guardar las cajas de material de impresion en una estanteria o palé que en el suelo directamente.

Si guarda paquetes individuales de material de impresion fuera de su caja original, compruebe que estén sobre una superficie plana de forma que los
bordes y esquinas no se arruguen.

No coloque nada sobre los paquetes de material de impresion.

Almacenamiento de consumibles

Almacene los consumibles en su embalaje original hasta que vaya a utilizarlos. No almacene consumibles en:

Temperaturas superiores a los 40°C (104°F)

En ambientes con cambios bruscos de humedad o temperatura.

Bajo la luz directa del sol.

En lugares polvorientos.

En un coche durante mucho tiempo.

En ambientes con gases corrosivos.

En ambientes con aire salado.

Sustitucion de los cartuchos de téner

& PRECAUCION: Antes de realizar cualquiera de los procedimientos siguientes, siga las instrucciones de seguridad del Guia de informacién del
producto.

AVISO: Para proteger los tambores de los cartuchos de téner de la luz intensa, cierre la cubierta frontal antes de tres minutos. Si la cubierta frontal
permanece abierta mas de tres minutos, la calidad de impresién podria deteriorarse.

Los cartuchos de téner Dell s6lo estan disponibles a través de Dell. Puede pedir mas cartuchos en http://www.dell.com/supplies o por teléfono. Para
realizar un pedido por teléfono, consulte Como ponerse en contacto con Dell en el Manual del usuario.

Dell recomienda que utilice cartuchos de toner Dell en su impresora. Dell no proporciona ninguna garantia por problemas causados por el uso de accesorios,
piezas o componentes no proporcionados por Dell.

& PRECAUCION: No arroje nunca los cartuchos de toner usados al fuego. El toner residual podria explotar y causar quemaduras y lesiones.

& PRECAUCION: No agite el cartucho de téner usado para evitar que se derrame el toner.


http://www.dell.com/supplies

Extraccion del cartucho de toner usado

1. Abra la cubierta lateral.

2. Pulse la traba(s) hacia atras para soltar el cartucho o cartuchos de téner que desea sustituir.

3. Jale del portacartuchos hasta que haga clic y, a continuacién, saque el cartucho de téner.

/_j}. PRECAUCION: No agite el cartucho de téner ya que podria derramar algo de téner.

Instalacion de un cartucho de téner nuevo

1. Antes de colocarlo, asegurese de que el color del cartucho de téner nuevo coincide con el del asa. Agite el cartucho de téner cinco o seis veces para
distribuir el toner uniformemente.

2. Inserte el cartucho de téner en el portacartucho correspondiente y deslice las trabas del cartucho de toner.



3. Cierre la cubierta lateral.

Extraccion de la unidad PHD (dispositivo de cabezal de impresion)

1. Compruebe que la impresora estd apagada.

2. Pulse el botén (lado derecho) y abra la cubierta frontal.

3. Gire hacia la izquierda las cuatro palancas de bloqueo del PHD.

4. Saque la Unidad PHD de la impresora.



Instalacion de la unidad PHD

1. Abra el envoltorio de la unidad PHD.

2. Saque la unidad PHD de su envoltorio.

3. Quite completamente las ocho cintas amarillas de la unidad PHD.

4. Retire la tapa protectora trasera de la unidad PHD.



5. Inserte la unidad PHD hasta que repose correctamente y gire las cuatro palancas de bloqueo de la unidad PHD hacia la derecha para bloquearla.

6. Con cuidado, retire la tapa protectora trasera de la unidad PHD.

7. Cierre la cubierta frontal.

Sustitucion del fusor

Z‘L\. PRECAUCION: un mensaje de PRECAUCION indica la posibilidad de que el equipo resulte averiado, de sufrir lesiones personales o incluso la
muerte.

& PRECAUCION: Para evitar descargas eléctricas, apague siempre la impresora y desconecte el cable de alimentacién del enchufe con toma de
tierra antes de realizar trabajos de mantenimiento.



PRECAUCION: Antes de realizar cualquiera de los procedimientos siguientes, siga las instrucciones de seguridad del Guia de informacién del

producto.
AVISO: Para proteger los tambores de los cartuchos de téner de la luz intensa, cierre la cubierta frontal antes de tres minutos. Si la cubierta frontal

permanece abierta mas de tres minutos, la calidad de impresidn podria deteriorarse.

ﬂ NOTA: Antes de abrir la cubierta frontal, extraiga los trabajos de impresiéon que haya en la bandeja de salida y cierre el alimentador multiuso.

Los fusores Dell sélo estan disponibles a través de Dell. Para realizar un pedido por teléfono, consulte "Cémo ponerse en contacto con Dell" en el Manual del

propietario.

Dell recomienda utilizar el fusor Dell en su impresora. Dell no proporciona ninguna garantia por problemas causados por el uso de accesorios, piezas o
componentes no proporcionados por Dell.
Extraccion del fusor usado

& PRECAUCION: Para evitar quemaduras, no sustituya el fusor inmediatamente después de imprimir, ya que éste se calienta mucho durante este

proceso.
1. Apague la impresora y espere 30 minutos para que se enfrie el fusor antes de retirarlo.

2. Pulse el botdn (lado derecho) y abra la cubierta frontal.

3. Pulse el botdn situado en el lateral derecho del fusor.

Instalacion de un fusor nuevo



1. Desembale un fusor nuevo y sujételo con las manos por ambos lados.

2. Inserte el borde izquierdo del fusor en los agujeros del interior de la impresora.

3. Girando el lado derecho del fusor hacia la parte trasera de la impresora, inserte la muesca derecha en el portacartuchos del interior de la impresora.

4. Cierre la cubierta frontal.

Sustitucion del rodillo separador

Manteniendo limpio el rodillo separador de la bandeja de papel obtendra copias de mejor calidad. Dell recomienda limpiar el separador de forma periddica.



& PRECAUCION: Para evitar descargas eléctricas, apague siempre la impresora y desconecte el cable de alimentacién del enchufe con toma de
tierra antes de realizar trabajos de mantenimiento.
& PRECAUCION: Antes de realizar cualquiera de los procedimientos siguientes, siga las instrucciones de seguridad del Guia de informacién del

producto.

Los rodillos separadores de Dell sélo estan disponibles a través de Dell. Para realizar un pedido por teléfono, consulte Como ponerse en contacto con Dell en

el Manual del usuario.

Dell recomienda utilizar rodillos separadores de Dell en su impresora. Dell no proporciona ninguna garantia por problemas causados por el uso de accesorios,
piezas o componentes no proporcionados por Dell.
Extraccion del rodillo separador usado de la bandeja 1

ﬂ NOTA: Retire todo el papel o el material de la bandeja antes de extraerla de la impresora.

1. Extraiga la bandeja 1 de la impresora con cuidado. Sujete la bandeja con ambas manos, levante la parte frontal un poco y retirela de la impresora.

ﬂ NOTA: Antes de extraer el rodillo separador, debe haber retirado todo el papel de la bandeja 1.

ﬂ NOTA: Cambie la bandeja 1 con cuidado para que se caiga.

2. Sujete las lengietas del rodillo separador con los dedos y saque el rodillo separador de la ranura del eje.

Instalacion del rodillo separador nuevo en la bandeja

1. Alinee el rodillo separador nuevo con la ranura del eje.



2. Inserte el rodillo separador en el eje hasta que encaje de forma que las protuberancias queden encajadas por completo en las ranuras y el gancho del
rodillo repose de nuevo en la ranura del eje.

3. Cargue papel e inserte la bandeja en la impresora.
Utilice la extension de la bandeja de salida si va a imprimir un documento tamafio Legal.

Limpieza del rodillo separador dentro de la impresora

Limpie el rodillo separador dentro de la impresora si el material de impresién no se carga correctamente.

1. Compruebe que la impresora esta apagada.

2. Pulse el botdn (lado derecho) y abra la cubierta frontal.

3. Gire hacia la izquierda las cuatro palancas de bloqueo de la unidad PHD y, a continuacién, saque la unidad PHD de la impresora.



ﬂ NOTA: Mantenga la unidad PHD en un lugar oscuro.

4. Limpie el rodillo separador dentro de la impresora con un bastoncillo de algoddn seco y limpio.

5. Inserte la unidad PHD hasta el fondo y gire hacia la izquierda las cuatro palancas de bloqueo del PHD para bloquear la unidad.



6. Cierre la cubierta frontal.

Limpieza del sensor CTD dentro de la impresora

Limpie el sensor CTD Gnicamente cuando aparezca una alerta relativa al sensor CTD en la Consola de Monitoreo de Estado o en el panel del operador.

1. Compruebe que la impresora estd apagada.

2. Pulse el botdén (lado derecho) y abra la cubierta frontal.

3. Limpie el sensor CTD dentro de la impresora con un bastoncillo de algodén seco y limpio.

4. Cierre la cubierta frontal.




Ajuste de registro de color

Para ajustar el registro de color cuando instala la impresora por primera vez o después de trasladarla a una nueva ubicacidn, siga el procedimiento a
continuacion.

Impresion del grafico de registro de colores

Use las herramientas para imprimir el grafico de registro de colores.

1.

Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell-> Programas Adicionales Laser Color—> Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de didlogo Seleccidon de la impresora.

Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

Haga clic en el botédn Herramientas.

Se abre Herramientas.

También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.
Haga clic en la ficha Mantenimiento de la Impresora.

En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Ajuste de Registro.
Aparece la pagina Ajuste de Registro.

Haga clic en el botdn Iniciar al lado del Cuadro de Registro del Color.
Se imprime la pagina Cuadro de Registro del Color.

Determinacion de valores

En las lineas a la derecha de los patrones de Y (Amarillo), M (Magenta) y C (Cyan), busque los valores de las lineas mas rectas.

NOTA: Utilice también los colores densest de la patrdn lattice para buscar las lineas mas rectas. Los colores impresos con la mayor densidad son los
mas cercanos a las lineas mas rectas. Cuando el valor mas cercano a la linea mas recta es 0, no necesita ajustar el registro de colores. Cuando el valor
no sea 0, siga el procedimiento descrito en "Introduccién de valores".

Patrdn lattice Lineas més rectas

Introduccion de valores

usando las herramientas, introduzca los valores que ha encontrado en el grafico de registro de colores para realizar los ajustes.

1.

Haga clic en Inicio— Todos los programas— Impresoras Dell> Programas Adicionales Laser Color— Consola de Monitoreo de Estado.
Se abre el cuadro de diadlogo Seleccién de la impresora.

Haga clic en Dell Color Laser 1320c que aparece en Nombre de la Impresora.
Se abre la ventana Iniciador de Dell Color Laser 1320c.

Haga clic en el botdn Herramientas.

Se abre Herramientas.

También puede iniciar Herramientas desde el icono de la impresora de la barra de tareas.
Haga clic en la ficha Mantenimiento de la Impresora.

En la lista a la izquierda de la pagina seleccione Ajuste de Registro.
Aparece la pagina Ajuste de Registro.

Seleccione el valor de la linea recta y, a continuacion, pulse el botén Aplicar Nuevas Configuraciones.

Haga clic en el botdn Iniciar al lado del Cuadro de Registro del Color.
El grafico de registro de colores se imprime con los nuevos valores.

Realice los ajustes necesarios hasta que todas las lineas rectas estén a 0 La imagen de antes y después del ajuste le ayudara.



& PRECAUCION: Después de imprimir el grafico de registro de colores, no apague la impresora hasta que el motor se haya detenido.

ﬂ NOTA: Si no hay un O al lado de lineas mas rectas, determine los valores y ajuste de nuevo la impresora.

Reareso a la pantalla de contenido
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Especificaciones de la impresora

Compatibilidad con sistemas operativos

Alimentacién eléctrica
Dimensiones
Memoria

Lenguaje de descripcidn de paginas (PDL)/emulaciones, sistema operativo e interfaz

Condiciones medioambientales

Cables

Compatibilidad con sistemas operativos

Su Dell™ Color Laser Printer 1320c es compatible con Windows® (Windows XP, Windows XP 64 bit Edition, Windows Vista®, windows Server® 2003,
Windows Server 2008 y Windows 2000).

1 El servicio de asistencia telefénica de Dell sélo cubre los sistemas operativos instalados en fabrica (Microsoft) de forma gratuita durante los primeros 30 dias.
Para mas informacioén, consulte http://www1.us.dell.com/content/products/compare.aspx/laser?c=us&cs=555&|=en&s=biz. El cliente deberd comprar
asistencia técnica al fabricante del sistema operativo para poder obtener asistencia técnica después de los 30 dias.

2 sj el cliente tiene otros sistemas operativos y ha adquirido Asistencia técnica Gold (para mas informacién sobre Asistencia técnica Gold, consulte
http://www1.us.dell.com/content/topics/global.aspx/services/en/gts?c=us&cs=555&=en&s=biz), el servicio de asistencia telefénica serd el "mejor
cauce" para resolver la cuestidn del sistema operativo. Si el cliente necesita contactar con el fabricante, debe pagar un cargo adicional para recibir dicha
asistencia. El Gnico supuesto en el Dell corre con los gastos de asistencia de terceros es cuando Dell es responsable de la incidencia. En el caso de la
instalacion y puesta en marcha de la impresora, se trata de una cuestion de configuracion, por lo que el cliente debera correr con los gastos.

Alimentacion eléctrica

) . 220-240 VAC| 100-127 VAC
Voltaje nominal

i 50/60 Hz 50/60 Hz
Frecuencia

5A 10 A
Intensidad

Dimensiones

Altura: 378 mm Ancho: 400 mm Fondo: 372 mm con la bandeja de salida cerrada (sin incluir la bandeja 1 y el casete de portadas), 430 mm con la bandeja de
salida desplegada

Peso (sin incluir el cartucho ni la unidad PHD): 13.5 kg

Memoria
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Lenguaje de descripciéon de paginas (PDL)/emulaciones, sistema operativo e interfaz

PDL/Emulaciones Sélo para Windows

Sistemas operativos | Microsoft Windows XP, Windows XP 64-bit Edition, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows Vista y Windows 2000

Interfaces Local estandar: UsB
Red estandar: Ethernet 10Base-T/100Base-TX

Compatibilidad MIB

Una base de informacion de administracion (MIB) es una base de datos que contiene informacidn sobre los dispositivos de red (como adaptadores, puentes,
encaminadores u ordenadores). Esta informacién ayuda a los administradores de red a administrar la red (analizar rendimiento, trafico, errores, etc.). Dell
Color Laser Printer 1320c cumple las especificaciones MIB estandar de la industria, permitiendo que la impresora se pueda reconocer y controlar desde varios
sistemas de software de gestion de red, como IBM Tivoli, Hewlett-Packard OpenView, CA Unicenter, Hewlett-Packard Web JetAdmin, y otros.

Condiciones medioambientales

Funcionamiento

Temperatura 5-32°C

Humedad relativa | 15-85% HR (sin condensacion)

Garantia de calidad de impresion

Temperatura 15-28°C

Humedad relativa| 20-70% HR (sin condensacion)

Almacenamiento

Rango de temperaturas 0-35°C

Rango de humedad de almacenamiento | 15-80% HR (sin condensacién)

Altitud

Funcionamiento | Hasta 3.100 m (10.000 pies)

Almacenamiento | 70,9275 Kpa

Cables

cable de interconexién debe cumplir los siguientes requisitos:

m

Tipo de conexidn | Especificaciones de conexién y simbolos

£

N

Ethernet 10 Base-T/100 Base-TX

2|uUsB USB2.0




¢

Reareso a la pantalla de contenido
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Informacion de seguridad y regulacion

Informacién de seguridad

Avisos relacionados con normativas

Aviso de la FCC (exclusivamente para EE.UU.)

Niveles de emisién de ruidos
Aviso de laser
Energy Star

Material a base de perclorato

Materiales MSDS de la impresora Dell

Informacion de seguridad

& PRECAUCION: siga todas las instrucciones de seguridad del Guia de informacién del producto antes de configurar y utilizar la impresora.

Avisos relacionados con normativas

La interferencia electromagnética (EMI) es una sefial o emision, emitida en el espacio o conducida junto con la energia o cables de sefiales, que pone en
peligro el funcionamiento de u servicio de salvamento o navegacién por radio, o degrada gravemente, obstruye o interrumpe repetidamente un servicio de
comunicacion de radio licenciada. El servicio de comunicaciones por radio incluye, pero no estd limitado a la transmisiéon comercial de AM/FM, television,
servicios de telefonia mdvil, radar, control de trafico aéreo, buscapersonas y Servicios de comunicacion personal (PCS, Personal Communication Services).
Estos servicios licenciados, junto con emisores no intencionados como dispositivos digitales, incluidos los ordenadores, constituyen al ambiente
electromagnético.

La Compatibilidad electromagnético (EMC) es la capacidad de los componentes de equipos electrénicos a funcionar correctamente juntos en el ambiente
electrénico. Puesto que este ordenador se ha disefiado y se ha determinado que cumple con los limites de la agencia reguladora para EMI, no se garantiza
que no se produciran interferencias en una instalacién determinada. Si este equipo provoca interferencias con servicios de comunicaciones de radio, lo cual se
puede determinar encendiendo y apagando el equipo, debe intentar corregir las interferencias llevando a cabo una de estas medidas:

1 Modifique la orientaciéon de la antena receptora.
1 Reubique el ordenador respecto al receptor.
1 Coloque el ordenador lejos del receptor.

1 Conecte el ordenador en otra toma de corriente para que el ordenador y el receptor estén en circuitos diferentes.

Si es necesario, consulte al representante de asistencia de Dell o a un técnico experto en radio y televisién para conocer otras sugerencias.

Para obtener mas informacion normativa, consulte, consulte la Guia de informacién del producto o la guia del usuario de su equipo.

Los productos Dell™ estdn disefiados, probados y clasificados para el entorno electromagnético en que estd prevista su utilizacion. Estas clasificaciones de
entornos electromagnéticos hacen referencia por lo general a las siguiente armonizacidn de definiciones:

1 Las Clase A suele corresponder a entornos empresariales o industriales. Los productos de Clase B también pueden utilizarse en un entorno de Clase A.

1 La Clase B suele corresponder a entornos residenciales. Los productos de Clase A no deben utilizarse en un entorno de Clase B.

Los equipos de tecnologia de la informacion (ITE), incluyendo periféricos, tarjetas de expansion, impresoras, dispositivos de entrada/salida (E/S), monitores y
demas que se integren o se conecten al ordenador deben tener la misma clasificacién de entorno electromagnético del mismo.
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Aviso relativo a cables de sefial apantallados: Utilice sdlo cables apantallados para la conexion de dispositivos con cualquier dispositivo Dell para
reducir la posibilidad de crear interferencias con servicios de comunicacién por radio. La utilizaciéon de cables apantallados a el mantenimiento de
la clasificacion de Compatibilidad Electromagnética del entorno en que se pretende trabajar. Dell tiene disponible un cable para impresoras paralelas. Si
lo prefiere, puede pedir un cable a Dell visitando www.dell.com.

Dell ha determinado que este producto es de armonizacion de Clase B. Los siguientes parrafos ofrecen informacion de seguridad de producto o de EMC/EMI
especifica para cada pais.

Aviso de la FCC (exclusivamente para EE.UU.)

Clase B de la FCC

Este equipo genera, utiliza y puede emitir energia de radio frecuencia y, si no se instala y usa segin el manual de instrucciones del fabricante, puede provocar
interferencias en la recepcion de radio y television. Este equipo se ha probado y cumple con los limites de los dispositivos digitales de Clase B, segln el
apartado 15 de la normativa FCC.

Este dispositivo cumple el apartado 15 de la normativa FCC. El funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes:

1. Este dispositivo no puede provocar interferencias nocivas.

2. Este dispositivo debe aceptar la recepcidn de toda interferencia, incluyendo interferencias que puedan provocar un funcionamiento no deseado.

O AVISO: La normativa FCC dispone que los cambios o modificaciones que no estén expresamente aprobados por Dell Inc. podrian invalidar su capacidad
para utilizar este equipo.

Estos limites establecen una proteccion razonable contra interferencias perjudiciales en una instalacién residencial. Sin embargo, no hay garantia de que las
interferencias no se produzcan en una determinada instalacion. Si este equipo provoca interferencias nocivas en la recepcion de radio o television, lo cual se
puede determinar encendiendo y apagando el equipo, debe intentar corregir las interferencias llevando a cabo una de estas medidas:

1 Modifique la orientacién de la antena receptora.
1 Reubique el sistema respecto al receptor.
1 Coloque el sistema lejos del receptor.

1 Conecte el sistema en otra toma de corriente para que el sistema y el receptor estén en circuitos diferentes.

Si es necesario, consulte al representante de Dell Inc. 0 a un técnico experto en radio y television para conocer otras sugerencias.

La informacion siguiente se facilita respecto del dispositivo o dispositivos amparados en este documento con arreglo a las normativas de la FCC:

1 Nombre del producto: Dell™ Color Laser Printer
1 Ndmero del modelo: 1320c

1 Nombre de la empresa:
Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way
Round Rock, TX 78682 USA
512-338-4400

[E4 NOTA: Para obtener més informacién normativa, consulte la Guia de informacién del producto.

Aviso CE (Unién Europea)

Se ha determinado que este producto cumple las directivas 73/23/EEC (Directiva de baja tension), 89/336/EEC (Directiva EMC) y las reformas de la Unién
Europea.

Unién Europa, Clase B

Este dispositivo Dell estd clasificado para utilizarse en un entorno doméstico tipico Clase B.


http://www.dell.com/

Se ha hecho una "Declaracién de conformidad" de acuerdo con las directrices y estandares anteriores y se encuentra archivada en Dell Computer Corporation
Products Europa BV, Limerick, Irlanda.

PF¥edpisy CE (Evropska unie)

Bylo ovitfeno, #e tento produkt vwhovaje icim T2 EEC (nizkomapétovi ice), B9336EEC ice EMC) a
dodatkiim Evropske unie.

Evropska unie, tiida B

Toto zafizend spoletnosti Dell je klasifikovino pro pouZiti v ohwl(lém prostiedi domacnosti (thida B).

Bylo provedeno "Prohlideni o shode™ v souladu s predch imi a standardy, které se nachief ve spisech spoletnosti Dell

Ine. Products Eurape BV, Limerick, Irsko.

CE-krav (Europaeiske Union)

Dictte produkt er fundet at vaere § overensstemmelse med 73/23EEC (Lavspendingsdircktiv ), 89336/EEC (EMC dircktiv) og
rettelser fra den Europaeiske Union.

Europeiske Union, Kiasse B

Denne Dell-enbed er Kassificeret til anvendelse i et typisk Klasse B hjemligt milja.

En "Overensstemmelseserkliering”, som er i henhold til forcgaende dircktiver og standarder, er udfrt og arkiveret hos Dell Inc,
Products Europe BY, Limerick, Irland.

CE-kennisgeving {Europese Unie)

Dit product voldoct aan de cisen van 7H2Z3EEC (laagspanningsrichtlijn}, 8%336/EEC (EMC-richtlijn} en amendementen van de
Europese Unic.

Europese Unie, klasse B
it Dell-apparaat is geelassificeerd voor gebruik in een typische asse B woonomgeving,
Ericin ing met de b le richtlijnen en normen een "conformiteitwerklaring” opgesteld, welke zich in het

archief bevindt bii Dell Inc, Producten Europa BY, Limerick, lerland.

CE teade (Euroopa Liit)

Kicsolev toode vastab miliratluse jirgi dirccktividele 73/2%E] MU dalpinge dircktiiv), SOBIGEMD {clcktromagnetilise
iihilduvuse dircktiiv) ja Eurcopa Lirdu poolt neis tchtud mundatustele.

Euroopa Liit, klass B

Kiesolev Dell'i seade on Klassifitseeritud k iscks klassile B vastavas olmekeskkonnas.

Eespool loctletud direktiivide ja Lardite kohaselt k | vastavusdeklaratsioon asub dok lina ettevitte Dell Inc,

Products Eutope BY kontoris I,:mctl(-hs lirinaal,

CE-ilmoitus (Euroopan unioni)
I:Imatnntc tiyttid dircktiivin 73/23/ETY (pienjannitedire

) ja dircktiivi

BWIIGETY (sihkdmagnecttisesta

vt T desta anncttu dircktiivi), scllaisina kuin ne ovat muutettuina, vaatimukset.

Euroopan unioni, luokka B

Tamit Dell-laite on k i tyypill luokan B

Yili mainittujen dirckbiivien ja nomien mukainen yhd k il on tehty, ja siti shilyttda Dell Inc. Products Europe BY,

Limerick, Irlanti.

Réglementation CE (Union européenne)

Ce pmdull a ¢té déclaré conforme aux directives 73/23/EEC (Dircctive sur la faible tension), 89336/EEC (Dircctive EMC) ot aux
de ["Union

Union européenne, classe B
Cet apparcil Dell est classé pour une utilisation dans un environnement résidentiel {classe B).

Une «Déelaration de Conformité= relative aux normes et directives précédentes a ébé rédigée et est enregistrée i Dell Ine. Products
Europe BY, Limerick. Irlande.

CE-Hinweis (Europdische Union)
Es ist befunden worden, dass dicses Produkt in f‘btr::insl‘l'mmung mit 7323EEC (Niederspannungs-Richtlinic), 8%336FEC
{EMC-Richtlinie) und Erganzungen der Européischen Unsen steht.
Europiiische Union, Klasse B
Dicses ("-clat von l)cﬂ ist filr die Verwendung in ciner typisch hiuslichen Umgebung der Klasse B h
geben worden und kann bei Dell Inc,

Eine i in Ubereinsti mit den oben i Normen ist ab
Products Furope BY, Limerick, Idand, cingesehen werden,

Irfjpa CE (Evpwrraikr "Evwon)

Autd to xpoltv ey kpifiel 6T auppopedvera i v O8nyia T3/23/E0K (xapnhis vhang), 89/336/EOK (mhextpopayvirici
aupflarémras), Ko TPOROROLHOE; TUS..

Evpwiraix ‘Evwon, Kamyopia B

Avriy 1y ovoxced Dell civan kandddnin yua gpvon oe cinmeg ouamod xepfdidov xeomyopiag B.

Mis "Afhaon qoppdppuans” ahyp it Tig mporyobpeves obmries mm tpdTuma vadpye wm chea apypeoBepdm omy
Dell Inc. Products Evrope BV, Limerick, Ireland.




CE jelzés (Eurépai Unid)

A termék meghelel az Eurdpai Unié 732 WEEC szdmud, kisfesziltségi b | + komd irdnyehvének

HHIIGEEC seimid EMC irdnyelvnek és azok modositisainak.

Eurépal Unid, .B" osztily

Fz a Dell eszkde B osztilyi besoroldst kapott, tipikus lakéhelyi kmyezetben valé haszndlatra alkalmas.

A Megfcleldsé latkozat™ a fenti dirckbivikkal és szabwinyokkal Ssszhanghan késziilt, és a Dell Inc, Products Europe BV cégnél

talilhatd meg {T.un‘uwk. irnr!z.ig].

Awviso CE (Unione Europea)

Questo prodotto ¢ stato determinato essere conforme alle Dircttive 73/23/CEE {Dircttiva sulla bassa tensione), 89/336/CEE
{Dircttiva CEM) ed emendamenti dell'Unione Europea.

Unione Europea, Classe B

1 presente palmare Dell & classificato per I'uso in ambiente residenziale di Classe B.

Una TDichiarazione di conformita” agli standard ¢ alle direttive precedenti & stata emessa ¢ registrata presso Dell Inc. Products
Europe BV, Limerick, Irlanda.

CE pazipojums (Eiropas Savieniba)

Ir noteikts, ka &is produkts atbilst Eiropas Savi TH23EEK (di i par i fericem), 89/336/EEK (direktivai
par elektormagnetisko saderfbu) un to grozfjumiem.

Eiropas Savieniba, B klase

&1 Dell ierice tiek klasificéta ki izmantojama jerastos B klases mijas apstikjos.

un ir iadota ¢ ", kas ir atrodama Dell Inc. Products

Saskai ar
Europe BV, Limerika, Iriis.

CE ¥yma (Europos Sajunga)

Nustatyta, kad 8is gaminys atitinka direkiyvas 73/23/EEC (Jemos jtampos direktyva), 89/336/EEC (EMC direktyva) ir Europos
Sajungos oficialiyjy dokumenty pakeitimus.

Europos Sajunga, B klasé

Sis . Dell jrenginys klasifikuotas kaip tinkantis nandoti tipitkoje namy {ikio (B klasés) aplinkoje.

Auksiau i LAlitikties YTa Saugoma adresy
wDell Ine.* Products Europe BV Limerick, Airtja.

Awvii CE (Unjoni Ewropea)
Gie stabbilit Ii dan il-prodott hu konformi ma’ 7323/EEC (Direttiva tal-Vultagg Baxx), 89336FEEC {Direttiva EMC), u emendi ta®
1-Unjoni Ewropea,

Unjoni Ewropea, Klassi B
Dan Il-hghmlr Dell I kklassifikat ghall-ubu Tambjent domestiky tipiku ta' Klassi B.
Saret i ta” K iu" b'l i d=direttivi u ma’ i imsemmijin qabel. Din tinsab iMajljata ghand

Dell Inc. Products Europe BV, Limerick, Irlanda

Wymogi CE {Unia Europejska)

hnnusn pnxluh msla{ uznany a rgodny 2 7323EW
P ) ovaz

(Dyvrektyws niskonapigeiowa), 89536EWG (Dyecktywy w sprawie
s A

Unia Elmlpqslm. klasa B
Niniejsze urzgdzcnie firmy Dell zostato zakwalifikowane do Klasy B, do uzytku w typowych frodowiskach domowych,

Swiadectwo zgodnodei” zostalo sporzadzone agodnie z powydszymi dyrektywa
Dell Ine. Products Europe BY, Limerick, Ifandia.

oraz normami i znajduje sig w aktach firmy

Aviso CE {Unido Europeia)

Foi determinado que este produto esta em mninmlldadc com I}m:cm: Kk 1,-1 I'L [ll“fL'r!:llN: a cquipamentos de baixa tensio),

Directiva 89/336/EEC (directiva curopeia sobre . da Uniso Furopeia
Unidio Europeia, Classe B
Este dispositive Dell estd classificado para utilizagio num ambiente doméstico tipico Classe B.
Uma "Declaragio de Conformidade” de acordo com as directivas ¢ padries preced foi elaborada e encontra-se arquivada na
Dell Inc. Products Europe BY, Limenick, Irlanda,
CE Poznamka (Eurbpska tinia)
Tcntu wrobok v\lumuc poiuda.lsim smemice 73H23EHS (smemica o nizkom napiti), B3 36EHS (smemica o
P } zmenim a doplnkoem Enrdpske] tinie
Ell'ﬁnﬂ‘.l dnia, Trioda B

Toto zariadenie Dell triedy B je urbené pre domdce prostredie

Mehldsenie o zhode” na ziklade predehddesiicich noriem a predpisov je k dispozicii u spolocnosti Dell Inc. Products Europe BY,
Limerick, lrcland



Obvestilo CE (Evropska unija)

Ta iedelek je skladen = direk THIHEEC (direk o nizki napetosti) in 89336EEC (direk o elek
adrudljivosti) ter dopolnili Evropske

Evropska unija, razred B

Ta Dellova naprava je razvritena za uporabo v znadilnem bivalnem okolju razreda B,

Podana je bila <lzjava o skladnostis, skladna = zgoraj navedenimi direktivami in standardi, ki je na voljo pri Dell Ine. Products
Furope BY, Limerick, Irska,

Aviso CE (Comunidad Europea)

Este producto se ha fabricade de confermidad con la Directiva para bajo voltaje 73/2%EEC {Low Voltage Directive), la Direetiva
{EMC) para compatibilidad clectromagnética 89/336EEC (EMC Directive), y las enmiendas de la Unién Furopea.

Unién Europea, Clase B

Este dispositive Dell estd clasificado para ser utilizado en un entomo doméstico convencional de Clase B.

Se ha realizado una "Declaracion de conformidad” de acuerdo con las directivas y estindares anteriores v estd archivada en Dell Tne.
Products Europe BY, Limerick, Ifanda,

Meddelande om CE-mirkning (Europeiska Unionen)

Denna produkt har faststallts att Gverensstimma med 73/23/EEC (Hgspinningsdirektiv), 89336/EEC (EMC-dircktiv) och
andringar av den curopeiska unionen.

Europeiska unionen, klass B

Den hir Dell-enheten ar i Fir anviindning i vanlig klass B

En "Forsikran om dverensstimmelse” i enlighet med de i d
registrerad hos Diell Inc. Products Europe BY, Limerick, Irdand.

och dard har och finns

AB Bildirimi (Avrupa Birligi)

Bu Griiniin 73/23/EEC (Diglk Voltaj Direktifi), 89/336/EEC (EMC Direktifi) ve Avrupa Birligi dilzelimeleriyle uyumlu oldugu
belirlenmigtir,

Avrupa Birligi, B Sinfi
Bu Dell cihan tipik B Simfi ev alanlan kullanima igin simiflandimlmstie,

Daha onceki yonetmelik ve standartlara uygun olarak bir "Uygunluk Deklarasyonu™ hazrlanmg ve Dell Inc. Products Europe BV,
Limerick, Irlanda'da dosyalanmigtr.

Aviso de marca CE

Este equipo cumple los requisitos basicos de la Directiva 1999/5/EC de la Union Europea.

Tote zafizeni spliuje zakladni poZadavky smémice 1999/5/EC,
Dette udstyr opfylder de Vasentlige krav i EU's dircktiv 199%/5/EC om Radio- og teleterminaludstyr.

Dieze app voldoet aan de noodzakelijke verzisten van EU-richtlijn betreffende radioapparatuur en

telecormmunicatie-cindapparatuur 1999/5/EC.

Kaesolev seade vastab olulistele Furnopa Liidu Dircktiivi 199%/5/EC noudmistele.

Témd laite vastaa EUkn radio- ja telepdatelaitedirekriivin {EU R&TTE Directive 1999/5/EC) vaatimuksia

Cet équij st aux i caractéristiques définies dans la Directive curopéenne RTTE 1999/5/CE.
Die Gerite erfiillen die grundlegenden Anforderungen der RTTE-Richtlinie (199%5/EC).

O eBonluapig cuthg nhapol g Paowké axmuthaelg g kowotkdg obnyicg EUT RETTE 1999/5/EK

A kesznlek megfelel az Burdpai Unic 199935EC dircktivaja alapvetd kivetelményemek.

Questa apparecchiatura € conforme ai requisiti essenziali della Direttive Europea R&TTE 199%9/5/CF,

& jerfce athilst nepieciefamajim Eiropas ihas Direktiva prasTham | 999/5/EC.

3is prictaisas atitinka batinus Europos Sajungos dircktyvos 1999/5/EC reikalavimus.

Dan it-taghmir jikh mrar-rekwizin jali tad-Direttiva ta* 1-Unjoni Ewropea 1995/5/KE,

Thette utstyret er i 5e med hovedk i R&TTE-direktivet (1999%5/EC) fra ETL.

Tor ic spetnia p e yrektywy Unii pejskiej 1999/5/EC.

Este equi cumpre os req da Directiva 199/5/CE do Parlamento Buropeu e do Conselho

{Dircctiva RTT)

"Tota zariadenie sphia zékladnd posiadavky Direktivy Eurdpske] tmic & 1999/5/EC.

Ta oprema je skladna 2 bistvenimi zahtevami direktive ELT 199%5/EC,

Este equipo cumple los requisitos principales de la Dircctiva 1995/CE de la UE, “Equipes de Terminales de Radio
¥ Telecomunicaciones”,

Utrustningen uppfyller kraven far EU-dircktivet 1999/5/EC om ansluten telcutrusting och Gmacsidigt crkinnande
av utrustningens dverensstammelse (R&TTE)

Informaciéon para NOM (Unicamente para México)



La informacién siguiente se proporciona en el dispositivo o dispositivos descritos en este documento, en cumplimiento con los requisitos de la Norma oficial
mexicana (NOM):

Exportador: | Dell Inc.
One Dell Way
Round Rock, TX 78682

Importador: | Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 - 11° Piso
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Enviar a: Dell México S.A. de C.V.

al Cuidado de Kuehne & Nagel de México S. de R.L.
Avenida Soles No. 55

Col. Pefion de los Bafios

15520 México, D.F.

Modelo Suministro | Entrada | Frecuencia

Dell™ Color Laser Printer 1320c| 10A 110-127 V| 50/60 Hz

Para obtener mas informacion regulatoria, consulte la pagina inicial de cumplimiento regulatorio de www.dell.com en la siguiente ubicacion:
www.dell.com/requlatory_compliance.

Niveles de emision de ruidos

Las siguientes mediciones se realizaron segln el estandar ISO 7779 y se informaron seglin ISO 9296.

Nivel de potencia sonora

Imprimiendo | 6,4B, 51,6 dB(A)

Sin actividad | 4B, 22,9 dB(A)

Aviso de laser

Esta impresora se ha certificado en EE.UU. cumpliendo con los requisitos de 21CFR, Chapter 1, subcapitulo J para los productos laser de Clase I (1) y en otros
paises esta certificada como un producto laser de Clase I de acuerdo con los requisitos de IEC 60825-1.

Los productos laser de Clase I no se consideran peligrosos. La impresora contiene un laser interno de Clase IIIb (3b) que nominalmente es un laser de
arsenide galio de 5 milivatios que funciona en una regién de longitud de onda de 770-795 nandmetros. El sistema laser y la impresora se han disefiado para
que el ser humano no acceda nunca a las radiaciones laser por encima del nivel de Clase I durante el funcionamiento normal, mantenimiento del usuario o
condicién de servicio prescrita.

Energy Star

Cumplimiento de ENERGY STAR®

Todo producto Dell™ que porte el emblema ENERGY STAR en el producto o en una pantalla de inicio esta certificado de que cumple los requisitos ENERGY STAR
de la Agencia de proteccion medioambiental (EPA) segln la configuracion en el momento de su envio por parte de Dell.

Emblema ENERGY STAR ®


http://www.dell.com/
http://www.dell.com/regulatory_compliance

gL

El programa Energy Star Computers de la EPA es un esfuerzo conjunto entre la EPA y los fabricantes de equipos para reducir la contaminacion del aire
mediante la promocién de productos computacionales que utilizan energia de manera eficiente.

Los usuarios de equipos también pueden ayudar a reducir la utilizacidn de electricidad y sus efectos secundarios apagando sus equipos cuando no se utilicen
por periodos prolongados de tiempo, en particular durante la noche y los fines de semana.

Material a base de perclorato

Material a base de perclorato: posiblemente requiera manejo especial.

Consuolte www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.

Materiales MSDS de la impresora Dell

Todos los materiales MSDS de las impresoras Dell se encuentran en la direccion URL:
http://www1.us.dell.com/content/topics/global.aspx/corp/environment/en/prod_design?c=us&l=en&s=corp&—section=001

Reareso a la pantalla de contenido



http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
http://www1.us.dell.com/content/topics/global.aspx/corp/environment/en/prod_design?c=us&l=en&s=corp&~section=001
file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/index.htm#ugtop

Regreso a la pantalla de contenido

Apéndice

@ Politica de asistencia técnica de Dell

@ Garantia y politica de devolucién

@ Informacién de reciclado

Politica de asistencia técnica de Dell

La asistencia técnica dirigida por un técnico requiere la cooperacion y participacion del cliente en el proceso de solucién de problemas y proporciona ayuda
para restaurar el sistema operativo, el programa de software y los controladores de hardware a su configuracion predeterminada original tal como los
distribuyd Dell, asi como para verificar la funcionalidad adecuada de la impresora y todo el hardware instalado por Dell. Ademdas de esta asistencia técnica
dirigida por un técnico, en el sitio Web de asistencia de Dell hay asistencia técnica en linea disponible. Se pueden adquirir opciones adicionales de asistencia
técnica.

Dell ofrece asistencia técnica limitada para la impresora y cualquier software y periférico instalado por Dell. La asistencia para software y periféricos de
terceros la proporciona el fabricante original, incluidos los adquiridos y/o instalados mediante Software & Peripherals (DellWare), ReadyWare y Custom Factory
Integration (CFI/DellPlus).

Servicios en linea

Puede acceder al Servicio de asistencia de Dell en support.dell.com. Seleccione su regidn en la parte superior de la pagina BIENVENIDO A SOPORTE DELL y
proporcione la informacion solicitada para acceder a las herramientas de ayuda y a la informacion.

Puede ponerse en contacto con Dell electrénicamente mediante las siguientes direcciones:

1 World Wide Web
www.dell.com/
www.dell.com/ap/ (s6lo para paises de Asia/Pacifico)
www.dell.com/jp (sélo para Japén)
www.euro.dell.com (sélo para Europa)
www.dell.com/la/ (sélo para paises de Latinoamérica y el Caribe)

www.dell.ca (s6lo para Canada)

Protocolo de transferencia de archivos anénimo (FTP)
ftp.dell.com/

Conéctese como usuario: anénimo y utilice su direccién de e-mail como contrasefia.

Servicio electrdnico de asistencia

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (sélo para paises de Latinoamérica y el Caribe)
apsupport@dell.com (sélo para paises de Asia/Pacifico)
support.jp.dell.com (sélo para Japdn)

support.euro.dell.com (sélo para Europa)

Servicio electrénico de ofertas

apmarketing@dell.com (s6lo para paises de Asia/Pacifico)

sales_canada@dell.com (sdlo para Canada)


file:///C:/data/systems/prn1320c/sp/ug/ug_sp/index.htm#ugtop
http://support.dell.com/
http://www.dell.com/
http://www.dell.com/ap/
http://www.dell.com/jp
http://www.euro.dell.com/
http://www.dell.com/la/
http://www.dell.ca/
http://support.jp.dell.com/
http://support.euro.dell.com/

Garantia y politica de devolucioén

Dell Computer Corporation ("Dell") fabrica sus productos de hardware a partir de piezas y componentes que son nuevos o equivalentes a nuevos segun las
practicas estandar de la industria. Para obtener informacion sobre la garantia de Dell para su impresora, consulte el Guia de informacién del producto.

Informacion de reciclado

Dell recomienda que los clientes eliminen sus impresoras, monitores, hardware informatico y demas periféricos usados respetando el medioambiente. Entre los
potenciales métodos se incluyen la reutilizacion de piezas o productos completos y el reciclaje de productos, componentes y/o materiales.

Para obtener informacion especifica sobre los programas mundiales de reciclaje de' Dell, consulte www.dell.com/recyclingworldwide.

Directiva sobre Eliminacion de equipos eléctricos y electronicos (Waste Electrical and
Electronic Equipment - WEEE)

En la Unién Europea, esta etiqueta indica que este producto no debe eliminarse con el resto de residuos del hogar. Debe depositarse en unas instalaciones
adecuadas que permitan la recuperacion y el reciclaje. Para obtener informacion sobre cémo reciclar en su pais este producto de forma responsable, visite:
www.euro.dell.com/recycling.

Smémice WEEE (Likvidace elektrickych a elektronickych produktf)

Tento 3titek oznatuje v Fvropské unii, e tento produkt nesmi byt ikvidovin s domovnim odpadem. Musi bit piedin

specializované shérné pro recrklaci a dali vugit], Informace «

najdete na webu: wwwenro.dell.com/recyel

ostech cholugické recyklace tohota produktu ve vaki z¢

Direktiv for bortskaffelse af elektrisk og elektronisk udstyr (WEEE)

1 den Evropaeiske Union indikerer denne etiket, at dett
bortskaffes ved en egnet Facilitet for at muliggesre genbnug
Land, bedes du g til:

acdukt ikke b kasseres sa med husholdningsaffald. Det ber
For information om hvordan dette produkt genbruges ansvarligt 1 dit

Richtlijn WEEE, Waste Electrical and Electronic Equipment (afdanken van elektrische en
elektronische apparaten)

In de Europese
worden bije

geeft dit label aan dit produc huishoudelijk afval mag worden afgedankt. Het moct gedeponeerd
arvoor geschikte voorziening zodat reeuperatic en recvelage mogelijh zijn, Raadpleeg voor informatic over de
milicuvniendehjke wijze van recvelage van dit product in uw land: wew.curoudell.comyreeycling.



http://www.dell.com/recyclingworldwide
http://www.euro.dell.com/recycling

Direktiiv elektri- ja elektroonikaseadmete jiiétmete (WEEE) kohta

I:.umupﬂ Liidus osutab antud mﬁrgu ullrlc ot hcnulmat lwdct «i tohi kirvaldada keos olmej See tuleks ladustad:
hoidlasse, ingh . Kui soovite lisateavet selle luhl: kuidas kicsolevat
toodet oma riigis vastutustundlikult dmber toodelda, Kl bilehte: www.euro.dell. g

Direktiivi sihki- ja elektroniikkalaiteromusta (WEEE)

issa tiond tarra tarkoittaa, ctti tuotetta ci tule hivitti kotitalousjitteen joukessa, Se tulec toimittaa
SR

en. Lisitictoa silkd, miten tuotteen kiers

I'urr.wn [

P ty
kotitnaassasi, saat osoitteesta; wawcuro.dell.comfrecyd

Directive sur la mise au rebut des nppnralls électriques et électroniques (WEEE)

vee les déchets n
Paur obtenir davantage dinformations sur le recvelage
s wwwenrn.dell.comyrecyeling.

agers. 1 dosit étre mis au

En Union curapéenne, ectte ékique
rebut dars un centre de dépdt sp
approprié de ce produit dans votre pays,

veviller vous

Richtlinie fiir Abfall von elektrischen und elektronischen Geriten (WEEE)

In der Europiischen Union wird mit diesem Etikett daruf higewiesen, dass dieses Produkt nicht mit dem Haws
werden sollte. it henden Einnchtung at ben werden, um Wicdergewinnung wnd Re
ermiglichen, Weitere Infomationen tber das verantwortungbowusste Reeveeln dicses Produkts edhalten Sic unter:
www.curo.dell.comirecycling.

Obnyia oxenkd pe Ta améfinra 150y nAexTpikol Kk nAexTpovikod efomrhiopod
(AHHE)

Erny Evpersia Evoon, un) 1 cnkite umodenaie 61 autd 1o apofiv Sov apiae ve agoppinmemm pali pe 1o owiakd axoppijpere.
Ba ZpERLL v aXOROUNIETEL OE KETEAANAD Hp0 HOTE va sivi olwutﬁn W 2 . D G OYETIKI |BE TV
umEbuNT] avasieaT auTol Tou Tpeidviog o hpa oug. ) Sriiuvan; w el i

Az elektromos és elektronikus hulladékokra vonatkozé irdnyelv (WEEE)

evel jelalt termdket tilos histantdsi hulladékként Lmlm Az ilyen hulladékot a helvreallithatdsig
megfeleld clfogadahelyre kell s,
idkért kéryiik, litogasson ol a L-uullum webcimre: wwwenro.dell.comireeyeling.

Az Eurdpai Unidhan az ilven ¢
mnosithatdsig érdekéhen
sijtahasenositisival kapesolatos infomm,

Direttiva Rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE)

Nell'Unione Europea, qncs?a ctichetta indica che questo prodotta non deve essere smaltito insieme ai rifiuti domestici. Deve essere
depositato in un he sia in grado di eseguire upcranum di recupero ¢ riciclaggio. Per informazioni sulle
procedure di nclc]aggm responsabile di questo prodotto nel proprio Pacse, visitare: wew.curo.dell.com/recyeling.

Direkfiva par elektrisko un elektronisko iekartu atkritumiem (EEIA)

Ewpnsi-wen’bl!iuxjimenpﬂnﬂnhbepmdnhunedrﬂmmlmpinrsndxm kriturniem, lerfce jinodod atbill punkid,
lai 1o varfu Lai ieglou i iju par 37 produkia iedjo plrstridi konkrti Jisu valstf, Midzu,

kigjiet: www.euro.dell.

Direktyva dél elektros ir elektroninés jrangos atlieky (WEEE)

Sis 2enklas rodo, kad Europos Saiungoje Sio gaminio negalima ismesti kartu su il gaminj reikia
mudum {tam skirta punkty atnaujinti arba perdirbti. Informacijos apic Sio gaminio tinkama perdirbima jisy Salyje 2. interneto

- www,caro.dell

Direttiva dwar Skart maghmul minn Taghmir Elettroniku u Elettriku (WEEE)

Fl-Unjoni Ewropea, din il-tikketta tindika 1 dan il-prodott m'ghandux jintrema ma’ liskan tid-dar. Dan ghandu jintrema Facilit
adattata biex l-irkuprar o r-ricikligg kunu possibbli. Ghal taghrif dwar kif tista’ tirri¢ikla dan il-prodott bresponsabhilta fpajjizek.,
Jekk joghihok dur: www.euro.dell.com/recycling.

Directiva suln'e equupamelms elnctrlcns e elnctrnmcns a serem dnscarmlns (WEEEI'

pmpn.u!n para l«nl]u € recicl
forma responsivel no seu pabs, visite: wwweum.dell.com/recyeling,



Dyrektywa w sprawie zuiytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (WEEE)

W Unii Europejskic] ctykicta ta oznacza, 7e tego produktu ey wyreucad wraz 2 odpadami 2 gospodarstwa de v
o odpowicdmicgo akkady, gdzic 20 el ey § roeylingenid, Infoimacic o sprsch i odamricd il
u tege produkiu w swoim kraju mozna wmaleic pod ads swwwenmdell.conviecyeling,

Smemica o odpadovych elektrickych a elektronickych zariadeniach (WEEE)
V Furbpske tnii tento Stitok mamend, 7e sa vyrobok nesmic ikvidovat ako he
mieste ma obnovi alebo
wew.curoudell.comyrecyl

b’ na prishudnom
jdete na adrese

ciém de este prl)(ludn no se pucde hacer junto con ol deshecho doméstico.
Se debe depositar e i AN aque e la i v d ru' ado. I’mm obtener mds informacion sobre cémo
f este producto de mar

Direktiva o odlaganju elektriéne in elektronske opreme (WEEE)

ta amak ormatuie, da isdelek ni primeren 7a odlagane skupaj z i oxdpadii. Ocloiti g

nje in reciklazo. La informacije o reciklizangu tega izdetka \ vadi driavi obidite:

i

Direktiv fiir kassering av elektrisk och elektronisk utrustning (WEEE)

Inom EU betyder den hir ctiketten att produkten inte fir slingas i hushiflsavfallet. Den ska la
Information om hur produkten itervinns i ditt land finms pd adressen wwweuro.dell.comirecycling,

in pd en dtervin

Atik Elektrikli ve Elektronik Cihazlar (WEEE) Yénetmeligi

Avrupa Biditi'nde bu etiket. iirtnin cv clektronidi aletlen atyklard ile imha edilemeyeceding gistene. Kurt,
demipiimiini sadlamak igin uyg klanmasy gerekin. Bu Griindmn gen démi pim soramlulud
siteyi ziyaret edin: wwweuro.dell comrecyeling.

athen bu

AnpexTHBa 3a HAXBLPASHE HAa 8NEeKTPHYECKO H enexTpoHHo oGopyasaxe (WEEE)

B EBponeHekia chiod TOTH CTHEST 0HANARE, Y€ TOIH NPOIYKT He GHBa 10 ¢ HIXELDAR TEIH0 © AOMAKHICKHTE 0TI Tod tpabea
A3 Buac HIXBLPACH HA NOINOANUID MACTO, 38 12 CF N03B0AH LECT: P wy. 3a OTHOCHD
OTTOBOPHOCTTS i PEUBKANPAHE Ha TOWN POIYKT BLB BULLATE CTPANA, MO HOCETETE! W enm.dell.mmfmytling.

Directiva privind degeurile provenite din echipamentele electrice i electronice (WEEE)

In Uniunea Europea
depoail

accastid etichetd indicd faptul ci aces
Er-um boc spe cajat pentru a penmite
responsibil 3 acestui produs in fara dvs., vizitah: wwwenmo

st produs nu trebaic g
a 51 reciclarca, Pentiu
el .umla’n\'_\l'lmg.

weat baolata cu gunoiul menajer. E trebuie
! i privitoare la reciclarea in mod

Reareso a la pantalla de contenido
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